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Koncepce stabilizace a rozvoje NK na léta 2019 — 2023

Narodni knihovna Ceské republiky (déle jen ,NK“) se ve své €innosti Fidi svou platnou zfizovaci
listinou (viz https://www.nkp.cz/o-knihovne/zakladni-informace/zakladni-dokumenty) a dale
zasadnimi statnimi koncepcnimi dokumenty, jimiz jsou v oblasti jeji ¢innosti zejména:

e Stdtni kulturni politika na léta 2015-2020 s vyhledem do r. 2025*
e Koncepce rozvoje knihoven na léta 2017 - 20207
e Strategie digitalizace kulturniho obsahu na léta 2013 - 2020°

e Meziresortni koncepce aplikovaného vyzkumu a vyvoje ndrodni kulturni identity na léta 2016 -
2022°

Jako vyzkumnd organizace se NK fidi Koncepci rozvoje vyzkumné organizace Ndrodni knihovna Ceské
republiky na léta 2019 — 2023, kterd byla v listopadu 2018 vyhodnocena metodou peer review jako
velmi dobra (tfida B) na zdkladé Metodiky hodnoceni vyzkumnych organizaci a hodnoceni programdu
ucelové podpory vyzkumu, vyvoje a inovaci, schvalené usnesenim vlady CR ze dne 8. Gnora 2017 ¢&.
107° a v resortu ministerstva kultury Pfikazem ministra kultury ¢. 11/2018, kterym se stanovuje
Metodika hodnoceni vyzkumnych organizaci pro poskytovani instituciondlni podpory ze statniho
rozpoctu na dlouhodoby koncepcni rozvoj vyzkumnych organizaci v plsobnosti Ministerstva kultury
na léta 2019 — 2023 (Metodika hodnoceni VO MK)®. Z tohoto dlvodu se tato koncepce rozvojem
vyzkumu v NK nezaobird, nicméné Koncepce rozvoje vyzkumné organizace Ndrodni knihovna Ceské
republiky na léta 2019 — 2023 je sou&asti komplexni koncepéni dokumentace NK na uvedené obdobi’.

Vyse uvedené dokumenty stanovuji fadu ukoll at pfimo nebo nepfimo, které musi NK ve spolupraci
s dalSimi institucemi zajistit. Kromé toho NK musi plnit zadvazky z ¢lenstvi v mezinarodnich nevladnich
organizacich® resp. z €lenstvi v ndrodnich organizacich a zavazky, vyplyvajici z bilateralni spoluprace

s dalSimi institucemi nebo systémy (napf. EUROPEANA).

Tato koncepce si neklade za cil opakovat nebo prenaset tyto ukoly do koncepéniho dokumentu NK,
nebot soucinnost pfi jejich plnéni povazuje NK za samozifejmou. Aby viak tato soudinnost mohla
probihat, musi NK fungovat plnohodnotné jako moderni knihovna a v soucasné dobé musi svou
¢innost i stabilizovat, proto se tato koncepce soustfeduje na nékolik klicovych oblasti a témat, jejichz
feSeni a rozvoj vySe uvedenou spolupraci podminuje.

T. &. se NK fidi Strategii rozvoje v letech 2017 - 2020°, tento dokument ji nepopira, klade si v3ak za cil
akcentovat nékteré klicové problémy.

NK se nachazi v situaci, kdy vétSina ostatnich ceskych spolupracujicich knihoven je v dobré kondici
(plsobi v novych resp. rekonstruovanych budovach s motivovanymi zaméstnanci), zatim co NK, jejiz
role v pInéni tkoll vyse zminénych koncepcénich dokumentu je klicova a nezastupitelnd, se potaci jiz

1 https://www.mkcr.cz/statni-kulturni-politika-69.html

2 http://ukr.knihovna.cz/koncepce-rozvoje-knihoven-cr-na-leta-2017-2020/

3 https://www.mkcr.cz/strategie-evropa-2020-digitalizace-kulturniho-obsahu-831.html

4 https://www.mkcr.cz/meziresortni-koncepce-aplikovaneho-vyzkumu-a-vyvoje-narodni-a-kulturni-identity-na-
leta-2016-2022-852.html

5 https://www.vyzkum.cz/FrontClanek.aspx?idsekce=799796&ad=1&attid=847687

6 https://www.mkcr.cz/doc/cms_library/priloha-c4-prikaz-ministra-kultury-c-11 2018-9044.pdf

7 https://www.nkp.cz/soubory/ostatni/koncepce vo 2019 2023.pdf

8 https://www.nkp.cz/o-knihovne/zakladni-informace/zakladni-dokumenty/clenstvi

% http://text.nkp.cz/soubory/ostatni/strategie rozvoje 2017 2020.pdf
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fadu let ve vaznych problémech jako takova, pficemz je jeji situace mnohem dramatictéjsi tim, Ze ma
ve spousté oblasti celondrodni odpovédnost, coz jiné ¢eské instituce nemaji, a mohou se tak starat
pouze samy o sebe.

Tento materidl si klade za cil poukazat na klicové momenty vlastniho rozvoje NK a nastartovat jejich
reSeni, které se jiz pfi zbézné analyze neobejde bez znacné a uc¢inné pomoci statu.

Oblasti, o nichZ tato koncepce pojednava, lze rozdélit funkéné do nékolika problémovych okruh:



Charakteristika klicovych problémovych okruhd

|. Podminujici faktory

[. A. Prostorové zajisténi ¢innosti

NK bojuje jiz desitky let s nedostatkem prostoru. V poloviné 90. let byla tato situace docasné
vyfeSena postavenim centralniho depozitare v Hostivari, nicméné v prostorové tisni se NK ocitla po
prelomu tisicileti znovu. Nedoslo k vystavbé nové budovy a byl zvolen format v Evropé ne neobvykly:
rekonstruovana centralni historicka budova a dal$i budovy mimo centrum mésta. Stavebni akce trvaji
jiz bezmala 10 let, coZ pUsobi negativné jak na verejnost, tak na zaméstnance, v disledku nedostatku
prostoru jsou statisice svazk( (v zafi 2018 to bylo 700 tisic sv.) neexpedovatelnych, komfort ¢tenari
je omezen. NK jako fyzickd knihovna plni své ukoly objektivné velice $patné™®.

Rekonstruované Klementinum se stdva stale vice spiSe muzejnim prostorem, resp. revitalizovanou
architektonickou pamatkou, bez exponatl (nadherné chodby zlstavaji nevyuzity) a bez Zivota. Do
verejnych prostor Klementina je tfeba tento Zivot vratit.

. B. Lidske zdroje

Jestlize v poloviné minulého desetileti byl typicky zaméstnanec NK sice chudy (Spatné honorovany),
ale na druhé strané hrdy na svou instituci, pak v soucasné dobé, i kdyz jeho platova situace se
zejména v poslednich dvou letech zlepsila, zlistava jeho prace i nadale nedostateéné ohodnocena, ale
dnesni zaméstnanec je navic demotivovany. ZpUsobily to ¢asté vymény vedeni NK a dlouhotrvajici
rekonstrukce a s ni souvisejici ¢asto nedUstojné pracovni prostredi (Spina, Spatné pracovni a
hygienické podminky, neustale stéhovani, nejistota) a v neposledni fadé i absence pozitivnich
informaci. Takovy zaméstnanec, zejména pfislusnik mladé generace, ¢asto odmita prevzit
dostatecné svého kulturniho dédictvi (necinné resp. neucinné prihlizi napriklad nenavratné ztraté
paméti této zemé v rozpadlych dokumentech, jez byly vytistény na kyselém papife), tudiz ani NK jako
instituce si nevaZi sama sebe. PrestozZe ziskala napf. svétovou cenu UNESCO a ma tfi sbirky zapsané
na seznamu UNESCO svétového dokumentového dédictvi (v Evropé je takto v této oblasti na stejné
urovni kromé NK pouze Fonograficky institut Rakouské akademie véd), navstévnik NK se to nikde
nedozvi. Historie knihovny jako instituce je nahrazena v povédomi verejnosti spiSe historii
Klementina. Bez motivovanych a stabilizovanych zaméstnanc( nelze situaci zménit.

10 seriéznimu badateli se vyplati zajet do blizké zahraniéni knihovny, nap¥. do Statni a univerzitni knihovny do
Drazdan, aby se dostal k literatute, kterou potrebuje



Il. Odborna ¢innost, sluzby verejnosti

Sluzby verejnosti v¢. v pfipadé NK sluzeb poskytovanych dalsim knihovnam jsou zakladni povinnosti
NK. Sluzby jsou zaloZeny na celém komplexu aktivit od akvizice dokument(l, budovani a
zptistupriovani klasickych a digitalnich fond( aZ po trvalou ochranu téchto fond( a svéfenych dat.

V posledni dobé klesa pocet fyzickych vypujcek (pfi¢inou mlze ¢asteéné byt stav NK v rekonstrukci) a
nebyvale stoupd vyuZiti online sluzeb mimo budovu knihovny (proti primérnému stavu v letech
2011-15 v r. 2017 dvojnasobny narlst). Je tfeba optimalizovat jak sluzby zaloZené na fyzickych
vypujckach, tak i sluzby digitalni, a soucasné resit kritické problémy budovani fond( a jejich ochrany.

II. A. Budovani fond(/sbirek

NK je nejen ulozistém veskeré narodni tisténé produkce, ale spravuje téz historické i moderni fondy
svétového vyznamu (viz zapisy v seznamu UNESCO), majici vazbu takfka na cely svét. Z divodu
absence ustrfedni univerzitni knihovny v Praze (situace pro vétsSinu zemi velice atypickd) pIni'i
nezastupitelnou funkci védecké knihovny zalozené na dokumentech a informacich zahrani¢niho
plGvodu.

[I. A.i. Akvizice klasickych dokumentt a elektronickych zdroj(

Akvizice klasickych dokumentd trpi trvalym podfinancovanim; vyse prispévku na tuto akvizici je
zalozena na vysi dotace z poloviny 90. let. Elektronické zdroje byly financovany dosud projektove,
nyni jsou financovany prosttednictvim tzv. ndrodniho licenéniho centra CzechELib, které nevykryva
Fadu pro NK a jeji uZivatele dleZitych oborG. Urovef podfinancovani akvizic je cca. 50%.

Il. A. ii. Elektronicky povinny vytisk a dalsi elektronické publikace

Zhruba tretina titul( kniZni produkce vychazi elektronicky, navic 236 periodik pouze online a 2474
pokracujicich zdrojd. Toto vse je soucasti narodniho kulturniho dédictvi, z divodu absence legislativy
a lidskych a technickych zdroji NK neni s to tuto produkci shromazdovat, zpracovavat a uchovavat.
Dochazi tak k nenavratnym ztratdm v ndrodni paméti.

[I. A.iii. Digitalni fondy vzniklé digitalizaci, agregaci dat, sklizenim ¢eského webu

Pokud jde o digitalizaci vlastnich fond( je NK na svétové Urovni: na vlastnim pracovisti digitalizovala
na 193 000 modernich monografii a 3 794 periodik, ve spolupraci s Google vice nez 180 000 titul
prevazné starych tiskl a tiskl 19. stoleti ze Slovanské knihovny, za podpory VISK6 témér 4 000 velmi
vzacnych historickych knih, prevazné rukopist. Nicméné vlastni digitalizacni pracovisté technicky
zastaralo, projekt s Google se schyluje ke konci a digitalizace rukopist je nesmirné financné narocna,
a tudiz pomala.

NK v rizném rozsahu ziskava, spravuje a zpfistupnuje digitalizované fondy dalsich instituci, zejm.
z dotacnich program MK VISK 6 A 7.

Od r. 2001 buduje NK archiv ¢eského webu (de facto v prvni viné téchto aktivit ve svété), z divodu
nedostatku UloZzného prostoru nelze provadét dostatecné casto plosné sklizné obsahu, nendvratné
mizi nase kulturni dédictvi.

[I. B. Ochrana a konzervace knihovnich shirek
Kulturni dédictvi spravované NK je zaroven kulturnim dédictvim veskerého lidstva; jsme povinni jej
zachranit pred degradaci a uchovat pro pfisti generace v dobrém fyzickém stavu.

[l. B. i Zachrana pisemného kulturniho dédictvi vzniklého od Il. poloviny 19. stoleti
Knihy a €asopisy se od 2. poloviny 19. stoleti tisknou na nekvalitnim kyselém papire, ktery podléha
nendvratné degradaci, papir kiehne a ldme se, origindly se ni¢i a nelze je ani digitalizovat. Redenim je



pouze hromadné velkokapacitni odkyselovani sbirek a dopliikova péce (ochranné obaly, opravy). NK
ma pfipraven plan koncepcniho feseni, nicméné financni narocnost je ve stovkach miliénd K¢. Bez
podpory statu dojde k nendvratnym Skodam.

Il. B. ii Zavedeni technologie RFID

Fondy NK nejsou t. €. i¢inné chranény pred zcizenim Zadnou technologii, pohyb dokument je
zajistovan pridélovanim a monitorovanim ¢arovych kodu. Ty jsou v soucasné dobé ve svété
nahrazovany technologii RFID (Radio Frequency Identification). Zavedeni této technologie v NK je
nezbytné pro efektivni manipulaci s fondem a ochranu pred zcizenim; naklady jsou v desitkach
miliond K¢.

. B. iii Vybudovani Metodického centra konzervace fondd
Bylo vyvinuto velké mnozstvi pracovnich postup( (certifikovanych metodik, ¢ast. pamatkovych
postupu), jejichzZ Siroké vyuZiti v ndrodnim méfitku by vyrazné napomohlo zlepseni kvality sbirek.

Il. B. iv. Vybudovani narodniho systému depozitniho ukladani malo vyuzivané literatury

Malo vyuZivana literatura predstavuje zachrannou rezervu v pfipadé poni¢eni exemplari oznacenych
jako konzervacni a predstavujicich deklarovanou soucdst narodniho kulturniho dédictvi. Tato dalsi
dimenze s vyfazovanim nepotrebné literatury z fondd knihoven, které nemaji odpovédnost za trvalé
uchovani, nendvratné mizi. Depozitni ukladani by odlehcilo fondy vefejnych a dalSich knihoven a
poskytlo lepsi zaruku dlouhodobému uchovani klasického (papirového) tisténého kulturniho dédictvi.

Il. B. v. Dlouhodoba archivace digitalnich dat (LTP)

NK spravuje obrovské mnozstvi digitalnich dat vzniklych zejména digitalizaci vlastnich fond( a fondu
knihoven vyuZivajicich dotace MK v programech VISK 6 a 7 a skliznémi ¢eského webu, perspektivné
bude tfeba chranit elektronicky povinny vytisk. Systém LTP je t. €. nevhodné nastaven jako soucast
vyrobni linky digitalizace modernich dokument( a neni schopen pfijmout data jiného charakteru

v jinych formatech, at jsou vysledkem digitalizace historickych dokument( nebo produkci ¢eskych
nakladatelstvi.

II. C. Zdokonaleni zpfistupnéni digitalnich fondd
NK provozuje tyto verejné databaze a digitalni knihovny:

e Katalogy a databdze vlastnich sbirek a databaze autorit v systému Aleph firmy ExLibris

e Souborny katalog knihoven Ceské republiky (systém Aleph)

e Systém RetrlS naskenovanych starych papirovych katalogt

e Digitalni knihovnu a souborny katalog rukopist a dalsich historickych fond
Manuscriptorium

e Digitalni knihovnu novin, ¢asopisu a knih vydanych po r. 1800 Kramerius

e Webarchiv — data ¢eského webu od r. 2001

e Perspektivné databazi dél nedostupnych na trhu (tfeba resit)

e Perspektivné e-publikace (knihy a periodika) vydavané na ¢eském kniznim trhu (tfeba resit)

e Perspektivné ziejmé portal shrnujici vysledky digitalizace periodik a novodobych dokument
za celou CR a zpfistupriujici ji do Europeana®*

1 yysledky digitalizace historickych dokument( za celou CR souborné zpfistupfiuje do Europeana
Manuscriptorium (jiz od r. 2008)



Vétsinu téchto zdrojd prozatim portalové pokryva systém EBSCO Discovery Service (nepokryva RetrlS,
Webarchiv a nékteré mensi baze Alephu), nicméné je treba je (nebo alespor nékteré z nich) zastitit
dokonalejsi infrastrukturou, kterd kromé jednotného vyhledavani v metadatech relevantnich zdroj
umozni i funkce analogické filosofii e-shopu, predevsim registraci na dalku a online platby, vlastni
uzivatelsky prostor a zpétnou vazbu (fesi projekt e-Knihovna 2018-20).

Pro vSechny vyse uvedené aktivity je tfeba zabezpecit dostatecny ulozny prostor (nyni kriticky stav) a
rozvoj (do zna¢né miry zajisténo projektové) a zejména provoz prislusnych nastroju (vice funkci si
vyZada vyssi provozni naklady), coz by mélo byt zajisténo v prispévku zfizovatele.

Pro jednotlivé jiz provozované zdroje bude tieba resit:

e pokracovani systému Aleph, ktery prestava byt prodejcem podporovan,

e podporu systému digitalizace modernich i historickych sbirek provozem Registru digitalizace
(modernich dokumentl) vc. systému jejich jednoznacné identifikace a Indexu historickych
dokument( v¢. systému jejich jednoznacné (nadnarodni) identifikace a perspektivné
spravniho systému TElI,

e provoz modull rozsifujicich digitalni knihovnu Manuscriptorium a zajistujicich vysokou
personalizaci uZivatelského chovani a Ucast uzivatelll na obohaceni obsahu Manuscriptoria
(crowdsourcing),

e  zajistit kontinudlni pribéznou aktualizaci digitalni knihovny Kramerius na nové vydavané
dostupné verze,

e zpiistupnéni vlastnich digitalizovanych dél nedostupnych na trhu véem knihovnam CR i
Siroké verejnosti, které vyplyva z licencnich smluv uzavienych s kolektivnimi spravci
autorskych prav Dila a OOA-S; v dalSi etapé také zpfistupnéni viech digitalizovanych dél
v dalSich knihovnach CR

Dale bude tfeba fesit nerealizované pfispivani digitdlni knihovny Kramerius do Europeana a zvazit
jeho pfitomnost v dalsich sluzbdch po vzoru Manuscriptoria®?.

DigitdIni zdroje vytvarené a spravované NK maji zdsadni vyznam nejen pro cely stat, ale také pro dalsi
infrastrukturni sluzby s mezinarodnim presahem resp. vyznamem.

12 Manuscriptorium spolupracuje s Europeana od jejiho po&atku, nyni v ni zpfistupfiuje vysledky ¢eské
digitalizace technologii llIF a je indexovano dal$imi svétovymi védeckymi portaly typu Resource Discovery a
portaly odbornymi



lIl. Akceleracni faktory

A. Komunikace s verejnosti

Zakladnim akceleraénim faktorem pozitivnich zmén je oblast komunikace. Pokud byla NK v minulém
desetileti v povédomi Siroké verejnosti diky pozitivné ladénym celondarodnim kampanim Siticim
odborné Uspéchy instituce®®, v sou¢asné dobé se NK z tohoto podvédomi vytratila. Jiz dnes je malo
vyuzit potencidl objektu — historicka trasa, koncerty, po rekonstrukci specidlni vystavni prostor a tzv.
kongresové centrum; velky potencidl maji vzdélavaci centrum jak pro profesionalni vzdélavani, tak
nadstavba pro SirSi odbornou verejnost. Nase komunikace s verejnosti nabizi objekt Klementina jako
jednu ze zastavek na trase Hrad, Karllv most, Orloj, je tfeba viak predevsim nabizet a propagovat NK
jako instituci. Bude treba:

nastartovat pozitivné ladénou kampan Sifici odborné Uspéchy NK

po zavréeni rekonstrukce Klementina se otevfit velkym akcim pro vefejnost

vydat nové propagacni materidly zejména o odbornych ¢innostech NK a i o Klementinu

v Klementinu umistit zajimavé zpracované informace a artefakty o ocenénich UNESCO,
historii objektu a pfedevsim historii NK jako instituce, o obsahu digitalnich knihoven/zdroju,
nejlépe s pfimym pfistupem

ve verejnych prostorech umistit makety vyznamnych pamatek a jejich digitalni obrazy (ve
vedle umisténych pocitacich ptip. kvalitné vytisténé; zahrnout vSechny vzacné dokumenty,
nejen bohemikalni)

zahdjit fundraisingové akce na podporu odbornych cinnosti, napf. Adoptuj digitdlné svij
rukopis (ziskani prostfedkd na digitalizaci konkrétniho titulu)

instalovat prehledny fyzicky informacni systém, pfip. vyvinout mobilni aplikaci orientujici
uZivatele

vytvofit zcela novy, pfehledny web s responzivnim designem, ktery by reflektoval masové
vyuzivani mobilnich informacnich technologii, umozZnil snadnou orientaci ve sluzbach NK a
usnadnil vyhledavani zadanych okruht

Naprava stavu a konsolidace NK s vyraznym pfesahem narodnim i mezindrodnim je finan¢né narocna
a méla by byt zaloZena také na zméné ve filosofii financovani NK: neodkazovat NK tolik na projekty
(nebo jen na nastartovani) a vice zabezpecit stabilni financovani ze statniho rozpoctu.

13 NK nap¥. neudrzuje ani své heslo ve wikipedii, které je jen &asteéné aktudlini diky nezndmym dobrovolnikiim,
pfi¢emz v soucasné dobé je wikipedie prvnim zdrojem informaci o ¢emkoli
14V minulém desetileti stali ndvitévnici na nékteré akce NK fronty
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l. A. Prostorové zajisténi

Ve

iInnosti

Zakladni informace:
Narodni knihovna Ceské republiky NKCR disponuje dvéma hlavnimi aredly pro zajiténi své innosti:
e Historicky areal Klementina — slouzi primarné pro poskytovani sluzeb uZivatellim
a nachazi se v historickém centru hlavniho mésta Prahy.
e Areal NK, Hostivar (CDH) — slouZi primarné pro ukladani knihovnich jednotek
a nachazi se v primyslové — logistické zéné na okraji hlavniho mésta Prahy.
e Vedle téchto areéld disponuje NKCR mensimi skladovacimi prostorami mimo Prahu.

Aktualni stav:

1. Aredl Klementina prochazi komplexni revitalizaci, kdy v souc¢asnosti jsou dokonceny Uvodni
dvé etapy. Zavérecna treti etapa je pfipravena a probiha jednani se zastupci pamatkové péce
o konecné podobé projektové dokumentace. Vysledkem revitalizace je snaha o navrat
k pGvodni podobé historického a pamatkové chranéného objektu, kdy Cisté provozné funkéni
prostory a zazemi knihovny mnohdy ustupuji poZzadavkiim pamatkové péce na zachovani
historickych prostor jesté pred vznikem NK.

2. Areal CDH je tvofen plvodnim depozitafem z devadesatych let minulého stoleti, ktery
v soucasnosti prochazi rozsahlou rekonstrukci rozdélenou na dvé etapy. Areal tvofi také nové
oteviena budova v plném provozu od roku 2014, tzv. 1. Etapa dostavby, aktualné se
projektuje 2. Etapa.

Nachdzi se zde také pred péti lety oteviend nova budova depozitare a v soucasné dobé probiha
jedndani o podobé projektové dokumentace na vystavbu druhé, resp. dostavbu nové budovy
depozitare.

Mimo skladovaci prostory jsou v centralnim depozitari také rozsahlé pracovni prostory zejména pro
provozy NKCR, které nejsou v pfimém kontaktu s uZivateli knihovny. V novych budovéch je také
vyznamna cast prostor projektovana pro umisténi datovych center pro ukladani fondd v digitalni
podobé.

Zakladni postup koncep¢niho feseni:

Hlavnim dkolem je jednoznacnd formulace budoucich potieb NK, resp. pozadavkl kulturni
spolecnosti na to, jaké ¢innosti ma nadale NK zajistovat. Pfedevsim vSak NK musi vytvofit protivahu
obchodnim centriim, aquaparkim a stadionim, kterou nabidne stat svym obcanlim, jiz se stale jesté
chtéji vzdélavat a kultivovat cely Zivot.

Zavér:

Po ukonceni revitalizace arealu Klementina a rekonstrukce a dostavby aredlu CDH bude mit NK
dostatecné kapacity (zdroje) pro prostorové zajisténi ¢innosti tak, jak bylo naplanovano pred
desitkami let.

Historicky aredl Klementina vSak nebude moci plné zabezpecit poZzadavky na moderné fungujici
knihovnu 21. stoleti, kdy uZivatelé vyZaduji okamzity ptistup, operativni servis a tomu odpovidajici



zazemi. SloZita a Casové narocna logistika mezi obéma aredly bude pfi stdvajicim pfistupu znamenat
vyznamny deficit pti poskytovani zejména presencnich sluzeb.

Znovunastoleni otdzky vystavby nové budovy Narodni knihovny, kterd bude od pocatku projektovdna
tak, aby hlavné zajistila , Prostorové zajisténi ¢innosti Narodni knihovny Ceské republiky pro 21.
stoleti“, je tak hlavnim ukolem koncepce rozvoje NK v letech 2019 —2023.



I1.B. Rozvoj lidskych zdroju

Aktualni stav:

Oblast lidskych zdrojl je v NK dlouhodobé podceriovana, neni uplatiovdna motivace a stimulace
jednotlivych zaméstnancd, respektive skupin. Disledkem je vysoky primérny vék zaméstnancd,
pomérné nizka ochota mladych, zejména absolvent(, pracovat v NK. V pripadé, Ze je mlady
zaméstnanec ziskan, velice ¢asto brzy zaméstnani opousti z divodu nizkého finan¢niho ohodnoceni
nebo malé mozZnosti odborného profesniho rozvoje.

Zakladni postup koncepcniho feseni:

Nastavit procesy rozvoje lidskych zdroju tak, aby byly ziskavani, stabilizovani a motivovani
zaméstnanci, zejména odbornych Utvar(, resp. sekci: Knihovni fondy a sluzby, Digitalizace a
technologie, respektive samostatnych odbor( Knihovnicky institut a Slovanska knihovna. Jako nejvice
efektivni nastroje se ukazuji oblasti: nabor, vybér, adaptace zaméstnancl, odménovani a benefity,
interni komunikace a organizacni kultura, talent management, vzdélavani a odborny rozvoj
zaméstnancd.

Je tfeba prohloubit a zintenzivnit spolupraci s vedoucimi zaméstnanci na vSech drovnich fizeni,
zejména s liniovymi vedoucimi jednotlivych pracovist.

Finan¢ni narocnost a zdroje kryti:

Moznosti vyse uvedenych postupl jsou limitovany stanovenym rozpoctem zfizovatele. Pro
zabezpeceni vySe uvedenych postupl je nutno poditat s narlistem nakladd na jednotlivé oblasti:
sluzby (nabor, inzerce), interni a externi vzdélavaci kurzy jak v adaptacni fazi pracovniho pomeéru, tak
i v jeho pribéhu, finan¢ni podpora zaméstnancl pro ziskani specifické odbornosti v zajmu
zaméstnavatele, odménovani a benefity (rozsifeni nabidky benefitl, posileni mzdovych prostredki

v nadtarifni sloZce pro odménovani).

Shrnuti vyhod a pfinosy:
Spokojeni a motivovani zaméstnanci na odpovidajicich pracovnich pozicich, zlepSeni stimulace a
motivace zaméstnancl s moznosti fizeni vykonu.

Zavér:

Je tfeba implementovat zmény a nastaveni procesl fizeni lidskych zdroja tak, aby byla zvysena
stabilizace zaméstnancd, a tim dosazeno vyssiho kvalitativniho a kvantitativniho poskytovani sluzeb
uZivateliim.



Il. A. Odborna cCinnost a sluzby verejnosti

Soucasny stav — vychodiska:

Cile pro rozvoj oblasti sluzeb byly stanoveny ve vsech predchozich koncepcnich materidlech NK.
Soucasny stav této oblasti je vysledkem kumulace nedofeSenych problémi z pfedchozich let,
spojenych zejména s prostorovymi limity pamatkového objektu Klementina a podfinancovanim
akvizice fyzickych a elektronickych zdroju, a dale dopadu revitalizace Klementina a rekonstrukce CDH
na poskytované sluzby. Zpfistupnovani dokumentd je poznamendano nedostate¢nou funkéni
propojenosti zpfistupriovani fyzickych svazk( a zptistupriovani elektronickych zdrojl a digitalnich
knihoven. Nedostatec¢na technicka vybavenost (dopravnik, vytahy) neumoznuje pribéznou expedici
objednanych svazk( v rdmci Klementina. Doprava svazkl z CDH, kde je uloZena velka c¢ast
univerzalniho knihovniho fondu, do Klementina jesté vice prodluzuje ¢tenari dobu od objednani

k ziskani vypujcky. Chybi ochranné technologie — zejména RFID, cozZ limituje volny pohyb svazkd, a
tudiz i ¢tendrll mezi studovnami. Kvalitu pfistupu k elektronickym zdrojim a digitalnim knihovnam
ovliviiuje jak pomalé a nekoncepcni vybavovani studoven IT zafizenimi a jejich vyménou, tak chybéjici
jednotné rozhrani pro pfistup k digitalnim dokumentdm. Sirsi sdileni digitalniho obsahu nebylo az
dosud umoznéno autorskym zakonem. Nejsou zatim doreSeny ani nékteré sluzby dnes uz bézné
realizovatelné prostfednictvim internetu (online platby, registrace tzv. na dalku). Nabidka
informacnich zdroj — fyzickych i elektronickych — trpi podfinancovanim akvizice. Vyrazny negativni
dopad na kvalitu sluzeb ma v disledku revitalizace Klementina a rekonstrukce plvodni budovy CDH
prostorové omezeni skladist v Klementinu a CDH, coZ ma za nasledek dlouhodobé znepfistupnéni
velké ¢asti fyzickych sbirek uloZzenych v obou objektech NK.

Kumulace uvedenych faktorl se odrazila mj. v poklesu poc¢tu vypujcek a registraci, pficemz podstatny
zlom lze pozorovat od r. 2015. V r. 2017 klesl napf. pocet vypljcek proti priméru 2011-14 cca o 1/4,
pocet registraci klesl cca 0 20% a pocet fyzickych ¢tenarskych navstév klesl o 1/3 proti priméru 2011-
14. Na druhé strané neklesa navstévnost online sluzeb mimo knihovnu, v r. 2017 byl zaznamenan
jejich témér dvojnasobny narudst (13 mil. navstév) proti priiméru 2011-15. Neklesa ani ndvstévnost
ElZ, kterd v r. 2017 stoupla cca o 1/2 proti priméru 2011-2015.5

Cile a zaméry 2019 - 2023:

V koncepci sluzeb pro roky 2019-23 je v ramci jejich zkvalitnéni a rozsifeni nutné vice se zaméfit na
sluzby poskytované ve virtudlnim prostiedi. Jde pfedevsim o zavedeni registrace na dalku a online
plateb, coz jsou sluzby jiz poskytované nebo vyvijené nékterymi knihovnami v ramci portalu
Knihovny.cz. Je to dlleZité predevsim z hlediska zajisténi jednodussiho pristupu uZivatell

k elektronickym a digitalnim zdrojlim, coz je jednim z cil( v oblasti sluzeb v uvedeném obdobi. Dalsim
cilem je vytvoreni jednotného rozhrani pro pfistup k digitdlnimu obsahu spravovanému NK (zejména
digitalnich knihoven Kramerius, Manuscriptorium, dila nedostupna na trhu), coz ma prispét ke
zkvalitnéni virtudlniho badatelského prostredi. Patti sem téz rozsirovani nabidky virtualnich sbirek.
Rozsiteni nabidky kvalitni odborné literatury nad rdmec povinného vytisku a nabidky elektronickych
zdroju s pfidanou hodnotou v podobé sluzby discovery service je dlouhodobym cilem pro oblast
sluzeb. Zamérenim se na zkvalitnéni vySe popsaného typu sluzeb chceme reagovat primarné na
potieby védecké a odborné verejnosti ziskat rychly a nekomplikovany pfistup k védeckym
informacim v internetovém prostredi bez nutnosti navstév kamenné budovy knihovny. DalSim

15 Zvy$ovéni virtudlni ndvtévnosti online sluZeb a EIZ je patrné od r. 2016, pfic¢em? pfedchozi léta (2011-2015)
vykazuji pomérné stabilni Uroven ndvstévnosti. Plati to i pro navstévnost webovych stranek NK.



faktorem je otevreni pristupu k digitalnim dokumenttm chranénym autorskym zakonem (dila
nedostupna na trhu) po novele tohoto zakona.

V rozsiteni nabidky sluzeb mimo virtualni oblast se soustfedime na otevreni volného vybéru
dokumentl z novodobych fondU a otevieni nové specializované studovny, ve které zptistupnime
dokumenty velkych formatd - vybrané ¢asti sbirky novodobych map a plakata.

Nové bychom chtéli posilit individualizovany rozmér sluzeb, tj. nabizet komplexni sluzby ,,na miru“ na
zakladé pozadavku uZivatele.

Vedle zkvalitnéni a rozsiteni sluzeb a zajisténi kvalitni nabidky fyzickych dokumentt a elektronickych
a digitalnich zdroju je redesign prostoru revitalizovaného Klementina dalSim z cil( koncepce sluzeb
2019-23. V revitalizovaném Klementinu se chceme zaméfit na vytvoreni funkcniho a privétivého
studijniho a v Sirsim kontextu Zivotniho prostredi pro riizné typy uZivateld. Realizace tohoto cile bude
spocivat ve vytvoreni dalsich typ( studijnich mist — komfortni individudalni studijni mista pro
dlouhodobé studium, skupinova mista, klubova a relaxacni mista. Tyto prostory chceme vybudovat
nejen v soucasnych studovnach, ale také v prostoru volného vybéru, pripadné na dalSich mistech.
DuleZitym krokem bude v interiérech funkéné propojit studijni mista s pristupem k fyzickym sbirkam,
elektronickym zdrojim a digitalnim dokumentim. Nové pojeti prostor by mélo byt zaméfeno i na
vyuziti chodeb, mj. na propagaci nabizenych sluzeb a informacnich zdroji NK a zkvalitnéni
navstévniho prostredi v Klementinu.

Novy design studijniho prostredi by mél alespori ¢asteéné zkvalitnit verejné prostory soucasného
Klementina, i kdyZ pamatkové chranény objekt neumozZiuje pfizplsobit v optimalni kvalité vnitini
prostiedi naroklim moderni knihovny.

Zakladni predpoklady realizace a financni narocnost:

Vedle zajisténi dobré obsluznosti skladist a jednotlivych ¢asti studijni zony po technické strance
(vytahy, resp. dopravnik, jeho? realizace je zpochybriovana, byt byl planovan), je nezbytnym
predpokladem zkvalitnéni sluzeb zavedeni RFID technologie (Cipy do dokument( a do ¢tenarskych
prakazu). RFID technologie je primarni potfebou z hlediska umoznéni volného pohybu uZivatell a
fyzickych svazk( v rdmci studijnich zén. Je téz predpokladem vyuzivani samoobsluznych
reprografickych sluZzeb, bezhotovostniho placeni, pfipadné dalSich sluZeb. Jejimu zavedeni vSak musi
predchazet analyza z hlediska miry jeji spolehlivosti v podminkach NK (napf. kovové x dfevéné

regaly).

Financni naklady na feseni technické stranky dopravni obsluznosti jsou soucasti rozpoctu stavebnich
Uprav v ramci revitalizace. Financ¢ni naklady na zavedeni RFID technologie jsou na Urovni desitek
milion® K¢.

Finanéni naklady budou spojeny i se zavedenim kamerového systému do studijnich prostor z dlivodu
zajisténi vétsi bezpecénosti osob a ochrany zpfistupfiovanych dokumentd a zafizeni.

Dalsi finan¢ni ndroky se vazou na vybaveni studijnich prostor modernim a funkénim mobiliafem,
soucasti jsou i naklady na zpracovani prislusné interiérové studie.

Infrastruktura pro rozsiteni sluzeb ve virtudlnim prostfedi pro zptistupnéni a vyuzivani
digitalizovanych sbirek v¢. dél nedostupnych na trhu (jednotné rozhrani, funkcionality, vzdalena



registrace, platebni systémy, ...) by méla byt feSena v rdmci projektového financovani Narodni
eknihovny.

Rust osobnich nakladi Ize predpokladat v souvislosti redesignem studijni zény a novymi sluzbami,
predpokladem je posileni pracovnich kapacit cca o 10 pracovnik(l (sprava volného vybéru, sbirky map
a plakatd, zajisténi sluzeb) v platovych t¥idach 10 — 12/13.

Finan¢ni naklady vzrostou i v souvislosti se zajistovanim kvalitnich informaénich zdrojd — nakup
odborné literatury, licencovanych online databazi v¢. discovery service. Napr. naklady na akvizici
odbornych periodik jsou do r. 2021 odhadovany a Urovni cca 5 mil. K¢ ro¢né, ndklady na pfistupy do
databazi od r. 2019 do r. 2021 vzrostou z 8 mil. (2019) do 10 mil. K¢ (2021).

Zavérem:
Vyse uvedené cile jsou zpracovany s vyhledem do r. 2023.
Do konce r. 2020, kdy se predpoklada ukonéeni 3. etapy revitalizace Klementina, je nezbytné docilit:
i Rozsiteni nabidky sluzeb poskytovanych ve virtualnim prostredi (registrace na dalku,
umoznéni plateb za sluzby v Klementinu/CDH minim. na zakladé nabijecich ¢ipovych karet
s vyuzitim Alephu ¢i zavést platebni terminaly)
ii.  Vytvorenijednotného rozhrani pro pfistup k digitalnimu obsahu (infrastruktura,
funkcionality)
iii.  Vramci novych prostor — otevieni minimalniho volného vybéru dokumentt
iv.  Zkvalitnéni studijniho prostredi v Klementinu (nové typy studijnich aj. mist)
v.  Zajisténi nabidky odborné literatury nad rdmec PV a nabidky EIZ minimalné na Urovni roku

2019
vi.  Zavedeni RFID technologie
vii.  Vybaveni revitalizovanych studijnich prostor modernim a funkénim nabytkem

viii. Navyseni poctu pracovnich mist ve sluzbach minimalné o Sest v odpovidajicich tfidach



IILA.i. Akvizice klasickych dokument( a elektronickych zdroju

Zakladni informace:

NK je nejvétsi a nejvyznamnéjsi ceskou knihovnou s vyjimecnym postavenim v systému knihoven
Ceské republiky, je narodni knihovnou v uz§im slova smyslu a vefejné pistupnou védeckou a studijni
knihovnou. Soucasti NK je Slovanska knihovna, ktera je jednou z nejvyznamnéjsich knihoven svého
druhu na svété.

Aktualni stav v NK CR:

NK jako knihovna narodni:

e spravuje a rozviji sbirky historickych dokument( do roku 1800 — rozpocet knihovny neni schopen
pokryt standardni doplfiovani sbirky, nakupy vyjimecnych dokumentd jsou zpravidla realizovany
z prostfedkd zfizovatele mimo prispévek na ¢innost,

e retrospektivné i perspektivné buduje ucelenou novodobou (od roku 1801) konzervacni sbirku
bohemikalni produkce (na fyzickych nosicich) na bazi prava povinného vytisku a dale vsemi
akviziénimi kanaly (nakup, vyména, dar) — rozpocet knihovny pokryva standardni retrospektivu;

e nevytvari soustavné sbirku elektronické (e-knihy, e-Casopisy, sitové publikace) bohemikalni
produkce, pfispévek zfizovatele finanéné tuto ¢innost nepokryva (pfimy nakup, infrastruktura,
pracovni kapacita), CR jiz deset let neni schopna legislativné zabezpecit povinnost vydavatelt a
producentt tuto produkci ukladat v NK

NK CR jako verejné pristupna védecka, studijni a specializovand knihovna pro podporu védy, vyzkumu

a vzdélani:

e buduje sbirky odborné a védecké domaci a zahranicni literatury (obory spolecenskych véd,
pfirodnich véd, kultury a uméni — dale HSS),

e buduje specializované sbirky (obory slavistika, muzikologie, informatika a knihovnictvi — pro tento
dokument rovnéz HSS),

e vytvafi ucelenou nabidku licencovanych elektronickych informacnich zdroju (bibliografické,
faktografické a pInotextové databaze a knihovny elektronickych knih a ¢asopisl prestiznich
zahranic¢nich vydavatell odborné a védecké literatury — dale EIZ).

Vsechny tyto Cinnosti jsou dlouhodobé nedostate¢né finan¢né a persondlné pokryty pfispévkem
zfizovatele.

Informacni profil jednotlivych sbirek NK CR a troveri pokryti cilovych hodnot indikatord jsou popsany
mezindrodni srovnavaci metodou Konspekt, vice http://konspekt.nkp.cz/.

Zakladni postup koncepcniho feseni:

e Aktualizovat akvizi¢ni strategii a Konspekt pro jednotlivé sbirky i s ohledem na posileni
alternativni nabidky prostfednictvim EIZ.

e Aktualizovat studijni sbirky knihovny s ohledem na postupuijici digitalizaci a elektronizaci nabidky.

e Posilit retrospektivni doplfiovani konzervacnich sbirek.

e Provérit vesSkeré procesy vybéru a akvizice dokument( a zjednodusit administrativni procesy
nastavené s ohledem na pfedpisy o vefejnych zakdzkach, registru smluv apod.®

16 spizujici se redlna hodnota pFispévku a snaha udrZet alespoii Groveri dopliiovani poslednich deseti let zvy$uje naroénost
prace a naklady se presouvaji do zvySenych narokl na pracovni kapacity.



Finan¢ni narocnost a zdroje kryti:

Rozvoj sbirek fyzickych dokumentl je aktudlné finanéné zabezpeden prispévkem zfizovatele na cca
35% az 40% potiebnych financi ve srovnani s obdobnymi zahrani¢nimi institucemi. Podle
dlouhodobych analyz redlnych hodnot indikatorl v Konspektu ,,co aktudlné dopliiujeme” (na co
mame penize - AC) a ,,cilovou hodnotou” (strategie budovani fond( GL) se neustale rozeviraji nGzky
v neprospéch cilovych hodnot, coZ je jednozna¢nym signalem nedostatku financi.

Financovani EIZ bylo poslednich 20 let zabezpeceno dil¢imi projekty prostfednictvim programd na
rozvoj infrastruktury informaéniho zabezpeéeni védy, vyzkumu a vzdélani z prostfedké MSMT. Od

evvs

dotaci. EIZ pro tzv. malé obory zejména z oblasti HSS jsou aktualné mimo pfimou statni podporu a
pFispévek zfizovatele je nepokryval’. Aktudlni pfispévek zfizovatele pokryvd cca 50% skuteénych
potreb.

Zaver:

Vyreseni naleZitého financovani celé oblasti (pfimé naklady na akvizici i posileni pracovni kapacity

navazujicich procest) s podminkou zmény legislativy pro tzv. e-depozit umozni NK CR:

e jako narodni knihovné plnit zakladni funkce narodni pamétové instituce,

e jako verejné pristupné védecké, studijni a specializované knihovné plnit statutarni dlohu
zakladniho infrastrukturniho pracovisté pro informacni zabezpeceni védy, vyzkumu a vzdélani
v oblasti HSS v CR.

7 Ukonéeni programové podpory porizovani EIZ pro VaVal a prvni zkusenosti s CzechELib nejsou zejména pro malé obory

z oblasti HSS, které dlouhodobé svymi projekty zabezpecovala NK CR, pozitivni. Je patrné, e finance poskytnuté centralni
platformé pro koordinované pofizovani licenci nejsou dostatecné. Vétsina velmi vyuzivanych titulli EIZ se nedostala do
portfolia EIZ, které zabezpecuje CzechELib. Tato situace je svizelna zejména pro ,,chudé” obory a instituce z oblasti HSS,
které jsou charakteristické velmi rlznorodymi a specifickymi informacnimi potfebami s relativné malymi cilovymi skupinami
uzivatell. Pozorujeme, Ze bude velky problém udrzet nabidku zdrojt soustfedéné budovanou od pfelomu stoleti. Finan¢ni
naroénost téchto zdrojd je podle vieho mimo aktudlni rozpoc¢tové moznosti NK CR, specializovanych pracovist i krajskych
knihoven.



Il. A. ii. Elektronicky povinny vytisk a dalsi elektronické publikace

Zakladni informace:

Zakladnim ukolem ndrodnich knihoven je evidence a archivace publikaci vydanych na uzemi statu.
Narodni knihovna CR — na rozdil od fady evropskych narodnich knihoven - tento tkol dosud neplni u
elektronickych publikaci vydavanych online. Bez evidence v narodni bibliografii a archivace tak v roce
2017 zGstala zhruba tfetina vydanych knih a sedmina periodik.

Od cervence 2010 bylo zahdjeno pfidélovani cisel ISBN online elektronickym monografiim (e-kniham).
NK CR tedy ma pomérné presny prehled o rozsahu vydavané produkce. Struéné evidenéni zaznamy
jsou uvadény ve sluzebni bazi (v roce 2017 bylo zpracovano 13 226 evidencnich zaznam(, pokud jde o
tituly, jde zhruba o vy$e uvaddénou t¥etinu produkce knih!8; od ¢ervence 2010 jde celkem o 69 469
zaznamu). Narodni agentura ISSN pfi NTK navic eviduje 236 online elektronickych periodik bez
tisténého ekvivalentu z celkového poctu 759 elektronickych periodik/2474 elektronickych
pokracujicich zdrojud. Cilem je tedy Uprava legislativy, dobudovani potfebné technické infrastruktury
pro pfijem, uchovani a zpfistupnéni e-publikaci a zajisténi potifebnych pracovnich kapacit.

Aktualni stav v NK CR:

NK pfipravila a v bfeznu 2014 pFedlozila Ministerstvu kultury CR (MK CR) ndvrh tzv. trojnovely
souvisejicich zakont (knihovni zakon, zakon o neperiodickych publikacich, tiskovy zakon). Soucasti
navrhu byla i legislativni Gprava Webarchivu. Navrh byl pfi schvalovacim Fizeni na MK CR pozménén
na dvojnovelu (bez novely tiskového zdkona). Poslanecké snémovné CR byl piedlozen v roce 2017,
v minulém volebnim obdobi vSak schvalen nebyl. Zakonny ndrok na elektronicky povinny vytisk tedy
NK CR dosud nemd.

V navaznosti na vyvoj NDK byl vyvinut modul PEP&SEP, ktery zajistuje pfijem a zpracovani online
elektronickych publikaci, technické feseni pro archivaci a zpfistupnéni elektronického povinného
vytisku dosud chybi a nebylo dosud pfijato Zadné rozhodnuti o organizané-persondlnim zajisténi
celé agendy. Online elektronické publikace tedy nemohou byt zatim pfijimany ani na zakladé smluv
s vydavateli, které by jinak pfedstavovaly moZnost spoluprdce pred pfijetim nové legislativy.

Zakladni postup koncepcniho feseni:

Pfedpokladem plnohodnotného feseni je schvaleni novel zakona (knihovni zakon, zdkon o
neperiodickych publikacich, optimalné i tiskovy zakon), které tyto €innosti upravi. NK CR se bude
podilet na doplnéni podkladd nezbytnych pro realizaci novel zakond.

V pripadé nepfijeti legislativy je mozné s vydavateli alespon dil¢im zplsobem — na dobrovolné bazi —
spolupracovat na zakladé smluv o poskytnuti elektronické publikace.

Nezbytnym krokem bude dopracovani feSeni o ukladani a zptistupnéni elektronickych publikaci -
monografii a periodik. Stavajici modul neni vyuzitelny pro spolupraci s nakladateli bez dofeSeni
moznosti online zpfistupnéni a dlouhodobého ulozeni.

Naroky na financovani:

Prehled nakladl byl soucasti tzv. vyvolanych nakladl v ramci RIA predkladanych novel zakon(, po
aktualizaci podle novych mzdovych predpist se celkova vyse nakladd pohybuje kolem 25 miliond K¢
roc¢né (v letech 2019-2023 v rozmezi 23 093 tis. — 25 896 tis.), predpoklada 26 Uvazk(. Narodni
knihovna CR predklada aktualizovany rozpis pravidelné v tzv. nadpozadavcich. Finanéni naroky na
zpristupnéni a dlouhodobé uloZeni jsou zahrnuty v pfislusnych odstavcich k témto systémam.

18 Eisla ISBN jsou pridélovana jednotlivym formatiim (mobi, e-pub...), k jednomu titulu se tedy méZe vztahovat
vice ISBN.



Shrnuti vyhod feSeni elektronického povinného vytisku:
e Evidence a archivace narodniho kulturniho dédictvi v oblasti online elektronickych publikaci

Otevieni moznosti retrospektivniho doplnéni chybéjicich elektronickych publikaci

Doplnéni narodni bibliografie vyuzivané na narodni i mezindrodni Urovni

e Vsouladu s ndvrhem legislativy povinného vytisku efektivni centralni akvizice, zpracovani a
dlouhodobé ulozeni

e Zabezpelené zpFistupnéni online publikaci v CR prostiednictvim knihoven, které jsou pFijemci
povinného vytisku

Hlavni ukoly:

e Pribéziné analyzovat vyvoj v oblasti online elektronickych publikaci (napt. s vyuZitim dat
Narodni agentury ISBN, Narodni agentury ISSN)

e Dopracovat modul e-depozit o ukladani a zpfistupnéni elektronickych publikaci — monografii
a periodik. Testovat jej na zakladé smluv s nakladateli.

e Postupné vytvaret podminky pro zpfistupnéni online publikaci v CR prostfednictvim
knihoven, které zahrne i budouci povinny vytisk. Pfipravit metodické materialy, které
poskytnou spolupracujicim knihovnam informace o narocich na technické zabezpeceni,
ochranu dat atd.

e Spolupracovat s podobné zamérenymi projekty (napf. RightLib, Narodni e-knihovna).

Zavér:

Legislativni FeSeni problematiky elektronického povinného vytisku umoZni uchovavat narodni kulturni
dédictvi v oblasti dosud nezahrnutych online elektronickych publikaci. Technické feseni umozni nejen
prijem atd. povinnych vytisk v souladu s o¢ekavanou legislativou, ale otevie také moznost doplnéni
—na zakladé smluv — dosud chybéjicich online publikaci. Pfedpokladem zajisténi ukolu je posileni
pracovnich kapacit, které jsou nutné vzhledem k rozsahu produkce elektronickych publikaci a novych
ukold.

Pokud by byl zachovan stavajici stav, bude nadéle dochazet ke ztratam na kulturné-informacnim
dédictvi elektronickych publikaci, které budou mnohdy nenahraditelné.



Il. A. iii. Digitalni fondy vzniklé digitalizaci, agregaci dat, sklizenim
Ceského webu

Zakladni informace:

Digitalizace tiSténych predloh je od konce 20. stoleti jednou z novych Cinnosti narodnich knihoven i
rady jinych knihoven a dalsich pamétovych organizaci. Digitalizace slouZi jako prostfedek pro
zachranu tisténych dokumentt na kyselém papife a ochranu poskozenych, vzacnych nebo hojné
uzivanych dokumentd. Vystupy digitalizace umoznuji ¢tenarlim okamZzité zptistupnéni
prostiednictvim dalkového pfistupu, ¢imz se zvySuje dostupnost informaci v celosvétovém méritku
(napft. digitalizat rukopist a starych novin historiklim a dal$im badatellim). Digitalizace je soucasné
jednim z hlavnich zdrojd akvizice digitalnich dokumentd. Dalsim vyznamnym zdrojem je fyzicka
agregace dat partnerskych instituci do digitalnich knihoven (pfedevsim Manuscriptorium tam, kde
nelze agregovat virtualné) a sklizeni webovych stranek, které vétsSinou provadéji pouze narodni
knihovny a jehoZ cilem je zachranit mizejici nebo rychle se ménici webovy obsah.

Aktualni stav v NK CR:

NK CR zahdjila digitalizaci svych fondd jako jedna z prvnich pamétovych instituci na svété — od
pocatku 90. let minulého stoleti provadi digitalizaci rukopist a vzacnych tiskd, od r. 1999 pak
digitalizaci novodobych tisténych dokumentt (plvodné spolecné s mikrofilmovanim, které se dnes jiz
neprovadi).

Narodni knihovna je také jednou z prvnich knihoven na svété, ktera zacala provadét (plvodné
formou projektu) sklizeni webového obsahu (od r. 2001).

V soucasnosti v NK CR probiha digitalizace v nékolika oblastech:

1. Nejvétsi objem dokument( predstavuje masova digitalizace v projektu Vytvoreni Narodni
digitalni knihovny, ktera je zamérena na novodobé fondy. V tomto projektu bylo dosud (od
roku 2012) zdigitalizovano 182 054 svazk( monografii (pfevazné knih, dale hudebnin a map)
a 3094 titul( periodik, zatimco pFed timto projektem ve starsi digitalizaci NK CR jen 11 tisic
svazk(l a 700 titul( periodik.

2. Rukopisy a vzacné tisky se digitalizuji dodavatelsky v podprogramu MK CR VISK6. Dosud bylo
digitalizovdno témér 4 000 dokument( (prevazné rukopisa).

3. V projektu Google Books jiz vzniklo na 180 tisic digitalnich knih (bylo digitalizovano na
159 000 fyzickych svazk(), prevazné starych tiskd.

Narodni knihovna rovnéz od konce 90. let pfijima digitalizaty tisSténych dokument( vytvorenych
v jinych €eskych knihovnach, aby je dlouhodobé uchovdvala. Manuscriptorium agreguje data dalSich
instituci, nékteré fyzicky.

V soucasné dobé se aplikuji na digitalizaci fond NK i celonarodné dva standardy digitalizace:

1. Pro rukopisy a historické fondy v¢. VISK6 jde o mezindrodni standard na bazi TEI P5; pro
oblast VISK6 jsou zpracovédna presnéjsi pravidla®®. Starsi digitalizace je homogenné prevedena
do nejnovéjsi verze formatu a digitalizace Google je do néj postupné prevadéna.

2. Pro moderni dokumenty v¢. VISK7 jde o standardy NDK. Starsi data nejsou do tohoto
standardu plné prevedena a totéz plati i pro moderni dokumenty z digitalizace Google (cca.
31 000 knih)

1% http://www.manuscriptorium.com/sites/default/files/docs/manuscriptorium_visk6_definice.pdf



V digitalizacnim procesu sehrava klicovou roli také systém perzistentni identifikace dokument( IDHF
(pro rukopisy a staré tisky) a CIDLO (pro moderni dokumenty), kterd umoziiuje p¥idélovani trvalych
identifikator( digitalizovanym dokumentim a zajistuje jejich jednoznac¢nou vyhledatelnost a
propojitelnost s tisténymi predlohami. Bude tfeba resit podporu téchto systémi a pripadnych dalsich
systém souvisejicich s vyrobou dat.

Zakladni postup koncepcniho feseni:

1.

Ukoly:

Digitalizace ve spolupraci se spolecnosti Google pomalu kon¢i, v zavéru Ize dosdhnout
Uhrnného poctu ke 200 000 digitalizovanych knih (z 85% staré tisky). Bude tfeba stanovit
objemy starych tiskU a tiskd Slovanské knihovny, které Google prevaziné z technickych
dlvodl nebude digitalizovat, a hledat cesty k jejich digitalizaci.

Digitalizace rukopist a velmi vzacnych starych tiskd a historickych hudebnin probiha formou
outsourcingu za podpory podprogramu VISK6. Vzhledem k jejimu charakteru (tzv. zachovna
digitalizace s velkymi naroky na vysledné digitalni kopie a samotné snimani predloh) je
finanéné naroc¢na a relativné pomala (nékolik desitek dokumentt ro¢né, max. cca. 100), bude
tfeba stanovit priority a kromé zachovani financovani VISK6 hledat dalsi zdroje financovani u
potencionalnich zajmovych skupin na zpfistupnéni jednotlivych skupin dokumentl (napf.
perské rukopisy, arabské, ... atp.) a sponzora digitalizace jednotlivych titul(;

V digitalizaci modernich dokument( konci v r. 2019 faze udrZitelnosti projektu NDK; bude
tfeba zajistit jeho pokracovani (lidské zdroje, technologie, sluzby).

V oblasti digitalizace rukopist i modernich fond( bude tfeba finanéné zajistit provoz
podpurnych nastroju (registr digitalizace modernich fondd s jednoznacénou identifikaci
dokumentd CIDLO, index digitalizace historickych fondd IDHF s jednoznaénou identifikaci
historickych dokument(l a dalsich) a lidské zdroje pro praci s obsahem.

Bude tfeba zajistit prostredky pro sklizeni webovych zdrojl (zvySeni poctu celoplosnych
sklizni).

Bude tfeba zajistit prostfedky pro dostatec¢ny narust uloZist pro dlouhodobé uloZeni vysledku
digitalizace a sklizni web archivu, tak i pro provoz digitalnich knihoven.

V obou oblastech digitalizace (1. historické fondy, 2. moderni fondy a periodika) postupné
vybudovat metodicka centra.

Smérovat vyzkumné aktivity k tvorbé nastroji podporujicich digitalizaci a zajistit financovani
provozu téchto nastrojl nasledné po jejich vyvoji (napf. spravni systém TEI).

Dle jednotlivych typl dokument( kvantifikovat naroky na digitalizaci (jaka cast fondu jesté
zbyva procentualné a Ciselné) do budoucna, vécné je popsat, v ramci jednotlivych typU
dokumentl stanovit priority a pfifadit je digitalizacnim aktivitam.

Spustit program adopce vybranych rukopisti nebo jejich skupin prostfednictvim sponzorovani
vyroby jejich digitalnich kopii; oslovit potencidlni donory.

Zmapovat a sepsat ndstroje podporujici digitalizaci, vycislit naroky na jejich plny provoz a
hledat cesty k finan¢nimu zajisténi provozu.

Stanovit idedIni harmonogram sklizné webovych zdroji a odhadnout naroky na tlozny
prostor.

Vydislit finan¢ni a personalni naroky na digitalizaci v jednotlivych oblastech a odhadnout
naroky na ulozny prostor.



Il. B. i. Zachrana pisemného kulturniho dédictvi vzniklého od II.
poloviny 19. stoleti

Zakladni informace:

Soucasnym obrovskym problémem pfi ochrané a zakonné povinnosti zachovat knihy v dobrém
fyzickém stavu, a vibec zachovat origindly pro budouci generace, je rozpad papiru v dlsledku
hydrolytickych reakci v kyselém prostredi (dale jen kyselé hydrolyzy). Disledkem poufZiti nekvalitnich
drevitych surovin ¢i kyselého pryskyriéného klizeni od roku 1845 a nevhodnych podminek ulozeni
béhem staleti tento papir vykazuje nizkou odolnost proti pfirozenému starnuti. Pisemné kulturni
dédictvi z druhé poloviny 19. stoleti aZ do soucasnosti, jehoZ hodnota je nevycislitelna, je ohrozeno a
bude brzy nevratné poskozeno, i ztraceno. Digitalizace tento problém nevyresi. Jednak nezachova
original a nebude ani mozné ji kvili kiehkosti papiru do budoucna provadét.

Zloutnuti a kiehnuti papiru a posléze jeho rozpad je klicovym problémem knihoven (vazané knihy) a
archivl (knihy i jednolistové dokumenty), jejichZ zakonnym Gkolem je uchovani tohoto materialu
coby nejrozsirenéjsiho nosice informaci pro dalsi generace ¢tenard a badatell a v krats$im ¢asovém
horizontu pro digitalizaci a vyuZiti vefejnou spravou a obcany uplatiiujicimi rdzné majetkopravni
naroky.

Polocas rozpadu papirovych dokumentl (mechanické vlastnosti se sniZi na polovinu) se pohybuje

v fadu nékolika desitek let, v méstskych aglomeracich probihaji degradacni procesy diky vétSimu
znecisténi ovzdusi mnohem rychleji. Zivotnost dokumentd, archivalii a knih je proto zavisla na
urychleném konzervacnim zasahu, pti kterém je provedena neutralizace kyselin a souc¢asné zavedena
zasoba alkalické latky chranici papirova vlakna pred dalSimi kyselinami vznikajicimi v budoucnu —
zavedeni tzv. alkalické rezervy do papiru. Aby tento konzervacni zasah byl smysluplny a prodlouzil
Zivotnost papirovych dokumentt, musi byt proveden v dobé, kdy papir jesté vykazuje dobré
mechanické vlastnosti. Z téchto diivodd fada evropskych statd, jako napfiklad Némecko, Svycarsko,
Nizozemsko, ¢astecné Polsko a Rusko, ale tfeba i Jihoafricka republika, zacaly v neddvné minulosti

s programy hromadného odkyselovani svého archivniho a knihovniho bohatstvi (ve Svycarsku jiz 18
let).

Je tfeba zasahnout hromadnymi metodami hned, protoZe individualné to neni mozné zvladnout.
Problém kyselosti papiru se tyka tzv. novodobych knihovnich fond(, pisemného kulturniho dédictvi
obecné vzniklého po roce 1800 do soucasnosti, jich? je obrovské mnoZstvi — jen v NK CR pres 7
milion( svazkd, dalsi statisice knih a miliony stran pisemnosti jsou ohrozeny v dalSich knihovnach.

V oblasti knihoven hrozi ztrata kulturniho dédictvi publikovaného na papiru vyrabéném z organickych
surovin od poloviny 19. stoleti do konce 20. stoleti. Z prizkumu fyzického stavu vyplyva, Ze az 90 %
exemplarl je potreba odkyselit, neboft jejich hodnota pH je pod 5 jednotek (Cili jsou kyselé), dokonce
pres 50 % z téchto exempldfd ma hodnotu pH nizsi nez 4 jednotky pH, co? jiz je velmi rizikovy faktor a
mechanické vlastnosti jsou velmi Spatné.

Bude tfeba posilit personalné i financéné ochranu fyzického stavu knihovnich fond(, prioritou v oblasti
ochrany fyzického stavu knihovnich fond( jsou hromadné metody ochrany a zachrany — ambulantni
opravy, hromadné odkyselovani a uloZeni fond do vhodnych ochrannych obald.

e Hromadné odkyselovani:
Je pripraven plan zachrany kyselych papirt knihovnich fondd, vybrana metoda hromadného
odkyselovani, provedeno testovani a ovéfovani s vybornymi vysledky. Technologie neni na tzemi CR,
je nutné ji zatim zajistovat jako sluzbu v rozsahlejsim méritku v zahranici (ro¢ni naklady 20 mil.-30
mil. K& po dobu min. 3-4 let, neZ bude vybudovéna technologie v CR. Do 3-4 let je tfeba vybudovat



stfedisko pro hromadné odkyselovani, nejlépe v ramci NK vzhledem k rozsahlym zkuSenostem a
sofistikovanému know-how. Toto stfedisko by zabezpecovalo potfeby nejen NK, ale i ostatnich
knihoven, archivi a muzei CR. Naklady na vybudovani takového stiediska nejsou malé. Problém by
fesil ojedinély celonarodni projekt, ktery by mohl byt do konce 2019 vypracovan a ptipraven ke
schvaleni pfislusnymi statnimi organy.

e Ambulantni opravy:
Metodika je pfipravena a vytvorena, postupy vytvoreny v NAKI projektu, vyddna kniha a metodika
prazkumu (studijni material pro nové pracovniky). Lze zadit, jen chybi finance na pracovniky a
material, ptip. ateliéry.

e Vyroba ochrannych obalii:
Nutnost vyroby ochrannych oball z lepenek archivni kvality jako preventivni ochrana pred
plUsobenim degradacnich faktor( a zajisténi kvalitnich podminek pfi trvalém uloZeni.

Aktualni stav v NK CR:

Béhem nékolika desitek let bylo provddéno testovani efektivity a Ucinnosti hromadnych ve svété
dostupnych odkyselovacich metod jak pro archivdlie (jednolisty), tak i pro vazané knihy. Pro knihy
jsme vybrali Svycarskou metodu Papersave Swiss. Tato metoda je vhodna pro hromadné
odkyselovani knih a archivalii soucasné. V soucasné dobé zajistuje NK odkyselovani knih v malém
mnozstvi v Némecku, kde se oSetfuji zminénou technologii Papersave Swiss, a dosahujeme
vybornych poZadovanych vysledkl (testujeme knihy po odkyseleni).

PFi Ministerstvu kultury CR vznikla pracovni skupina k odkyselovani. Jeji ¢innost ale zatim nevedla
k Zddnému posunu situace a k reSeni této rozsahlé problematiky.

Zakladni postup koncep¢niho feseni:
Narodni knihovna ma ptipraven plan zchrany pisemného kulturniho dédictvi CR:
1) Zajistit sluzbu odkyseleni od 1. 1. 2019 odborné vybranou metodou v rozsahlejsim méritku
v zahranici.
2) Do 3 -4 let vybudovat stfedisko pro hromadné odkyselovani. Nejlépe v rdmci NK, kterd
v soucasné dobé neformalné a v budoucnu by méla fungovat formalné jako Metodické
centrum konzervace knihovnich fondd. Toto stfedisko by zabezpecovalo potfeby nejen NK,
ale i ostatnich knihoven, archivi a muzei CR.
3) Nakup lepenek archivni kvality.

Finan¢ni narocnost a zdroje kryti:

1) Na zajisténi sluzby odkyseleni od 1. 1. 2019 jsou tfeba rocni naklady 20 - 30 mil K¢ po dobu
min. 3 - 4 let, neZ bude vybudovana technologie v CR. Zdroje kryti: Statni rozpocet.

2) Do 3 -4 let vybudovat stiedisko pro hromadné odkyselovani. Ve Svycarsku naklady na
vybudovani takovéhoto zafizeni dosahly ¢astky 13 mil CHF. K tomu je potfeba pocitat
s ro¢nimi naklady na provoz po dobu mnoha let. Zdroje kryti: Statni rozpocet v kombinaci
s fondy EU.

3) Financovani nakupu lepenek archivni kvality (Fadoveé jednotky milion( K¢) a posileni pracovni
kapacity na vyrobu ochrannych oball = zvyseni produkce.

Ukoly:
Zajistit financovani hromadného odkyselovani pisemného kulturniho dédictvi z druhé poloviny 19.
stoleti aZz do soucasnosti materialné, technologicky i personalné.



Il. B. ii. RFID technologie

Zakladni informace:

RFID technologie je v soucasnosti povaZovana za nastupce ¢arovych kodl dlouhodobé vyuzivanych v
knihovnach. Slouzi ke snadné identifikaci knihovnich jednotek a znacné urychluje praci s fondem
knihovny. Potfeba osadit fondy NK Cipy podporujicimi RFID technologii je zaroven spojena se
zkvalitnénim sluZzeb ¢tenaram, respektive se souc¢asnym trendem zavadéjicim volny vybér knihovnich
fondd s navaznym uvolfiovanim bariér mezi volné dostupnymi prostory a zdnami s omezenym
pristupem, které obnasi potfebu moderniho dohledu nad pohybem jednotlivych dokumentu.
Nasazeni RFID technologie pfinasi zaroven moznost zefektivnit interni knihovnické pracovni postupy
spojené napfriklad s revizi dokument( ¢i manipulaci s fondy mezi skladovacimi prostory. Podstatnou
pridanou hodnotou je i zvyseni prevence proti zcizeni dokumentd a moznost vyuZiti ¢ipQ v rdmci
monitorovani fyzického stavu kniznich celkl a také klimatickych podminek uloZeni exemplara.
Obdobné technologie jsou vyuzivany v mnoha evropskych knihovnach srovnatelnych svym
charakterem s NK.

Aktualni stav:

NK v soucasnosti tuto problematiku dlouhodobé nefesi a na efektivni ochranu bézného fondu (nelze
hovofit o novodobych fondech dostupnych ve specializovanych studovnach naptiklad Narodnim
konzervacnim fondu) byla nucena rezignovat. Pro identifikaci knihovnich jednotek v
automatizovaném knihovnim systému Aleph se vyuzivaji ¢drové kédy. Z hlediska ochrany je ¢ast
fondu olepena magnetickymi paskami, nicméné napojeni na kontrolni brany zamezujici odneseni
dokument je zastaralé v podstaté nefunkéni. NK se tak spoléha zejména na moralni uvédoméni
uzivatelU a fyzicky dohled zaméstnancl knihovny, coZ je dlouhodobé neudrzitelny stav.

Zakladni postup koncepcniho feseni:

V prvni fazi by mély byt RFID Cipy osazeny dokumenty, jez budou soucasti volného vybéru a se kterym
se pocita v rekonstruovanych prostorach Klementina. Zavadéni RFID technologie je vSak spojeno

s dalsimi kroky, a tudiz i naklady (mimo zakoupeni ¢ipl samotnych). Bude nutné zajistit propojeni dat
do knihovniho systému a jeho pfipadnou optimalizaci véetné propojeni na dalsi aplikace pouZivané v
knihovné. Dalsi pozadavky budou mifit na pofizeni vstupnich bran, prostfednictvim nichz by bylo
mozné kontrolovat pohyb , otagovanych” dokumentu, ¢te¢ek kompatibilnich se zakoupenou
technologii a také do budoucna robotickych automatizovanych systém téZicich z moznosti Cipové
identifikace knihovnich fondu. Po ocipovani knih uréenych pro volny vybér by mély byt postupné
,otagovany” i svazky dostupné v dalSich studovnach a nasledné postupné predem vytipované &asti
fond( NK.

Financni narocnost a zdroje kryti:

V prvni fazi implementace RFID technologie, tj. v oCipovani volného vybéru v dhrnu 120 tisic - 200
tisic knihovnich jednotek, se naklady pohybuji kolem 120 miliond K¢ v nasledujicich 3-5 letech.
Soucasti téchto nakladll jsou personalni naklady, pofizeni Cipu, bran a dalSiho potfebného vybaveni,
naklady na propojeni s knihovnickymi systémy atd. Dalsi naklady se budou kalkulovat podle pland na
dalsi ,tagovani“ fondd NK CR, nicméné jisté pljde o naklady v Fadech stovek miliénd korun. Potfeba
RFID technologii byla vZdy soucasti nadpoZadavkd NK. Zhruba pred 5 lety NK, jmenovité sekce DaT,
pfipravovala projekt do strukturalnich fondd EU, ktery nebyl realizovan predevsim pro Spatnou
Uroven zpracovani a Spatné metodické postupy.



Shrnuti vyhod a vyuzitelnosti RFID technologie:
Pomoci RFID identifikace knih se velmi vyrazné zrychli, zautomatizuji a zefektivni bézné rutinni
¢innosti (evidence, tfidéni, vyhledavani, vlastni vypujcky nebo zpétné zarazovani knih). Cely proces se
stane velmi pfehlednym a umozni:
e rychly a aktudlni pfehled o umisténi a vyuZitelnosti knihovniho fondu,
e efektivni inventarizaci, revizi a ochranu fondu,
o zrychleni a zatraktivnéni sluzeb ¢tenarlim ,
e zvySeni produktivity pjéovani a vraceni knihovnich jednotek,
e nasazeni modernich prostfedkl pro dosaZeni co nejvyssiho stupné automatizace béznych
rutinnich procesd,
e nasazeni robotickych technologii pro expedici fondu, zavddéni novych sluzeb za vyuziti
moznosti umélé inteligence,
e |epsiidentifikaci konkrétniho dokumentu,
e ochranu knihovniho fondu proti zcizeni.

Zavér:

Osazeni fondd NK RFID technologii podporuje plnéni zakladnich cilt knihovny: zajistit plnohodnotny
provoz studoven s volnym vybérem, zefektivnit ochranu a spravu novodobych dokument(l véetné
zakonnych procesU revize knihovnich fond( a v neposledni fadé zvysit zabezpecéeni dokumentt pred
jejich odcizenim, a sniZit tak mnoZstvi ztrat dokumentd z fond( NK.



. B. iii. Vybudovani metodického centra konzervace knihovnich fondu

Zakladni informace:

Metodické centrum konzervace knihovnich fondd (MCKKF) by mélo oficidlné navazat na tradici oboru
konzervovani &i restaurovani knihovnich fondd, ktera je rozvijena v NK CR jiz od 60. let 20. stoleti.
Plsobnost MCKKF by se nezamérovala pouze na ochranu vlastnich fondd, ale méla by a dnes
neoficialné jiz ma Sirsi pfesah v ramci zasah( pti havariich a Zivelnich pohromach, pti restaurovani ¢i
konzervaci a realizaci rGznych vzdélavacich a vyzkumnych aktivit smérujicich k zadchrané pisemného
kulturniho dédictvi.

Zakladem MCKKF bude specializované pracovisté NK pro konzervovani ¢i restaurovani riznych
materiald knihovnich fond(, které jsou dale postupné rozsifovany pro poskytovani odborné pomoci a
sluzby v daném oboru. Tyto aktivity budou uréeny pro vlastniky a spravce knihovnich fond(, co? je
pres 6 000 knihoven v CR, déle muzea a galerie, Narodni pamatkovy Ustav, popf. pro soukromé
subjekty. MCKKF by se mélo stat narodnim metodickym pracovistém pro oblast konzervovani i
restaurovani knihovnich fondd, resp. pisemného kulturniho dédictvi v Ceské republice.

Aktualni stav v NK CR

V NK CR v poslednich 20 letech vznikla Fada material(i, metodik, pamatkovych postup(, byly vyvinuty
nové postupy, technologie a materialy pro ochranu knihovnich fond(. Odborné je NK pfipravena
prenést tyto znalosti do MCKKF a fungovat jako narodni centrum pro oblast konzervovani Ci
restaurovani knihovnich fondd, resp. pisemného kulturniho dédictvi v CR.

Zakladni postup koncepcniho feseni:

Je potteba toto centrum zakotvit ve strukture NK a zajistit financni a personalni zazemi MCKKF.
Vytvofit pracovisté a zajistit odborniky na dané problematiky a sjednotit postupy a informovat
pracovniky kulturnich instituci o této aktivité (pfednasky na konferencich, organizace vzdélavacich
akci, praktickych workshopt apod.).

Tvorba a vypracovani studie zamérené na vybudovani metodického centra ochrany a konzervace
novodobych knihovnich dokument( jako centra kompetence pro tuto oblast, zahrnujici nejen
restauratorské a konzervatorské kapacity, ale i znalostni zazemi, které bude zdkladem pro dalsi rozvoj
tohoto oboru a jeho edukaci. Studie se zaméri na vybaveni prislusného pracovisté, typy zakrokl a
oSetreni na pracovisti i mimo néj, na zprostfedkovani rozsahlejsich osetreni (napf. odkyseleni) na
specializovanych pracovistich v tuzemsku i zahranici, konzervatorské prizkumy novodobych fondd,
na organizacni a personalni zabezpeceni pracovisté, jeho status, jakoZto i na prevenci, Skoleni a
osvétu v této oblasti. Pracovnici centra by se také podileli na vyuce na skolach s prislusnou
specializaci.

Financni narocnost a zdroje kryti:

Pro pokryti aktivit tymu MCKKF (vybudovani a fungovani) je potifeba zaméstnat odborniky zamérené
na vybrané problematiky (10-15 pracovnik(l v nasledujicich 5 letech — 25 miliont K¢), pofidit materidl
na zachranu a vybrana zafizeni a technologie v fadech jednotek milion(i K¢. Dale je nutné se
soustredit na ambulantni opravy knihovnich fond( — ziskat pracovni kapacity a prostredky pro
financovani kvalitniho restauratorského materialu na opravy knih.

Shrnuti vyhod a vyuzitelnost MCKKF:

Zakladnim cilem MCKKF je podpora a rozvijeni spravné praxe pfi ochrané knihovnich fondu a jejich
zachovani v dobrém fyzickém stavu. MCKKF zajisti komplexni servis zahrnujici metodiku a
poradenstvi v oblasti konzervovani ¢i restaurovani pro rdzné subjekty, v prvé fadé pak pro knihovny,
muzea Ci galerie. Provadi prizkum predmétl kulturniho dédictvi analytickymi metodami, poskytuje



vzdélavaci servis pro odbornou i laickou verejnost, konzervovani ¢i restaurovani vybranych
exemplari, zajistuje publikaéni servis, a to vydavanim odborné literatury, monografii, sbornik( a
periodik zabyvajicich se tématikou ochrany knihovnich fondl. Poskytuje informacni servis, ktery by
umoznil snazsi pristup k souc¢asnym poznatklim z oblasti konzervace a restaurovani, a to
prostrednictvim odborné knihovny NK a online anotovanou bibliografii. V neposledni fadé napomaha
reseni krizovych situaci — eliminuje ptipadné skody zplsobené nenadalymi krizovymi situacemi a
ucinné sanuje jejich nasledky.

Vyroba ochrannych obal@ pro knihovny v CR — zkvalitnéni uloZeni knihovnich fondi po digitalizaci,
odkyseleni a opravach = preventivni konzervace.

Cile:

Zajistit oficialni vznik MCKKF, dale zajistit vybudovani pracovisté (nova, 3. budova CDH) a financovani
(personalni a materialni). Soucasné kapacity pracovisté OOKF totiZ naprosto nedostacuji. Je tfeba
rovnéz zajistit informovanost o tomto centru napfic kulturnimi institucemi, pfedevsim knihovnami.
Navrh MCKKF ma cil navrhovat metodiky, pamatkové postupy, uzitné vzory a stanovovat ovérené
pracovni postupy pro ochranu a konzervaci knihovnich fonda.



Il. B. iv. Vybudovani narodniho systému depozitniho ukladani malo
vyuzivané literatury

Zakladni informace:

Depozitni ukladani, zejména malo vyuzivané literatury, je ve svété zcela bézné opatieni vychazejici

z potfeby Uspor provoznich a investi¢nich prostfedkd. Knihovny bud' sdruZuji prostfedky a stavi
spolec¢ny depozitar, ktery kryje jejich potteby (univerzitni knihovny v USA), nebo se stavi celonarodni
depozitare pro potrebu verejnych knihoven dané zemé (Norsko). V druhém pripadé mohou byt
deponované dokumenty omezeny na skladovani narodni produkce. V pfipadé, Ze uloZené knihy
prechazeji do majetku organizace spravujici centrdlni narodni depozitar, ponechavaiji si ostatni
efektivné vyuZzivaji prostfedky v systému knihoven. Centralni depozitni knihovna vybudovand v rdmci
NK CR, uchovavajici rezervni exemplare bohemikalnich publikaci pro potieby doplfiovani
konzervacnich sbirek v pfipadé ztrat, chybéjicich nebo poskozenych vytiskd, je cilem vyse uvedenych
opatfeni na nasem Uzemi.

Aktualni stav v NK CR:

Obdobné snahy byly v minulosti reflektovany i v Ceské republice, pravé v prostfedi NK. Zvazovana
byla tfi pilifova sestava rozdéleni knihovnich fondd. Ty by se ¢lenily na fondy uréené pro prezenéni
vypujcky a sluzby uZivateldm, déale pak specidlnim podminkdam podtizené archivni a historické fondy a
nakonec na depozitni fondy, jeZ by slouzZily jako zdroj dokumentt pro proces digitalizace, dopliiovani
konzervacnich sbirek a jako zdroj pro ndhrady ztracenych ¢i zni¢enych exemplafl v konzervacnich
sbirkach. Posledni bod byl v§ak dlouhodobé nepravem opomijen. Obnoveni myslenek na vybudovani
depozitni knihovny bylo spojeno se spusténim projektu NAKI ,Vytvoreni kooperativniho systému pro
budovani a spravu novodobych konzervaénich kniznich sbirek v Ceské republice a vyvoj potitebnych
nastrojd“ v roce 2012 a dale také s koncepci Ministerstva kultury CR pro trvalé uchovéni a
zpfistupnéni tradi¢nich textovych dokumentu. Diky obéma aktivitam se zintenzivnilo zpracovani
zhruba 600 000 bohemikalnich a nebohemikalnich svazkl uloZzenych v rezervnim fondu NK,
zefektivnilo se doplfiovani fondl prostrednictvim dard a nabidek vyrazenych publikaci a byl vytvoren
organizacni zaklad depozitni knihovny prostfednictvim transformace oddéleni spravujiciho rezervni
fondy do oddéleni Centralni depozitni knihovna.

Zakladni postup koncepcniho feseni:

Jednotlivé aktivity sméFujici k budovani depozitniho ukladani v NK (respektive v CR) jsou v soucasné
dobé mimo zajisténi provozu vyse uvedeného oddéleni zajistény predevsim prostfednictvim
projektového financovani, zejména ze zdroji dotacniho mechanismu NAKI. V ramci projektu IN-
PROVE: budovani INtegrovaného prostfedi pro PRGzkum, Ochranu, Vyzkum a Evidenci novodobych
knihovnich dokument( bude vytvorena studie mapujici podminky vybudovani a provozu fyzické
depozitni knihovny. Soucasti studie bude analyza pozadavki konzervacnich knihoven na depozitni
ukladani rezervnich exemplarl bohemikalnich publikaci a poskytovani pridruzenych sluzeb (ukladani
ziskanych publikaci v depozitni knihovné, zpracovani exemplarovych Gdaji do databaze, poskytovani
vybranych dokument( konzervaénim knihovnam apod.). Podklady ziskané analyzou poslouzi pro
stanoveni metodickych ramci téchto ¢innosti (metodika depozitniho uchovavani, vybéru dokumentt
z hlediska typové skladby, ¢asovych a Uzemnich souvislosti apod.). Soucasti studie bude i prostorova
rozvaha zahrnuijici skladovaci kapacity i prostory pro zajisténi poskytovanych pfidruzenych sluzeb a
pripadné i odhad finan¢ni naroc¢nosti vybudovani fyzické depozitni knihovny, stejné tak jako jeji



organizacni a personalni zakotveni. Studie by tak mohla slouzit jako podklad pro podani separatniho
projektu, nejspise do nékterého z evropskych zdroja.

Finan¢ni narocnost a zdroje kryti:

Jak uZ bylo uvedeno, komplexni financni analyza bude soucasti vznikajici studie depozitni knihovny.

Nicméné uz nyni se da ocekavat, ze finan¢ni naklady budou v fadech stovek miliont korun, nebot je
tfeba pocditat se zajisténim vhodného prostoru pro uloZeni fondl. Ukladani do externiho skladu

v Neratovicich je dlouhodobé neudrzitelné kvili poloze skladu a jeho zastaralosti. Bude tfeba zajistit
rovnéz personal pracovisté véetné posileni navaznych pracovist NK. V omezené mife jsou jiz nékteré
dil¢i aktivity financovany z projektd NAKI; NK na systematickou podporu depozitniho ukladani nema
prostredky.

Shrnuti vyhod depozitniho ukladani:
Prostfednictvim depozitniho ukladani dojde i pfes prvotni vysoké investice k postupné redukci
naklad(l v jednotlivych knihovnach, zefektivni se nakladani zejména s bohemikalni knizni produkci.
Dalsimi vyhodami jsou:
e vytvoreni optimalizovaného systému depozitniho ukladani,
e vytvoreni zaloZniho depozitniho prostoru pro pamétové instituce CR pro vyuZiti v p¥ipadech
ohroZzeni zivelnimi pohromami (povodné, pozar) Ci po jejich postizeni,
e podpora efektivniho budovani a doplfiovani konzervacnich sbirek,
e priprava na budouci vyzvy spojené s budovani centralnich sklad(, vyuZiti novych technologii
ve sdileni dokumentu a jejich distribuci,
e vyuZiti nadbytecnych exemplard pro digitalizaci na dokumentovych skenerech,
e moznost nahrazeni kniznich svazk( zni¢enych béhem Zivelnych katastrof,
e optimalizace napojeni na nové vyvijené softwarové nastroje automatizujici doplfovani
kniznich celka.

Zaveér:

Budovani pracovisté garantujiciho depozitni ukladani v prostfedi NK ma koncepéni charakter a
systémové podporuje moderni zplsob prace s rezervnimi, resp. depozitnimi sbirkami. Je v plném
souladu s koncepénimi snahami Ministerstva kultury CR i vyzkumnych aktivit projektu NAKI, je?
vytvofi pro spravné fungovani Centraini depozitni knihovny odpovidaci technologické zabezpeceni.



Il. B. v. Dlouhodobad archivace digitalnich dat (LTP)

Zakladni informace:
Dlouhodobé uchovavani digitdlnich dokumentu je relativné novy obor ¢innosti pamétovych instituci,
ktery vymezuji zejména normy I1SO 14721 a ISO 16363. Lze je rozdélit na dvé zakladni oblasti:

e standardizace v oblasti procest, metadat, formatl a identifikator( pro dlouhodobé

uchovavani a

e budovéni systému pro jeho realizaci.
V oblasti standardizace v mezinarodnim knihovnickém prostredi patfi mezi zakladni prvky formatova
migrace/emulace, metadatové standardy PREMIS a METS, vyzkum vhodnych archivac¢nich formatQ a
zavadéni systém perzistentni identifikace. V oblasti systém pro dlouhodobé uchovavani jiz existuje
nékolik celosvétoveé rozsifenych systéma (napr. Rosetta, Preservica, Archivematica), nékteré narodni
knihovny si buduji vlastni opensourcové systémy (napf. v Portugalsku nebo Norsku). Jsou dostupnd
také néktera komercni feSeni.
Vsechny tyto systémy je vsak nutné trvale vyvijet a uzplsobovat pozadavkim pro dlouhodobé
uchovavani. Navic tyto systémy museji vyuZivat rizné specializované nastroje (napf. pro identifikaci a
validaci format(), jejichZz davéryhodnost se odviji od uZiti v mezinarodni komunité. Vyvoj archivacnich
systému vyZaduje trvalé financovani, které je jiz béZné pro provoz katalogizaénich systém{, ale
v oblasti archivace neni tato potfeba dosud vSude dostatecné reflektovana na strané zfizovateld.

Aktualni stav v NK CR:

NK v rdmci projektu Vytvoreni Narodni digitalni knihovny vytvofila komplexni systém LTP UloZisté,
ktery se sklada ze spojeni feSeni komercéniho (SAFE LTP pro spravu dokumenta a fizeni workflow a
IBM Information Archive pro uloZeni a zalohovani balick(l AIP) a opensourcového (Transformacni
modul pro formatové migrace, tvorbu metadat a Upravy a opravy dokument(l). Narodni knihovna
dale vyviji vlastni opensourcovy nastroj pro kontrolu bali¢k SIP (Komplexni validator). Ten vsak
dosud neni implementovan do systému LTP uloZisté. Zatimco standardy NDK jsou hojné uZivany pro
vytvareni balick( SIP, standardizace metadat pro balicky AIP zatim neexistuje (napf. zdznam o
provedenych validacich nebo opravach).

Problémem je rovnéz propojeni digitalizacni linky s odliSnymi procesy prijmu externich dat, oprav
balick( AIP a transformace starych dat a nedostatecna kapacita pro vytvareni balick( AIP ze
sklizeného webového obsahu a jejich uloZeni do systému. Komplexni softwarovy systém pro LTP
uloZisté NK tak vyzaduje fadu Uprav a rozsifeni (zapojeni komplexnich validaénich ndstrojli, umoznéni
zapisu metadat podle budouciho standardu pro bali¢ek AIP, rozsifeni o moznost prijimat dalsi typy
dat atd.), stejné jako je tfeba obnova hardwarové infrastruktury a migrace ze zastaravajicich pasek
IBM Information Archive. Rovnéz je tfeba provést certifikaci didvéryhodnosti LTP ulozisté NK, ktera
vyZaduje zlepseni Urovné dokumentace procesl a certifikaci informacni bezpecénosti (optimalné
podle ISO 27001).

Pfevazna vétsina uvedenych problém k feseni ¢i novych pozadavk( je fesitelnda teprve po zajisténi
dostatecné spolehlivého zdroje financovani, ktery zatim NK nema k dispozici.

Zakladni postup koncepcniho feseni:



1. Zajisténi financovani dalsiho rozvoje systému vzniklych v projektu NDK a jejich dlouhodobého
provozovani. Vybér vhodnych dodavatelll a uzavreni kvalitnich smluvnich vztah( na realizaci
vSech pozadavk{ provozu i rozvoje.

2. Posileni ICT infrastruktury a zvySeni propustnosti na vstupu do LTP.

- LTP ulozisté musi byt nezavislé na digitalizacni lince NDK s pIné funkénim importnim
modulem pro rizné typy dat (v¢. validaci na vstupu, pfip. transformaci dat).

3. Ukladani viech digitalnich dokumentd viastnénych NK CR.

- Je nutné zajistit dlouhodobou archivaci vsech digitalnich dat vlastnénych NK v LTP
ulozisti véetné dat digitalizace historickych dokumentu (prfevazné vzniklych za
podpory podprogramu MK VISK6 v celé CR), Webarchivu a pfipadnych jinych ¢innosti
(naptiklad povinny vytisk elektronickych publikaci)

- Dokoncit presun dat ze staré digitalni knihovny Kramerius 3

4. Rozvoj nastroju pro pfijimani dalSich typl dat.

- Je tfeba organizacné i provozné zajistit zpUsob pfijimani dat jinych knihoven vcetné
nastaveni parametr( ochrany, dalsiho vyuZiti a export(

- Certifikace dlouhodobého uloZisté.

5. Dokonceni proces selfauditu (pfiprava DSA, nyni Nestor) s pfipravou nezbytnych podkladd
vyuzitelnych do budoucna.

- Je nutné zajistit certifikaci informacni bezpecnosti a provést certifikaci
dlvéryhodnosti UloZisté.

Ukoly:

1. Pokracovat v uklddani a opravach dat z NDK a od externich producentt (VISK 7) s kontrolami
podle platnych standardu.

2. Zpracovat postup a naroky pro uloZeni dat z VISK 6 do LTP ulozZisté.

3. Zajistit kapacity pro sklizeni Webarchivu alesponi ve stejné frekvenci jako dosud.

Shrnuti vyhod:

1. Oddéleni procesu digitalizace od procest dlouhodobého uchovavani (zejména ve fazi pfijmu).

2. Zavedeni komplexni validace, a tim kontroly kvality digitalnich dokumentd pfijimanych
k dlouhodobému uchovavani.

3. UloZeni celého webového obsahu do LTP uloZisté NK.

4. Zrychleni pfijmu digitalizatd vytvorenych ve VISK7.

5. Standardizace metadat pro balicky AIP.

6. Zabezpeceni autenticity digitalnich dokumentl zaznamem provenienénich metadat vzniklych

ve fazi pfijmu nebo uchovavani.



Il. C. Zdokonaleni zpfistupnéni digitalnich fondd

Zakladni informace:

Moderni doba se projevuje v knihovnictvi mimo jiné stale rostouci poptavkou po elektronickych
sluzbach. Logickym zakladem pro né je existence digitalnich fond( a zajisténi jejich dostupnosti.
Narodni knihovna béhem dosavadniho provozovani digitalnich sluzeb registruje celou fadu novych
podnétl a poZadavkl na nové funkce a vlastnosti, které se snaZi zapracovat do své nabidky sluzeb.

Aktualni stav v NK CR:

NK v soucasnosti spravuje své digitdlni fondy v samostatnych a navzajem nepropojenych systémech.
Vedle toho provozuje fadu verejnych databazi a oddélené digitalni knihovny (ve smyslu systémi pro
vyhleddvani a zpfistupnovani digitdlniho obsahu). Tento stav je dan predevsim historickymi
souvislostmi, protozZe digitalni fondy i aplikace vznikaly v rGznych ¢asech, pro rlizné ucely,

k naplriovani odlisnych pozadavk, a tudiz ma kazdy ze spravovanych systému svou unikatni sadu
vlastnosti. To umoziuje pokryvat velmi specifické detailni a odborné pozadavky na vyhledani a
zobrazeni konkrétniho dila, na druhou stranu jsou takové vlastnosti efektivné vyuzitelné jen velmi
Uzké skupiné odbornikd. Vétsinova ¢tenarska obec klientl NK vnima popsany stav jako malo privétivy
a nedostatecny pro jejich potreby.

PfevaZujici mnozstvi digitalniho obsahu (vytvoreného v projektu NDK) je étenarim
zprostfedkovavano aplikaci Kramerius, vyvijenou podle pozadavkd NK a dalsich knihoven v CR.
Mnoizstvi tituld, jejich celkovy datovy objem a rozsah viech cinnosti nezbytné nutnych k fadnému
béhu, pfijmu z produkce digitalizacnich pracovist a konverzi ze starsich projektl dosahlo jiz v loriském
roce urovné, kterd atakuje redlné moznosti systému Kramerius.

V roce 2018 se NK potyka jiz se zavaznymi provoznimi problémy plynoucimi z technickych omezeni
systému Kramerius, doslo také k nékolika vypadkim dostupnosti. Aktudlné pouZitelna verze systému
Kramerius postrada také nékteré nové vlastnosti a funkce v soucasnosti jiz poptdvané — napfriklad
schopnost spravovat a zobrazovat elektronicky vydavané publikace v souborovych formdatech EPUB,
umoznit registraci ¢tenarl a sledovani jejich aktivity pro sbér statistik, preciznéjsi fizeni pfistupnu na
zakladé ochrany autorskych prav, umisténi fond( a podobné.

Technicko-provozni podminkou pro bezpecny a stabilni provoz digitalnich knihoven véetné fizeného
aktivniho pfijmu novych prirGstk{ je dostatecna kapacita datovych uloZznych prostredk, typicky
systému diskovych poli nebo podobnych. V soucasnosti pretrvava kriticky nedostatek volného
datového prostoru, ktery vznikl nepfimérené dlouhym administrativnim procesem pfi zadavani
zakazek na pofizeni novych prostiedki. Vazny stav trva témér dva roky, v poslednich mésicich se stal
nejvyznamnéjsim omezujicim faktorem pro rozvoj i bézny provoz digitalnich knihoven a souvisejicich
aktivit.

Zakladni postup koncepcniho feseni:

V logické vazbé na zdjem NK CR unifikovat rozhrani pro poskytovani elektronickych sluzeb
a zpfistupnéni digitalnich fond( vznikne infrastruktura pro efektivni spravu digitalnich sbirek. Digitalni
fondy ve spravé NK CR, jakkoli maji kazdy sva specifika, je vhodné navazat na jediné grafické uzivatelské
rozhrani, které bude poskytovat ucelenou mnoZinu sluzeb, a pokryvat tak drtivou vétsinu potreb a
pozadavk(l, které uZivatelé od moderni digitalni knihovny ocekavaji. ProtoZze Zadny z aktualné
provozovanych systému pro zptistupriovani digitalnich fondl NK neni pfipraven tyto ¢innosti zajistit,
rozhodla se NK vyvinout a uvést do provozu zcela novy vyhledavaci nastroj véetné grafického rozhrani.
Nové rozhrani bude umozZnovat zadani celé skaly poZzadavk( nebo parametr( pro vyhledavani napfi¢



vsemi digitalnimi sbirkami a zobrazeni vysledk(l tohoto hledani na jediném misté v prehledném a
vérném zobrazeni. NK CR tento svilj zamér zahrnula do nového projektu Narodni eKnihovna, ktery byl
zahdjen v roce 2018 a jehoz ukonceni se predpoklada v roce 2020. Pozadavky na nové rozhrani jsou
v projektovém zaméru definovany pfedevsim v prvnich tfech cilech projektu:
1. Systém musi umoznit platformé nezdvislé korektni zobrazeni obsahu digitdlnich dél ve vérném
grafickém podani véetné zpfistupnéni informaci o dile, obsazenych v uloZzenych metadatech.

2. Bude vyvinut novy systém pro multiplikacni vyhleddvani. Pozadavky zejména ze strany
odborné verejnosti jsou na extrémné vykonny zplsob vyhledavani libovolného slovniho
spojeni, jakoZ i celych slovnich ¢i vétnych retézcl v digitalizovanych dilech v nejkratSim
mozném case.

3. Bude vyvinut védeckovyzkumny modul, ktery vyrazné ulehci praci vyzkumnikim, badateldm
a dalsim akademickym a védeckym odbornikiim. Tento modul bude umozZnovat expertni
tvorbu znalostmi fizeného ptistupu k informacim, coz predstavuje moznost vytvaret znalostni
vrstvy umoznujici dynamickou navigaci celym archivem. Soucdsti bude obsahovd analyza,
kontextova analyza a extrakce poznatk(, které bude mozné nasledné prezentovat formou
vztahovych a ¢asovych diagrami nebo prehlednych graf(.

Pro efektivni provoz nového systému musi byt vybudovdna odpovidajici infrastruktura, kterd doplni,
pfipadné ¢aste¢né nahradi soucasné nedostate¢né hardwarové a softwarové vybaveni v NK CR.
Zakladnim prvkem nové budované infrastruktury je vystavba robustniho datového centra s dostatec¢né
velkym a bezpecnym datovym skladem. Na platformé tohoto skladu bude vybudovdno dlouhodobé
zabezpecené Ulozisté, do kterého budou postupné prevddény sbirky z jednotlivych digitalizacnich
aktivit. Nové uloZisté pro tyto sbirky zajisti vysokou miru zabezpeceni, Citelnosti a dostupnosti na
dlouhou dobu. Nové dlouhodobé ulozisté bude vyuZito také pro ukladani balick( z digitalizaci dalSich
instituci, které digitalizuji podle pravidel VISK7.

Financni narocnost a zdroje kryti:

Vyvoj a nasazeni nového rozhrani pro vyhledavdni a zobrazeni digitdlnich sbirek NK je soucasti
komplexniho projektu Narodni eKnihovna. NK CR ziskala na realizaci tohoto projektu dotaci z IROP,
specificky cil 3.2, prabézna vyzva ¢. 23, ve vysi 116 mil. K¢ Uvedena castka spolecné s povinnou
spoluucasti NK jako ptijemce dotace je dostacujici k dokonéeni projektu, a tim i k nasazeni nového
rozhrani do bézného provozu.

Castka pokryva vedle doddvky nové infrastruktury také vyvoj a nasazeni softwarovych komponent.
Pro zajisténi narlstu ulozného prostoru a jeho dostupnosti ziskala NK dotaci od zfizovatele ve vysi 30
mil. K¢&.

Zaveér:

NK ma zadsadni zdjem modernizovat své sluzby podle pozadavk( ¢tenarské verejnosti véetné stéle se
rozvijejicich pozadavkd na dostupnost digitalnich fondd. Proto bude v pfistich dvou letech realizovat
projekt Narodni eKnihovna, jehoZz vyznamnou ¢asti je vyvoj a nasazeni zcela nového grafického
rozhrani pro ¢tenare. Projekt umozni platformé nezdvislé fesSeni a zajisti moderni formou pfistup a
konzumaci digitdlniho obsahu bez ohledu na plvod i soucasnou formu a misto uloZeni dila.



l1l. A. Komunikace s verejnosti

Aktuadlni stav:

Odbor komunikace vsoucasné dobé propaguje NK a jeji Cinnosti formou PR a marketingu,
vydavatelskou a vystavni Cinnosti. Komunikuji se aktivity a sluzby napfi¢ NK formou dostupnych
komunikacnich kandalG vcetné aktivni medialni komunikace, webovych stranek, e-zpravodaje,
socidlnich siti aj., a to v Uzké spolupraci s pfislusSnymi odbornymi pracovniky. Velkou ¢ast aktivit tvofi
komunikace pfiprav a postupu revitalizace, coz bude zfejmé hlavnim tématem pftistich let véetné
komunikace poskytovani sluzeb v priibéhu revitalizace. Médii i Sirokou verejnosti je NK vnimana jako
instituce, kterd pracuje v provizoriu bez jasného vyhledu plného provozu. Pozitivné je vnimano, Ze i
pres revitalizaci NK poskytuje své sluzby, ale neni vnimdna jako plné fungujici instituce.

PInohodnotné vystavy a akce pro Sirokou vefejnost nyni nelze pfipravovat s ohledem na prostorova
omezeni a také z dlivodu nejistoty. Tyto aktivity se totiZ pfipravuji rok, dva ¢i nékolik let predem. Jelikoz
neni jistota, zda bude v nasledujicim roce Klementinum ptistupné, v souvislosti s touto skutecnosti je
odbor komunikace vyzyvan k jisté zdrzenlivosti pfi planovani a dojednavani aktivit.

Soucasti budovani a rozvoje vztahl s verejnosti bude rovnéZ nova koncepce komercnich prohlidek
historicky cennych a turisticky atraktivnich casti arealu Klementina. NK se vinou predchozich
managementl dostala do extrémné nevyhodné situace, kdy prohlidkové sluzby zajistuje externi
subjekt. NK tak nema kontrolu ani nad zisky z této ¢innosti, ani nad vyuzitim prohlidkovych tras pro
jiné potreby (pfileZitostné tematické akce apod.). NK ma za to, Ze v dlsledku této situace ptichazi o
nemalé prostredky, které by jako prispévkova organizace statu mohla vyuzit pro vlastni potreby.

NK je vsoucasnosti vazana smlouvou, kterou povaZuje za naprosto nevyhodnou. Tuto situaci se
soucasné vedeni snazi fesit, soud vSak ve sporu s komerénim subjektem rozhodl v neprospéch NK. Po
vyprseni platnosti smlouvy je tak naprosto nezbytné nutné zajistit turistické prohlidky vlastnimi silami
a vytvofit garance, Ze se podobnasituace nebude opakovat.

Zakladni postup koncepcniho feseni:

Bude zintenzivnéna komunikace s odbornymi pracovisti a komunikace jejich odbornych pracovnich
Uspéchli smérem kSiroké verejnosti a se snahou o aktivni komunikaci ze strany odbornych
pracovist. Vzniknou nové webové stranky a intranet, v planu je vytvoreni mobilni aplikace, ktera bude
dynamickd, prehlednd a aktudlni. Obzvlasté pred revitalizaci a s tim souvisejicim posunem pracovist,
pohybem fondl, uzavirani signatur apod. bude tato aplikace velmi duleZita. Vedle online sluzeb
poskytne navigaci, detailni popis poskytovanych sluzeb na pracovistich a ve studovnach a bude slouzit
také jako platforma pro pozvanky na konference, skoleni, diskuze, kulturni a spolec¢enské akce NK.

Ke zlepsSeni uzivatelského prostredi v Klementinu je nezbytny novy navigacni systém. Jeho realizace
byla odkladana s tim, Ze v ramci realizace 3. etapy revitalizace je navigace soucasti projektu. S ohledem
na odklad revitalizace bude umisténo provizorniho feseni. Dnes je pro uZivatele naro¢né najit i hlavni
vchod do NK.

Daéle je tfeba umistit logo na budovu CDH tak, aby bylo viditelné z hlavni silnice a zastavky MHD.



Po revitalizaci Klementina je tfeba se zaméfit na zvySeni povédomi o nasich historickych fondech di
vyznamnych titulech naptiklad formou vystaveni faksimilii, které budou volné pfistupné v klidovych
zénach ¢i ve studovnach k pripadnému prohlédnuti, dale interaktivnich tabuli, umisténi infoboxa —
dotykovych obrazovek nejen s informacemi o NK.

Finan¢ni narocnost a zdroje kryti:

Webové stranky — doda DaT

Mobilni aplikace - doda DaT

Docasné reSeni navigacniho systému v Klementinu Ize odhadnout na cca 25.000 K¢. Jde zejména o
navigacni sloupky v exteriéru.

Umisténi loga na budovu CDH — cca 20 000 K¢.

Pokud jde o dotykové infoboxy, NK bude jednat o moZnosti barteru. Dodavatel by poskytl obrazovky
zdarma a na oplatku by mohl na tato zatizeni umistit reklamu. S ohledem na vysokou ndvstévnost NK
Ize ocekdvat, Ze tato moznost bude pro poskytovatele atraktivni.

Zaver:

Bude nutny aktivni pfistup odbornych pracovist pfi dodavani ndamétd pro prezentaci viastni ¢innosti.
NK pfipravi strategii komunikace zavérecné etapy revitalizace, zlepsSi navigacni systém v CDH i
Klementinu, ¢imz prispéje k vyssimu komfortu uZivatel(, a tim i pozitivnimu vnimani NK.

Ukoly:

e (QOddéleni PR a marketingu bude kontaktovat odbornd pracovisté za ucelem ziskani témat pro
pozitivni odbornou prezentaci.

e Odbornd pracovisté budou aktivné nabizet témata vhodna pro prezentaci svych €innosti.

e NK bude realizovat dil¢i koncepci fungovani NK smérem k Siroké verejnosti po revitalizaci,
mimo jiné s cilem zvy3eni povédomi o vyznamu instituce i barokniho aredlu véetné planovani
aktivit ndrodniho i mezinarodniho vyznamu

e Bude dokonceno vydani novych propagacnich letak( a skladacek o odbornych ¢innostech NK
a Klementinu.

e NK zlepsi navigacni systém v Klementinu i CDH.

e (Oddéleni PR a marketingu bude participovat na realizaci novych webovych stranek, intranetu
a mobilni aplikaci.

e Budou obnoveny fundrasingové projekty.

e Po vyprSeni platnosti smlouvy s komerénim subjektem, ktery organizuje turistické prohlidky
Klementina, prevzit tyto ¢innosti do vlastni rezie a najit feseni, které do budoucna zamezi
opakovani soucasné situace.



Ukoly z Koncepce rozvoje NK na léta 2019-23 stanovené | Odpovida Terminnar. Forma vystupu Plnéni
na zakladé projedndani na workshopu ve dnech 30. - 31. 2019
ledna 2019
Vyhodnotit dopady lIl. etapy rekonstrukce Klementina na | GR 31.3.2019 Dokument
¢innost instituce
Zmapovat potreby schdazejiciho vnitfniho vybaveni NK po | Ekonomicky 31.3.2019 Ptehled planovanych
ukonceni I. a Il. Etapy rekonstrukce a navrhnout a nameéstek nakupl
projednat prislusné nakupy
Zpracovat a realizovat medialni strategii za Ucelem OKo 28.2.2019 dokument
optimadlniho prostorového zajisténi ¢innosti NK
Zpracovat komplexni strategii rozvoje lidskych zdroji v Personalni feditel 15. 3. 2019 1. verze strategie -
NK v¢. finan¢niho ohodnoceni, pracovniho prostredi, dokument
problematiky benefitl, vzdélavani aj.
ZaloZeni Féra uzivatel(i Reditelka KGR 31.3.2019 Seznam G&astnik{
fora a prislusna
smérnice
Zapojit feditelku odboru sluzeb do projektu NeK, PFislusné ihned Splnéno
vyhodnoceni dopadu lll. Etapy (,funkénost NK), I. a Il. odpovédné osoby
Etapy (vybaveni) a optimalizaci a vyuZziti prostor za jednotlivé ukoly
Klementina
Uplatnit potfeby akvizice v jednani o rozpoctu uvniti NK Ekonomicky ihned Rozepsany rozpocet | Rozpocet NK nar. 2019 byl
nameéstek prodiskutovan na poradé
vedeni dne 11. 03. 2019;
naddle chybi cca. 5 mil. K¢ v
srv. se stavem zr. 2018
Aktualizovat argumentaci pro navyseni akvizi¢nich KFS ihned Dokument Jednano o rozpoctu,

prostiedkl v¢. vyjadreni zastoupeni dokument( proti
jednotlivym oborim Konspektu

srovnani s Konspektem bude
provedeno pozdéji




Koncepce stabilizace a rozvoje Ndrodni knihovny Ceské republiky 2019 - 2023

Zpracovat oblast historickych fond( jako jeden z klicovych
okruh(l Koncepce

KFS

28.

2.2019

Text oblasti

Splnéno a projedndno na
poradé vedeni dne 11. 03.
2019, text viz dokument.

Zpracovat interni projekt k elektronickému povinnému
vytisku a vycislit financni, personalni a dalsi pozadavky

KFS

31.

3.2019

Projekt

Monitorovat dlsledné legislativni proces elektronického
povinného vytisku a uplatnit potfeby NK

KI

prabéiné

Dle jednotlivych typl dokument( kvantifikovat naroky na
digitalizaci (jaka ¢ast fondu jesté zbyva procentudlné a
¢iselné) do budoucna, vécné je popsat, v ramci
jednotlivych typl dokumentl stanovit priority a pfiradit
je digitaliza¢nim aktivitam.

KFS

28.

2.2019

Dokument

Novy termin 15. 03. 2019

Spustit program adopce vybranych rukopist nebo jejich
skupin prosttednictvim sponzorovani vyroby jejich
digitalnich kopii; oslovit potencialni donory.

OKo

30.

4.2019

Poloprovoz

Zmapovat a sepsat ndstroje podporujici digitalizaci,
vycislit naroky na jejich plny provoz a hledat cesty
k finanénimu zajisténi provozu

DaT

31.

3.2019

Dokument

Stanovit idedlni harmonogram sklizné webovych zdrojl a
odhadnout nédroky na ulozny prostor

DaT

15.

3.2019

Dokument

Vydislit finan¢ni a personalni naroky na digitalizaci
v jednotlivych oblastech a odhadnout naroky na ulozny
prostor

DaT

31.

3.2019

Dokument

Zpracovat analyzu naroc¢nosti feseni odkyselovani fondl
na narodni Urovni

KFS

31.

12. 2019

Dokument

Zpracovat projektovy zamér v¢. financni analyzy pro
zavedeni technologie RFID, postupné ihned fesit ve vazbé
na rozpocet NK

DaT

30.

4.2019

Dokument —
projektovy zamér

Zpracovat koncepci Metodického centra konzervace
fondu vc. finanéni analyzy jeho zajisténi (rok 2020 v rdmci
projektu NAKI) a predlozZit MK

KFS

31.

12. 2020

Koncepéni dokument
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Zpracovat koncepci depozitniho ukladdani malo vyuzivané
literatury na narodni arovni v¢. financéni analyzy (rok 2019
v rdmci projektu NAKI) a predlozit MK

KFS

31.12.2019

Koncepéni dokument

Pokracovat v ukladani a opravach dat z NDK a od
externich producent( (VISK 7) s kontrolami podle
platnych standard

DaT

30. 6. 2019,
jinak prabézné

Situacni zprava

Zpracovat postup a naroky pro uloZeni dat z VISK 6 a
dalsich zdrojl do LTP uloZisté, zahdjit realizaci pro VISK6

DaT

31.3.2019

Situacni zprava

Zajistit kapacity pro sklizeni Webarchivu alespon ve
stejné frekvenci jako dosud

DaT

30. 6. 2019

Situacni zprava

Realizovat projekt Narodni eKnihovna

DaT

31.12. 2020

Poloprovoz

Resit pokracovani systému Aleph

DaT

28.2.2019

Situacni zprava

Novy termin situacéni zpravy
31.3.2019

Resit podporu systému digitalizace modernich i
historickych sbirek provozem Registru digitalizace
(modernich dokumentt) vE. systému jejich jednoznacné
identifikace a Indexu historickych dokument( v¢. systému
jejich jednoznacné (nadnarodni) identifikace a
perspektivné spravniho systému TEI

DaT

31.3.2019

Situacni zprava

Resit provoz modulli rozsitujicich digitalni knihovnu
Manuscriptorium a zajistujicich vysokou personalizaci
uZivatelského chovdni a Gc¢ast uzivateld na obohaceni
obsahu Manuscriptoria (crowdsourcing)

DaT

31.3.2019

Situacni zprava

Zajistit kontinudlni pribéznou aktualizaci digitalni
knihovny Kramerius na nové vydavané dostupné verze.

DaT

31.3.2019

Situacni zprava

Resit zpFistupnéni vlastnich digitalizovanych dél
nedostupnych na trhu véem knihovnam CR i $iroké
verejnosti, které vyplyva z licen¢nich smluv uzavienych

s kolektivnimi sprdvci autorskych prav Dilia a OOA-S;

v dalsi etapé také zpfistupnéni vsech digitalizovanych dél
v daldich knihovnach CR

DaT

31.3.2019

Situacni zprava
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Zpracovat a postupné realizovat optimalizacni plan
vztah( s vefejnosti pfedevsim v oblastech uvedenych na
str. 12 Koncepce na rok 2019 a dalsi

OKo

15.3.2019

Plan
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