KONCEPCE CELOZIVOTNIHO VZDELAVANI KNIHOVNIKU (CZV)

Schvileno Ustfedni knihovnickou radou CR na 38. zasedani dne 5. 12. 2016

UvoD

V knihovnach pracuji casto lidé sjinym nez knihovnickym vzdélanim. Pro mnoho
specializovanych knihoven i pro fadu pozic v knihovnéach univerzalniho typu mtze byt jina
oborova specializace vyhodna; na druhou stranu na odbornych knihovnickych pozicich by méli
pracovat lidé s profesionalnimi kompetencemi.

Tato Koncepce se tyka kvalifikace pracovnik na odbornych knihovnickych pozicich, netesi
dalsi aspekty rozvoje lidskych zdroji v knihovnach.

Odborna knihovnicka pozice je pro tuto Koncepci vymezena Katalogem praci ve vefejnych
sluzbéch a sprave, dil 2.03.01.

Koncepce je doporuéena pro viechny knihovny evidované na Ministerstvu kultury CR.

Material je vysledkem prace pracovni skupiny Sekce vzdelavani SKIP; zakladni principy
materialu diskutovali ¢lenové Sekce ve svych knihovnach. V roce 2016 byl dokument
dopracovan ¢leny Rady SDRUK a jeho text byl definitivné uzavien 17. 10. 2016 na semindii
k CZV v Méstské knihovné v Jihlavé. Koncepce byla schvalena na 38. zasedani Ustfedni
knihovnické rady CR a doporuéena k realizaci.

V Koncepci je celd fada nelehkych tkolli, coz miiZe znamenat postupnou revizi nékterych
zaméru ¢i kroku a zcela jisté pravidelné hodnoceni procesu implementace. Jeji realizace zavede
syst¢tm do oborového celozivotniho vzdélavani vcetné certifikovanych alternativ $kolniho
vzdélani — sttedoskolského, vy$siho odborného a vysokoskolského.

1 DOPLNENI (ZMENA) KVALIFIKACE

Koncepce otevira otazku rekvalifikace, resp. prokdzani oborové kvalifikace. Cil vychazi
Z reality, kterou potvrdila Analyza vzd€lanostni, mzdové a vékové struktury z let 2011-2012:
v knihovnach v CR pracuje cca 50 % zaméstnancii bez oborové kvalifikace. Vyznam a p¥inos
odbornikl z jinych obord pro knihovny (i na odbornych knihovnickych pozicich) zde neni
zpochybiiovan, jen upravuje postaveni oborového vzdélani na odbornych knihovnickych
pozicich vzhledem k jinym druhtim vzdélani.

Na takovychto pozicich by méli — stejné jako Vv jinych oborech — pracovat lidé, ktefi oborovou
kvalifikaci maji bud’ ze $koly, z akreditovaného rekvalifika¢niho knihovnického kurzu nebo
dosazenou jinym zpusobem (samostudiem, praxi, kurzy...), ale oficialné prokazanou. Pro
sttedoskolské knihovnické pozice je to jiz v soucasné dobé mozné absolvovanim zkouSek



v ramci NSK. V Koncepci je tento pozadavek zmirnén alternativni variantou deseti let praxe na
doty¢né pozici. (Vykonava-li zaméstnanec deset let tuto ¢innost, je jiz kvalifikovan.)

Pro profese vyzadujici vy$$i a vysokoSkolské vzdélani bude toto mozné nejpozdéji
Vv perspektivé 2 let (vSechny pozice jsou v poslednim kole schvalovaciho procesu). Prakticky
tedy lze nejprve pristoupit k certifikaci stfedoskoldkd s (ne)knihovnickym vzdélanim.
(Sttedoskolaci predstavuji cca 70 % zaméstnanct knihoven.)

Pozadavky na jednotlivé profesni kvalifikace nejsou nizké, odpovidaji tomu, co Ize vyzadovat
po absolventech oborovych skol. Proto bude také nepochybné nutné poradat oborové kurzy pro
ty, ktefi si kvalifikaci opravdu zménit potiebuji (viz dil¢i cile a kroky v této ¢asti). Rozhodujici
roli by m¢l hrat kvalitni e-learning a zejména modularita vzdélavani.

Systém NSK pocita s pravidelnou revizi pozadavkl na profesni kvalifikace tak, aby trvale
reflektovaly pozadavky trhu prace. Zaméstnavatelsky a expertni segment oborové vetejnosti
(reprezentovany kompetentnimi sdruzenimi) ma tak skvélou ptilezitost dopliovat, redukovat ¢i
meénit tyto pozadavky ve stanovenych intervalech tak, aby skute¢né spliiovaly pozadavky na
jednotlivé pozice ¢i povolani i v budoucnu.

S timto prvnim cilem (doplnéni/zména kvalifikace) souvisi i zasadni systémova otazka: kdo je
knihovnik, resp. odborny zaméstnanec knihovny a jakou ma mit zplisobilost. Obecné vymezeni
by mélo byt soucasti novely knihovniho zakona €. 257/2001 Sb.

2 OBNOVOVANI KVALIFIKACE

Pokud jde o inovaci kvalifikace, prevladla v manazerské komunité (viz prizkum) absolutni
shoda; pres 90 % manazerd se domniva, ze kvalifikaci je nutno pravidelné obnovovat, a to
V intervalu maximalné 5 let.

V ramci obnovovani kvalifikace je planovano vytvofeni zcela nového systému vzdélavani
tykajiciho se vSech knihovnikti. VSichni pracovnici by se méli na téchto kurzech vystiidat
kazdych pét let.

Vypracovat takovy systém nebude jednoduché a bude to vyzadovat velkou davku ochoty ke
kooperaci, velmi schopny a délny koncepéni tym s rozhledem v oboru, nebot’ bude nutné
zohlednit v $irokém méfitku vSechny aspekty veetné finanénich, pracovné kapacitnich a také
personalnich — tento typ systematického vzdélavani v pravidelnych intervalech nebyl u nas
dosud bézny. Proto je v této casti pomérné velké mnozstvi ,,nezndmych®, které budou
vyzadovat pravidelné a casté hodnoceni probihajicich procesti, piipadné jejich revidovani.

3 PROHLUBOVANI A ROZSIROVANI KVALIFIKACE

V této casti se jako meritorni jevi otazka akreditace ¢i jiného typu garance kvality
specializacnich kurzl. Jednim z dil¢ich divoda pro vznik Koncepce bylo i volani casti
manazert knihoven po jasné a piehledné struktufe specializacnich kurzii s garanci kvality.



Nezbytna bude ,,znamka kvality*, zvlasté za pfedpokladu, Ze by specializa¢ni kurzy mohly byt
alternativou kurziim inovacnim. V této souvislosti se otevira otazka, kdo by mél tyto kurzy
akreditovat ¢i jinak garantovat.

Systémoveé bude v piipadé obnovovani, prohlubovéani a rozsifovani kvalifikace tfeba fesit
piedevsim finan¢ni otazky — nelze predpokladat, ze evaluaci/akreditaci/garanci, ale i samotné
vzdé¢lavani budou povéteni experti a lektofi d€lat z ¢istého entuziasmu, nebot’ pijde 0 pomérné
rozsahlou a Casove¢ naro¢nou praci.

4 ZVYSOVANI KVALIFIKACE

Posledni cil a bod Koncepce je orientovan na té€snéjsi spolupraci oborovych skol a praxe. M¢l
by slouzit pfedev§im vzajemné informovanosti a moznosti ovliviiovat z praxe kurikula
a obsahy vzdélavani na oborovych Skolach (za pripominku mozna stoji, Ze takovy organ
V davnych letech existoval a pravidelné se schazel; knihovnici méli mozZnost vyjadrovat se
K obsahu studia, sndze se sjedndvala témata studentskych praci i jejich vedeni).

Tento bod se jevi pomérné nekontroverzné a mozna i deklaratorné. AvSak pfipomenout Ize
nékolik momentt:

e bylaobdobi, kdy v Praze (v Cechach) nebylo otevirdano kombinované (dalkové) studium
oboru, zajemci z Cech museli jezdit studovat do Brna &i Opavy;

e zrugeni stiednich oborovych $kol (SKKS), resp. prazské SKKS, jehoz Zeli vétsina
knihovnickych manaZerti, bylo mozné v urcitém obdobi zvratit pfi véasném, silném a
jednotném odporu profesnich svazii;

e kurikula oborovych skol byvaji ¢asto napadana jako nereflektujici potieby oboru;

e byva zpochybilovana uroven absolventt a jejich kompetence, o odbornych zavére¢nych
pracich ani nemluvé;

e velmi Casto je z praxe deklarovan néazor, Ze i celozivotni oborové vzdélavani véetné
rekvalifikace by mély zajist'ovat instituce k tomu primarné urcené, tedy oborové skoly
atd. To vSe jsou témata pro spole¢na jednani.

Nasnad¢ je fada dalSich témat jak praktickych (koncepce praxi a stdzi, studentské prace a
potieby v oboru, spolecné projekty, pfijimani absolventd, rozvoj e-learningu a kurzd v ramci

CZV), ale také irsich (promény oboru jako takového, sekundarni oborové §kolstvi ¢i podil $kol
v garanci kvality specializacniho vzdélavani atd.).

Vychozim piedpokladem pro napliiovani cilit Koncepce CZV je, aby knihovny, managementy
knihoven a provozovatelé knihoven piijaly spole¢né principy personalni prace.



KONCEPCE CELOZIVOTNIHO VZDELAVANI KNIHOVNIKU

Uvod

V knihovnéch pracuji casto lidé s ne-knihovnickym vzdélanim. Pro mnoho specializovanych
knihoven i pro fadu pozic v knihovnach univerzalniho typu mtize byt jina oborova specializace
vyhodna; na druhou stranu na odbornych knihovnickych pozicich by méli pracovat lidé
s profesionalnimi kompetencemi.

Koncepce je doporudena pro viechny knihovny evidované na Ministerstvu kultury CR.

1. DOPLNENI (ZMENA) KVALIFIKACE

Cil

Do 15 let dosahnout pIné kvalifikovanosti na odbornych knihovnickych pozicich.

VSsichni pracovnici na pozicich odbornych knihovnikd, ktefi nemaji odborné knihovnické
vzdélani, by si méli odbornou knihovnickou kvalifikaci doplnit. Toho 1ze dosdhnout nékolika
cestami: studiem oborové Skoly, samostudiem ¢i riznymi kurzy s prokdzanim certifikdtem
NSK nebo delsi nez desetiletou praxi na konkrétni pozici. Vybér zptisobu bude zalezitosti
dohody konkrétniho zaméstnance a zaméstnavatele.

Harmonogram

1) Pripravit jednotny obsah kurzi pro stifedoSkolské pozice (musi umoznit slozeni zkousky
ke kazdé piislusné typové pozici v NSP (http://www.nsp.cz/), viz pozadavky dané jednotlivymi
profesnimi kvalifikacemi v NSK (http://www.narodnikvalifikace.cz/).

Piipravi: NK CR a MZK ve spolupraci s pracovni skupinou Sekce vzdélavani SKIP a pracovni
skupinou NSK, ev. se vzdélavacimi centry krajskych knihoven a dal$imi partnery.

Termin: 2017

Garance: SKIP, SDRUK, NK, MZK, KK

Finanéni zdroje: MK CR (VISK1)

2) Pripravit jednotny obsah kurzii pro pozice VOS a Be. (musi umoznit slozeni zkousky ke
kazdé ptislusné typové pozici v  NSP — viz pozadavky dané jednotlivymi profesnimi
kvalifikacemi v NSK).

P¥ipravi: NK CR a MZK ve spolupraci s pracovni skupinou Sekce vzdélavani SKIP a pracovni
skupinou NSK, ev. se vzdé€lavacimi centry krajskych knihoven a dalSimi partnery.

Termin: 2018

Garance: SKIP, SDRUK, NK, MZK, KK

Finanéni zdroje: MK CR (VISK1)

3) Pripravit jednotny obsah kurzii pro vysokoskolské pozice (Mgr.), (musi umoznit slozeni
zkousky ke kazdé ptislusné typové pozici v NSP — viz poZadavky dané jednotlivymi profesnimi
kvalifikacemi v NSK).



Piipravi: NK CR a MZK ve spolupraci s pracovni skupinou Sekce vzdélavani SKIP a pracovni
skupinou NSK

Termin: 2018 — 2019

Garance: SKIP, SDRUK, NK, MZK, dle moznosti KK

Finanéni zdroje: MK CR (VISK1)

4) Pripravit potiebné e-learningové moduly studia a usilovat o jejich akreditaci

Pripravi: NK, MZK, krajské a specializované knihovny, oborové skoly
Termin: 2017 — 2019

Garance: SKIP, SDRUK, UKR

Finanéni zdroje: VISK2, ev. dalsi zdroje

5) Zahijit poradani face-to-face kurzi

Pripravi: KK, NK, MZK, NTK

Termin: 2017 do doby splnéni cile

Garance: MZK, KK, NK, ev. dalsi subjekty minimalné 1x ro¢né po dobu 15 let nebo do doby
splnéni cile, dale dle potieby.

Finan¢ni zdroje: kurzy jsou hrazeny ucastnickym poplatkem; studium hradi vysilajici instituce
nebo ucastnik. Certifikaci v rdmci NSK hradi vysilajici instituce nebo ucastnik.

6) Doplnit pozadavek rekvalifikace, resp. certifikované zkousky NSK do NSP jako
kvalifika¢ni poZadavek odborné komunity

Pripravi: PS NSK

Termin: ithned po schvaleni Koncepce
Garance: PS NSK

Finanéni zdroje: bez nékladu

2. OBNOVOVANI KVALIFIKACE

Cil

Dlouhodobé udrZet, resp. obnovovat odbornou kvalifikaci na odbornych knihovnickych
pozicich.

VSichni pracovnici na odbornych knihovnickych pozicich by si méli kvalifikaci pravidelné
obnovovat.

Harmonogram
1) Zpracovat systém inovacnich kurzi pro jednotlivé specializace /typové pozice
Pripravi: NK, MZK, SKIP, SDRUK

Termin: 2017 — 2018
Garance: NK, MZK, SKIP, SDRUK



Finanéni zdroje: MK CR (VISK1), statutarni ¢innost NK a MZK, SKIP

2) Zpracovat obsahy inovacnich kurzi na léta 2017 — 2020 (a nasledné vZzdy na pétileté
obdobi)

Piipravi: NK CR, MZK, KK

Termin: 2017 — 2018

Garance: NK, MZK, SKIP, SDRUK

Finan¢ni zdroje: MK CR (VISK1), statutarni ¢innost NK a MZK

3) Zahijit inovacni kurzy, kterymi by méli postupné prochizet vSichni pracovnici
na odbornych knihovnickych pozicich

Frekvence kurzii: pro Gcastniky v pétiletych intervalech

Formy: face-to face nebo kombinované kurzy nebo e-learning

Rozsah inovaénich kurzi: navrh rozmezi dle specializace 6 — 30 hodin

Pripravi: NK, MZK, NTK, KK

Termin: 2018 — trvale

Garance: NK, MZK, NTK, KK, nékteré specializované knihovny

Finan¢ni zdroje: statutarni ¢innost; VISK2, vicezdrojové financovani, ti¢astnicky poplatek
Poznamka: Alternativou inovacnich kurzi mohou byt akreditované specializacni kurzy
v rozsahu 6 — 30 hodin v uvedeném pétiletém obdobi.

3. PROHLUBOVANI A ROZSIROVANI KVALIFIKACE

Vzristajici naroky na knihovnické profese vedou k nutnosti rozsifovat jejich zabér, Casto
0 kompetence zjinych obort a také v oblasti ICT, tedy oblasti, ktera mnoha primarné
humanitné€ vzdélanym a orientovanym pracovniklim/cim neni vlastni ¢1 blizka.

Cil

Zajistit a garantovat kvalitu specializa¢niho vzdélavani pro knihovnické profese, jeho
Giplnost, aktuslnost a za¢lenéni do systému CZV.

Harmonogram

1) Vytvorit a vintervalu tfi let pravidelné aktualizovat strukturu akreditovanych
specializa¢nich kurzi pro jednotlivé knihovnické pozice/specializace

Piipravi: NK CR, MZK, SKIP, SDRUK

Termin: 2018

Garance: NK, MZK, SKIP, SDRUK

Finanéni zdroje: MK CR (VISK1), statutarni ¢innost NK, MZK

2) Vytvorit systém garance kvality téchto kurza (akreditace)



Piipravi: MK CR, UKR, NK, MZK, SKIP, SDRUK

Termin: 2019

Garance: MK CR, UKR, NK, MZK, SKIP, SDRUK

Finanéni zdroje: MK CR (VISK1), statutarni ¢innost NK, MZK

3) Spustit akreditované kurzy v systému

Piipravi: NK CR, MZK, KK, oborové vysoké skoly

Termin: 2020 a dale

Garance: UKR, NK, SKIP, SDRUK

Finanéni zdroje: ucastnicky poplatek, statutarni ¢innost, MK CR (VISK 2)

4. ZVYSOVANI KVALIFIKACE

V knihovnéch pracuji predev§im stiedoSkolaci; na fadé mist je to dostacujici kvalifikace,
mnohde viak je Zadouci jeji zvySeni. V CR je k dispozici funkéni vysokoskolské oborové
studium v Praze (UISK FF UK), Bmné& (KISK FF MU) a Opavé (FPF SU) i s kombinovanymi
formami. Kvalifikaci lze tedy zvySovat $kolnim vzdélavanim.

Cil

Udrzet kombinované formy vysokoskolského studia na bakalarské i magisterské trovni
na vSech oborovych vysokych §kolach a ovlivnit vysokoskolské oborové studijni programy
tak, aby respektovaly pozadavky praxe.

Harmonogram

1) Konstituovat spoleény koncep¢ni orgin, kde budou zastoupeni zaméstnanci
knihoven i akademicka sféra FeSici prinikové otazky, zejména zmény forem studia
a kurikuli s ohledem na praxi, oborové PGS (postgradualni studium) a CZV.

Piipravi: VS, SDRUK, SKIP, UKR, MZK, NK CR
Termin: 2017

Garance: UKR, SKIP, SDRUK, MZK, NK CR
Finanéni zdroje: nejsou nutné

2) Iniciovat zmény oborovych kurikuli dle poZadavku praxe

Navrhy potiebnych zmén: UKR na zakladé podkladt SKIP, SDRUK
Termin: pribézné

Garance: UKR, SKIP, SDRUK, NK

Finanéni zdroje: nejsou nutné

3) Iniciovat vznik kurzii CZV, zejména specializa¢nich, na oborovych $kolach
Navrhy potiebnych kurzi: UKR na zakladé podkladis SKIP, SDRUK



Termin: pribézné
Garance: UKR, SKIP, SDRUK
Finanéni zdroje: ucastnicky poplatek

5. DOPORUCENi PRO PERSONALNI PRACI V KNIHOVNACH S AKCENTEM
NA CZV

Vychozim predpokladem pro napliiovani ciltt Koncepce CZV je, aby knihovny, managementy
knihoven a provozovatelé knihoven pfijaly spole¢né principy personalni prace.

Cil

Piipravit navrh doporuceni pro personalni praci v knihovniach. Po dohodé
s Ministerstvem kultury CR bude tento material vydan jako doporu¢eni MK CR.

Harmonogram

Piipravi: NK CR ve spolupréci s pracovni skupinou Sekce vzdélavani SKIP
Termin: 2017

Garance: UKR, SKIP, SDRUK, NK, MZK

Finanéni zdroje: MK CR (VISK1)

6. VYHODNOCENI KONCEPCE

Cil
Provadét vyhodnoceni Koncepce v pravidelnych intervalech a eventualni korekce
¢i doplnéni podle realnych moZnosti a potieb.

Harmonogram

Vytvorit Koordina¢ni centrum pro CZV knihovniki.

Pripravi: UKR, SKIP, SDRUK, Knihovnicky institut NK CR

Termin: 2017

Garance: UKR, SKIP, SDRUK, Knihovnicky institut NK CR

Finanéni zdroje: MK CR (VISK 1)

Pouzité zkratky:

CZV Celozivotni vzdelavani

KISK FF MU Kabinet informacnich studii a knihovnictvi Filozofické fakulty
Masarykovy univerzity

KK krajska knihovna

MK CR Ministerstvo kultury Ceské republiky

MzZK Moravska zemska knihovna

NK CR Nérodni knihovna Ceské republiky

NSK Nérodni soustava kvalifikaci

NSP Nérodni soustava povolani

FPF SU Filozoficko-ptirodovédecka fakulta Slezské univerzity

PGS Postgradualni studium



PS NSK Pracovni skupina Narodni soustavy kvalifikaci
SDRUK Sdruzeni knihoven
SKIP Svaz knihovnikl a informacnich pracovnikil

UISK FF UK Ustav informaénich studii a knihovnictvi Filozofické fakulty
Univerzity Karlovy
UKR Ustiedni knihovnické rada
VISK Vetejné informacni sluzby knihoven
Pouzité zdroje:
Ndrodni soustava kvalifikaci [online]. Praha: NUV a TREXIMA, © 2006 — 2014 [cit. 2016-
06-29]. Dostupny z: http://www.narodnikvalifikace.cz/
Narodni soustava povolani [online]. Praha: Ministerstvo prace a socidlnich véci [cit. 2016-06-
29]. Dostupny z: http://www.nsp.cz
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