SLUZBY VEREJNYCH KNIHOVEN PODPORUJICI
VZDELAVANI DOSPELYCH

SOUHRN

TEMATICKE VYMEZENI

Taio kapitola se zabyvd sludbemd & CSinostmd zsloderpmd na vyt informesdndch fecheologli (dide IT), lerd j=ou
provozoviny vedgarymd knshowvnaml a podpongl vadéldedni dospébech vieted dodkolovini a vysokodkolského vadidivind,
poditedovd prameoinosti & distantnilo vaditivin

POLITICKE SOUVISLOSTI

K fomu, by vefejné kndovary byly souddsti e-Evropy, musi nabidnosd pové o prikegmické sludby o Simmost, ke bedo
obbandm pomdhol fepEnd se osinil cdodvomibe ved@ivin, @ kberé budow poamdhat svySovat potel kvaliflovanych,
wrftmé vinddanych a spokajenych lidi Sjicich v Evvoget — Bili viech vEkowych kategonii, spolefenského postaveni nebo
il Béch, kiefi faou sapeini do kvalifikednich kursin i féch, kiefi json prosé kivkelv o 2 jakéhokoliv @vmin pliprveni
depda svou odbormaes,

Pougtivini novych ndstrojin TT pii cdodivolnim vediving pobizi nové modnesti, sle sirovel svyiuje rzke vhmdei ze
sprdelnosti @ diglilniho rosdéhmi spoletnosti, Vedegne knhowmy Him, de nabizeji piistup K TT a pledevfim k Inbemelu -
cgpvima ém, Kefi nemaji osobni podited doma mebo v pricy, fe heagi Klicovou roli o pou cebkou, e Eviopa nebucde
rospidEhan no podilelové gramodng o negranmoing

Akini plin e-Evropa obsahuje konkréini opastieni pro supbeni podie vefegimych pfishgd k miomacim (dile VPT) o preigmje
prvni krok k Inlemelu, kiay micke byl adracovimm masikem pro inBvidisding ndlg TT. Vefané knibouny ji2 dises pleddaagi
nejrozgifenigsi o nejvice navEldvovand misio VPIL

Ve velgigch knshovmiich = jif vimamné imvestovalo de profkolovini samésinanciy o pikupe safizeni wdemich pro shedy
pemigemici celofivelni vedélivani, Crganmeace jako IFLA o ERLIDGA pomihagi vyl aafmemon o velejno dedae Ivkagici
=g weipammeln vidaln veleich knshoven a cdodrvolnibae wiodilivin.

DOPORUCEN] PRO USPEANOU PRAXL
Vefejnd kmiboviy jrou dilefidmi mformadnimi =tiedisky pro vedidvinl. Mgy by byd mismimi vedidvacimi =tiedisky a
Lampiry proo mzivislého stodestn, Vieo jejich shifeh wydncuje zavedeni a ondridovini deké spolupréce 8 o=tamimi

OTAMESCE.

Je tnké teba znjistd pfiztup o efektmi zpracovand sady bvalinich, relevanmich o slrsddvnich uiebnich programd podle
miztnich potieh, kberé bude modno wwukivat v povém, na IT zaodeném wukovém prostiedi. Tednim z dileStech zdrojii jejich
oh=shy jeou dokumenty, které jeou ve fondech kniboven, mazel a archivl no miszind Grovmd

Fii vymezovini obnshu o typu shdeh, keré by vefejné knibovmy midy zagéfovat, je eba brit v dvaha exishjici miistnost
v n&n:-dnlch gystémech a konkurenénich prostfedich, nicmdné sludby by mély znhmoeat;
rapiténi vefomého plishope na Inferme;
= rapfténi sdijniho vhavend o néehnibo prosttedi zalodendho no IT;
= volnd anebo Clenény piistup ke kursim vedoucim k akreditovamim kvalifikacim joke je nopiikled Furogean
Compuber Deiving Licence (ECIL);
= prostiedi e-leamingu, napd. kombinece Intemet, tebefonn, videokonference a tdevimiho vyzilini, vymaden) soubor
wiehnich programd a shefby zalodené no webovém prostiedi;
= zmifiové progojemy pull mformoedni sSudhy.

TEOLY PREO BUDDUCNOST

Pracovimici nékteryeh vedgaych knthoven jesté nejzou dostatelnd kvalifibovani, sby zapstill efedinni shefyy pro celodivaini
vedélivini; je teba zaestii rozsildon pdiprany, jak 7 Medskn techivodogie, ek 2 ldedskn obzalbu. Jelilkbok 2o nove echuspbogie
vpvijefi stie rychilel, e pledpoklicat, #e bnede | nadile potfebnd poddtednl podpara pro jefich vyl & fe kshovnict basdoo
it | madile klidovou rali pi dlooleni TT



TEMATICKE VYMEZENI

Tato kapitola se zabyva témito tématy:

program kmhoven pi podporovant vadélavani dospelych a vyisitho vedélavani,
pocitadova gramotnost

prodkolovani pracovniki

akreditace

POLITICKE SOUVISLOSTI

Celofvotni vadélavani je uréeno uspokojovani potieb hdi viech vikowvyeh kategori,
jakéhokohy  spoledenskeho  postaveni nebo pohlavi, od téch s odbormnym potiebamn,
zapsanych do kvahfikacnich kursi, ktefi chit@) ziskat podporu pro své skolni studiom, az
ktém, ktefi ngjsou zapsani do Zadnyeh kursi, ale chtép kdyvkoliv a zjakéhokolv divodu
Zlepsit svou odbornost nebo zskat kvahfikact,

Ktomu, aby wvergné knthowvny  hmaly  odpovidajici roli v Evrops, Klera se stava
negjkonkurenengisi, nejdynamictdd a wmalostm fizenou ekonomkon na sveld, musei byt
papraveny nabidnout nove a prukoprucke sluzby/émnost, které budou obéantm pomahat
uspasng se Géastmt celofivotntho ved@lavan, a kKleré budou pomahat svysoval podel
kvahfikovanyeh, odbomé vedélanyeh a spokojenveh hdh &yicich v Eviopé,

Vefemd kmhovny negsou visdy pokladany za soudast vedélavaciho procesu, Je ticha casto
presviadeéovat ty, Klefi rozhodup, #¢ vergne kmhowvny jsou v éto souvislostt skuleéné
organuracer, hrajicimm hlavni rol.

Orgameace jako IFLA ispyiwew ifla,org VIV sE projrodepablin iim. @ EBLID A
hitpywww ehlidnorg pomahap vvtvaret odbomou a vetgnou diskes twkapa se veajemného
vetaho vergnveh kmhoven a celodfvotmho ved&lavani.

IFLA popisuje piinos celofvetmho vedéldvam taklo:

WV opribéhu 20.stoletd byvlo veddlivant (a znalosh) uendno za prave jedines, pro Sovika je
veddlan a uéend cestou K osobinimu vyvon a behatsimu Zvetn, Mimote je vvast vieobeena
ureven vedélim nezbvinyim pledpokladem pro ekenomicky rust a zaméstinanost.™ IFLA

Powdivant novyeh nastrogi IT ph celodvetnim vedélavam nabizl nove moznostl, ale ziroven
Zvviuje nziko vylouden ze spolednost a dugmtiiniho rozddlent spolednost, pledeviim tam,
kde ¢hybl schopnosti a mobvace nebo kde lidé neyson 2wkl udit se. Pro zavedend prudné a
individualm vwuky je tieha nového uéebihe prostfedi zahmujictho e-leaming a spojent
clektronickyeh a tradiénich vwudovacich metod. Casto je zapotfebl uplatnit osobni piistup,
jako napt. poradenst,

WV nékteryeh zemich se ve vefemyeh kimhovnach nZ vwenammnéd investovalo do prodkolovant
pracoviikl voblasti IT a do vybaven, kleré jpm wme@iuge rozvijet sluzby na podpor
celodivotihe vedélavam, K tomu, aby tyto inveshcs byly plnd vwudity je theba, aby knhovny
dostaly piilefitost byt zehrmuty do tehoto procesu re-definies vedalavam,

e-Evropa podponyje pocitacovou gramotnost jako jednu ze zakladnich dovednosti viech
Evropani, protoZe kazdy obdéan musi byt vwhaven dovednostmy, aby mohl #it 2 pracovat



vinformacni spoleénost. Vefené kmhovny tu hraji Kic¢ovou roli 2 jsou zarukow, Ze Evropa
nebude rozdilena na poditadovi gramoing a negramoiné. SniZené naklady na Skoleni,
celosvétova dostupnost a zdokonaleni techmickych mofnostt énd ze Skolend, ktere je
studentiim  domiéovano elekiromcky prostiedmctvim vefenych kmhoven, Avotaschopny
doplnék a altemativu kyyuee vudebng. Vefemne kmhovny nabize)i piistup k technologn,
zeymena k Internetu, a to tam, ktefl nemaj osobnd poditaé doma nebo v pracy. Prostfednictvim
svyvch pracovniki, ktefi se stale vice stavajl experty pro vyudti [T, éasto zapstugi podporu a
pomoe ph skoleni.

Akéni plan e-Evropa uvadi konkrétni opatieni pro avyieni poétu stame VP {vefemny piistup
k Intemetu- dale jen VPI) —a vefeme kmhovny jsou kicovyim piiklady vhodnych mstituct
pro jejich realizact — ktera jsou nezbyina k obslonzeni velkého okmbn wavatell a podporug
jench prvmi krok k Internetu, ktery mize byt odrazovym mistkem pro mdividualni nakup IT.
VPI jsou pokladany za obeviasté vateiné pro hdy, ktefi potfebupi zvlastni pedy, jako napiiklad
proskolent na misté.

Vosougasnosh je hustota stame VPI ve vétsmé clenskych stati meéné nez | na 10 000 obyvatel,
ale ve viech CGlenskych statech se jech podel anvage. Vetgné knmhovny jsou nejpvice
rogEifenymnl a nepice navatdvovanyvim pokud jde o stamee VPL Moimost VP jsou vaak Siré.

DOPORUCENI PRO USPESNOU PRAXI

Verend kmhovny jsou hlavmimi vedélavacimi mformadnim stfedisky. MEly by byt lokalnim
kobeim misty a Sampiony pro nesavisiého studenta. Mohou mit diledaté zaméfen na
komunatu jako celek pil zapstovim vvbaven pro neformalm uéeni a samostudium.

Vyvoy téchto nowweh sluzeb vyiraduge zavedent a udrzovani spoluprice parlnerstvi s mistnim,
remonialmmi,  narodnim,  vedélavacim nebo kolturmim pedstavitell a  orgameacerm
Spoluprace by se neméla omezoval jen tv, kKlefi rozhoduy. ale méla by se tvkat 1 téch, klefi
vzdélavact sluzby provoeun, jako napt. kolty a uroverzaly, obchodm sektor, mastm sdroden,
poradny pro volbo povolan, vyzkumna stiediska atd. viz e-learmng: planovam veddlavani pro
AlTek hitpevropa ew int'comm/education/deaming’

Je také podadovino zapSténd phistupu a efektivin propagace Swokého vwbdru kvalitmich,
relevantnich a atraktivinch uéebmich programi, které bude moZno vyudvat v novém, na IT
zaloZendm vyvukovém prostfedi. Jednim z dileftych eventualnich zdrojn téchto programi
psou dokumenty, které jsou ve fondech knihover, muzel a archivin a to napf. na podporu
uéehrch pling tykajicieh se regondlnich studi, umént a Avotmho prostied.

Adaptace obecnych pravidel pro strategckou koneepe, Kterd zahme 1 vefeing kmhovny,
Znamend, fe ph stanovovani rozsahu a typl sluZeb, ktere by kmhovny mély zajist ovat, je
tieba brat v dvahu exastujiel rozdily v narodmch systémech a konkurendmeh prostiedich,
napr
- Bpojens kralovsba wyvinulo strategdi, kterd defimye roh kmhoven v eslodivolnim
vaddlivim a zaroven programy nancovini wéebmch program, Skolem a vytvodend
mfrastruktury, kterd uvmodn jepeh dodéni
- WV Portugalsku ji2 vefeing kmhovny hrajl Ehidovon roh v souvislosti se skolm
rinrmodkolm vyukon
- MNémecko ma dobie rozvimuty systém vad@livan dospélyeh,



Mea zvladtm oblash vyvoje, které by vefene kmhovny mohly brat v dvahu ph podporovani
celofivotniho vedélavani, jsou slufby, které by mohly byt zpstény v kimhovné, on-line
prostiedmetvim webovyeh stranek nebo pomoel dalsich digitalnich sii. Mohou byt syvinuty
knihovname samymi nebo ve spolupract s kithovnamu nebo dalsimi kultumin a vedélavacimm
OTZaniZacarl.

Minmmalni program téchto sluZeb, o kterem by vefené knihovny mély uvazovat, zahrmuje:

- zapstén vefgného piistupu na Intermet;

- obtviraci doba, ktera odpovida potfebam studenti;

- zapsténi studyniho vybaveni a uéebniho prostedi zaloZencho na IT,

- zdroje (technologie, fondy zaméfens na uéebni osnovyj;

- wybudovani skobeich stredisek: preveeti role hlavm Skobei mstituce akreditovane
oficialnim organizacemi, nabizejici volny amebo Eenény piistup ke kurstun, kterg
povedou k akreditovanym kvahfikacim:

- zapstén e-leamingového prostfedi - pfistup na Internet, telefon, videokonference a
vysiland televize, vvenafeny soubor uéebnich programu a sluzby zaloFené na
webovem prostiedi:

= wvirhualm pult mformadni sluzby: moze byt vytvoren sitové propojeny pult mformacni
sluzby pro vyizovam odbornych dotazi poslanych podtou nebo na preddefinovanych
formulafich, pravdépodobng postupng se specalimpe na mena témata podle
prostiedi, ve klerém lingue.

Verend kmhovny s¢ musi postaral o naplanovani takowvveh sludeb, ktere vwtvon efekbvni
podminky pro celodgvotm ved&avam. To vwizaduje:

- podporupe a tvonve prostfeds vedoue K udem a vedélavani;

- odpovidajiel ucebni pracovistd,

- nestranné a napomocne pracovinky,

- pitstupové misto pro aktvid zapojent do ¢-dnnostl vieho drubu;

- dkoler a podporo pii vwudivam [T,

- whodnogent & uspofadant informact;

- wvolny piistup kinformadmm  médim  a uéebmm  zdrojum, jak Grackym, tak

Krmhovied musi byt akbivndisl ph plepracovavan a propagact svveh sludeb se zietelem na
exitupiel strategme celodvoimho veddlavin a vést rozsahly prizkam trhu, aby porozumél lépe
potfebam svweh wdivatell, Je tieba rozvinout ukazatele ovéfupet efektiviiost vefemyeh
krshoven v této oblast.

Akreditace

DosaAatelnost uéebnich cerhfikatll prostfednictvim vefginyeh kmhoven a daldich Skoheich
stfedisek umodn srovnatelnost mezi Skolmmi a mimedkolnimm udebninm postuepy, zlepdi
prihlednost dosaenyeh Gspéchl a prudnost mznyeh uéebnch cest. Cerhfikaly json zietalnd
shimulujicim faktory pro wlend a jsou dokladem odbomost cenmyeh pro povolant. To
zeyména v piipad®, Ze cemifikat je Siroes wznavin, jako napd. European Computer Diiving
Licence http://www eedl comy,



Skoleni pracovnikii a vivoj rele knihovniki

Mymi kmmhovnicl mmusi skloubit nove technologie s organizaéni praci a managementem a
vypofadat se svelkou rozmanitost zdroji: papirovveh a elektromckych. Viahnout sve
uzivatele do stfedu svych sluzeb a pitom jm byt napomocm ph vyTizovani jejch pozadavki.
Zaméstnanec nékterych vefenych kmhoven jesté nejsou dostatecné odborné zdatni, aby mohh
efektvn zapstit sluzby tykajici se celozvotniho vedélani: je treba rozsahlych skoleni tykajici
se jak technologi, tak uéebnich programi.

sSprava digitalnich zdrojn a sluzeb vyzaduje po kmhovnicich novou zpusobilost, ktera
Fahmuje:
malost globilniho komumkadniho systému, zpasobilost powAvat [T,
schopnost ropumél potfebiam wavatell a ukazat im strateme, které pm umodmi objevit
potiehne zdroje.

Fivomé dile#ita je naborova a koliel strategie, klerd umodni vefejnym knihovnim poskytovat
vhodng dovednosti (1T, pedagogicks). Skoleni musi byt:

dostupné viem pracovrikiom, ktefi ho potfebug;

dostateéné pruimeé, aby reagovalo na vwvijejici se potieby;

modelovans a dodane dle definovanveh kvahfikaénich norem;

nia miru a diferencované podle odbornyeh potfeb zamésmanci.

UKOLY PRO BUDOUCNOST

Modnn, 2o pimjde cas. kdy wvelka vétsing Evropani bude dimtalng viedélana a nebude #adna
potfeba pofadal programy a kursy pro dimtalni gramotnost. Ale svét bude mnohem vie zasly
na miormacich, prodmdm uéem a sdilermn hdskych mmalosh. Za téchito okolnest budou muset
krahovmicl pitgpusobit svou roh a stal se anformadmm odbomiky™ a rozfafil svou alohu v
orgamzacich pi1 Gltrovani a lokac miommac.

Micmeng protofe s¢ nove lechnolome vyvijent stale rvehlep, 1@ docela modne, #e hde budou
stale phjench vwuAavanm zpocatku potfebovat pomoc a #¢ knthovma budon pokradovat ve svié
#asadm roh pil poskyvtovam  miormmac a vvoce, s¢ zamefenim na socalng a kKoltumé
mevyvhodndng obéany

ODKAZY NA WEBOVE STRANKY

Evropa

Distandni vzdélavani ve vesmickveh oblastech (Distance Education in Rural Areas - DERAL)
Cilem tohoto projektu koordinovangho Kalmar Lans Bibhotek a financovansho v rime
programu Evropsks komise Telematies for Libranies je podpofit vefeiné kimhovny v jejich stale
dille#tda roll pii plenosy mformact, znalostd a vedélivand vavatellim, pro nd? je obtizng
udastit s¢ pribdineho stadia,,

hitg//deral infe ulst ac uk!

Site INTAR (ISTAR Networks!



Financované Reditelstvim socialnich véci (Directorate for Social Affairs) Evropske komise
(DG v rama programu Regional Information Society Inthiatives (RISI2) v roce 1997 Pilotni
projekt zalodeny na vefgnych kmhovnach, s cilem je propagovat - v evropskych regionech,
ktere maji nedostateény piistup k trhiun a sitim - a zajisht zde skoleni a pifistup k mformaénim
a komumkadémm technologim a Internetu (v Ee:c:hJ, Severmim Irsku a Durviisku v Némecku).
sSkonél v roce 2000,

bt wwwistar.ong

Skolici stiediska Cpen Society Institute (Open Society Institute Training Cenires)

Zfizena pro pokradovani v programu vedélavani pro knthovniky, ktery je podporovan v 18
zemich stredni a vychodni Evropy a byvaleho Sovétského svazn, Soudast kurst nabizenyeh
temite stfedisky je poditatova gramotnost.

http:/www.osiLhu

Belgic

Univerzita v Antverpdch (University of Antverp)

Weboveé stranky jako vysledek mteraktivid vvuky zaloZend na webovem prostiedi: veorovy a
aphkovany projekt. Jeho cilem je vyvimout kursy ve formatu vhodnem pro WWW. Piiklad
mterakbvni vyuky zalodené na webovém prostiedi, Sty na miru studentim informadm védy.
hittpbw-wilmana.ac. be/ODL - kurs se vagobeenyvm avodem do mformadn veédy
httpibw-wilmana.ac. be/HEM, - kurs  tvkajict  se¢  managementu  hdskveh  wdrom
v kmhovnach a inlormatice

Bulliarsko

Wahoveé stranky Bulharskeho skoliciho strediska pro dalsi vadéldavani knihovnilly (Websire of
the Bulgarian Training Centre for Continuing Educarion for Librarians)

httpewwew il olel net ubso/ Cntr-for% 20cont. ed hitm

Ceska republika

Mimoskolni vzdélavani knihowiki

Cilem programu je zajisht pomoce ph pracd s IT a mformadnd slufby wdvatelim v celd
repulbtlice, a to proskolovimm kmhovnikil, veeind téch z malyeh kmhoven, ktefi tak ziskajl
novou odbormost a opravnént ke standardu ECTDIL,

hitp/www nkp.cz/o_knthovnach/Konsorea/ VISK/ VISKindex. him

Vereiné informacni shuzby knilioven

sondast Sistho programového balicky, jeho? clem je poskyinout podtadovon gramotnost
viem knihovnikim v Ceské republice.

httpe/www nkp.cz/o_knthovnach/konsoreia/ VISK/VISE 2 htm

Dansko

Erdlovska skola knihovnické a informacni védy (The Roval School of Library and
Information Science)

Vyvin skolict karsy, programy distandnihe ved&lavin a magsterske studmm pro kmhovniky,
hitp/fwwowr . db.dichome_uk him

VINCIBIE — Vedélavaci sipediska pro dospélé ve vereimych kmihowndch (Adult Education
Centres in Public Libraries)



Cilem je zlepdit troven vadélani v oblast Vesthimmerland v severnim Dranska
hittp:wwrwr hfsvne dkvae-ib/enghishienglish htm

Finsko

FinELih — Narodni eleltronicka fnihovaa  (Narodni fnihowa  Finska o Helsinsha
wriverziind kndhovaal — (FinELib — The National Elecironic Library — The National Library
of Findland and Helsinki University Library)

Webové stranky nabizejici kontakt na clenské orgamzace, véetné vefgnych knthoven, a
centralizované zdroje, které podporugl vvuku, vedélavani a vvekum. Phiklad vwnikajiciho
partnerstvi mez Narodni knihovnou a védeckou knthovnou s cilem centralizovat akvizic a
prodey vAvatelskych prav pro vywil zdrojn podporujicich vyuku, vedalavani a vvekum.
hittp/www b helsinka. fi/ finehiby

Francie

FAGST

WV lednu 1998 Francie pfyjala vicobecny plan pro vstup do mformadni spoleénostt nasvany
PFrogramme d Action Gouvernemental pour la Soaete de |'Informabon (PAGST). Knihowvny se
podilely na digtahract koltumiho dédietd a zapstovam pastupu K novym mformadénim
technologum.

http:/fwww intemet . gouv. fr

Mémecko

Bibweab

Mémecka narodm imcativa L Babweb — sSkoleni Internetu pro vetginé knithovny™ vylvoiila
niastroy pro distaném imtemetovou vyuku pro zaméstnance knthovny, s alem Askat a vwymout
dovednosh pro vwuAah Intemetu.

hittp:www nbweb de!

LUldebni regiony (Lernende Regionen)

Viomto [ederding fnancovanem projekin bude #hzena sit msttue pro celodvolni
vzddlavani. Vergne kmhovny se éastm tohoto projekiu jako piistupova mista pro celodvolni
v élavani

hittpewowew banbf.de/2 103268 hitml

Srrediska pro pract s médii v knihovnach (Medienkompetenzzetren in Bibliotheken!
Federilm projekt (2000) pro napojend ast 1200 vefemyveh knihoven, pfedeviim téch malveh,
na Intermnet,

waw, bbbl de/dbvimedienzentren/medienkomprechts. himl

Stuttgariska vereindg kmihowna (Stuttgart Public Library)

Vefema kmhovna ve Stattgartu pracuje spolednd s Némeckym mshiutem pro ved@lavani
dospélveh (DIE) na zavedemi zplsobu spoluprdce mez vefeinou kmhovnou a dalsinm
imstitueemi se specialnim wéebnim programy

hittpeSwrarw die-franbdion. de/efil index_htm

Vel hezky nahled na tuto problematiku zapstuje webova strénka Stuttgartske vefené
kmhovny
hittpefwrarwr staftgarnt de/stadtbuecherst/diuck/ opencontent/index_htm




Mad'arsko

Fegionalm knthowvna Katona Jozsefa v Kecskemetu (Katona Jozsel County Library in
Kecskemet), Madarsko http:/www kimk ho' podponyye nejen oficialnd a skolske vedélavani,
ale nabiz cenné sluzby pro ty, ktefl se zajimaji o studmm v mimoeskolskem systému nebo pro
by, ktefi majpi (aomysl uéit se nezavisle. Kontakini osoba: Nehz Gyorgyl gvorgvaizkymk hu

Irsko

Egqualskills

snad se poskytnout co nepvétsimu podtu obéant zkusenost s poditadt a Intemetem
zpiistupnénim sité stanie VPL, podporovat skupmy a skoliel organizace.

hittp:www equalskills.com/

lrsko andilo pilotni poradenskou sluzbu pro dospéle, klera se zaméfuje na méstskeé a
venkovske oblast. Tato énnost bude vyufival modnosh vyvoje narodnich webovych stranek
pro modnost vedélavand, kleré mohou byt aktualizovany a zphiistupfiovany mising. To budou
zapstioval jak telefonni horke hnky, tak mformacni body IT v kmhovnach.

Itilie

CREMIST

Usilyye o vytvoreni sité mulbmedialnich hal ve dvanach nirodnich kmhovnich se zaméfenim
na zapsténi skolicich korsh jak pro kohovniky, tak pro délniky a obéany. Projekt skonéil v
2K, Roesitenim CREMISL je projekt ABSIDE. Klerv byl pravé schvalen v rameovém
programu EQUAL. Projekt usiluje o zpsténi, jak nove modely zalozend na skoheich slugbach
nabizene krhovnam a spojujicd skolem s dalfim opatferimL. mohou podpont énnost., kleré
s¢ zabyvan disknmmacmim problémy a problémy exkluze. Projekt je zaméfen jak na
krahovmky, tak na konedne wavatele.

hittp:/fwww cremist, org/

Méstskd rada v Rimé (i Council of Romel
prosazuje kursy skolend IT zaméfend na kmhoviky.
hittpe /217 59,60 53 asp MAHome asp?Opr=Cus

Litva

Meéstska knihovna v Klaipedé (Klaipeda City Library)
wvyvinula systematicky program pro poditadovou gramoinost
it wewow iblioteka U

Verejna knitowma v Plunge (FPlunge Fublic Library)

Rilzné progekty veajemné spoluprace mistnich  zastupiteld, organizact pro ved@lavan
dospélyveh, skol. nevladmich orgamzact atd, pro skolnd a mimoskoln ved&lavan
httpewrwrw KE v It ~btme/zitos/mdex.html

Vereina knihowa v Utené (Utena Fublic Library)
Mabiz svym udivateliim poditade a phpojend na Internet, databaze, ¢lektromcks zdroje, a to
v krahowvng a jepch 11 pobodkich, stené tak 1 kursy podtadove gramotnost jak pro Skolnd



déh, tak pro dospéle. Jedna = pryvnich kuhoven v LitvE, ktera se stala nformaénim stfediskem
komumnty.
hitpwww uvblt

FVerefna nihovwa v Zavasal (Zarasal Public Library)
Jarykowve kursy jako sluzba komunité zdarma.
hitp:/www s I zarasbiblio

Holandsko

NBLC

Kenmisnet je projekt Mmisterstva pro vadélavani, ktery zapstuje piipojent vezdalavacich
mstituet & knthoven na Intemnet, Odastni se 20 mistnich kmhoven.

http:/ob kenmsnet.nl

NBLC — Asociace holandskych vefginveh knihoven (Netherlands Association of Public
fibraries) piipravila nékohk plotnich kurso poditadoveé gramotnosti prostfedmoetvim web-
learmmngu, a to pro kmhovniky a dalst obcany.

hittp/www nble nl!

Fereina nihownag ve Venlo (Public Library Venlaol

Webove stranky poslotujic dimtalni nastro) na pomoe studentom, Klefi fesi novy ukol
poFadovany na prednaskach hteratury, Piiklad role vereinyeh kmhoven jako konsultania a
vyvogarn digitalmeh nastron.

hittpwww leesdossier nl/

Morsko

Regiopalni fmihowma Hordalandu (Hordafand County Librarv!

Frojekt NELL (517 pro celodvotm viedélivam — Network for Lifelong Learming) potvrange, #e
verene  kmhovny  json astfedni arénou pro celodvolm vedélavan. Ufvateh byl jak
Jednothve, tak podmiy, Cilem byvlo umosmt dospdlvim udastit se kurst dal&itho vedélivant
na rienyeh rovmich, a to v riaenveh oblastech, o nggblize jench trvalému bydhsn a vytvoril
remonalm sind

httpfwwow hordaland folkebibl no™NELL

Regiondalni knifrovea Horaland, Univerzita v Bergenu (Hordaland County Library, Bergen
College)

Projekt Skandindvske rady mimstl. Vywvoj pedagogckyeh workshopll proe samostudiom &
nisledné skolend Géastnikiy (piedeviim knihovniki), s eilem doprovizet dospele ph jepch
studin @ jeho planovint, Udastniei obdrdeh kredity

httge!wwnws hordaland . folkebibl no/verkstad/ mdex him

Verejna knihowa v Sandnes (Sandnes Public Library)

Move zapodaty projekt — mformadéni stfedisko v knihovng se specidlnd sluzbon, Ktera
wAivateliim pomids vymezt jejich odbormost

httge!wwnw sandnes kommune nodibliotekindex html

Verejna knihowa v Trodheimu (Trondheim Public Library)
MNabizi kursy, jak poudivat nové technologie



httpwrww .o

Polsko

Verefna regiondglni knihovaa v Clsztvae (Fublic Provineial Library in Olszivnl

Pocitadova Skoleni orgamzovana mimo mésto — mistni projekt v oblastech Warmia a Mazury
podporovany OS], Budapest. Téchto Skoleni se 0€astmil wavatele a pracovnicn kmmhoven,
uciteld a zastupitelé mistnich samosprav.

hittp:www . ose !

Rumunsko

Rada Britanie {The British Councill

Weboveé stranky kursti [T zaméfené na kmhovniky.

bt fwww bnteoun.org/romama/mfoexch/romeurs him

Slovinsko

Veiefri knihiowna Otona Zupandice (Oton Zupancic Public Library)

V kontextu celodvotniho vedélavani knthovna nabizl studym vyménné stfedisko, stiedisko
pro nezavislon vvukuo, poradnu pro volbu povolint a diskosni stredisko.
http:www 1)-oz 51k s1

Svédsko

Enihowag v Helsinghorgy (Library in Helzinghorg)

Fprostfedkovatele miormact — mformace a vedélivan do malveh podmkn prostfedmetvim
kmhovny.

http:/abhoteket helsmgbore seindex.asp

Velka Britinie

Asociaee knihoven (The Library Assosiation)

Emhovny a celodvotm vedélavam — strateme pro roky 2002-4 Fameteno na potieby
studenti, odbomost Famdéstnanci knthoven, partnersii a problematku piistupu

hittpe e la-ha org ukddirectory/prol” 1ssues/1ls hiiml

Netskills

Metskills zajistue pro zamésinance kimhoven (mume ung) kursy o vkt mformaect v na siti., a
te od zaditedniki na trovin zikladmhe Ovodu K problematice webu, a2 ke Eurstum pro
pokrodils, jako je price v HTML.

it wnwnwr netskalls ac uk!

Skupina pro celofivotni vzdélavani v Norfolku (Norfolk Lifelong Learning Group)

Vyvey spoledné korporadnd skupiny zahrmugicl knihovny, muzea, ved@lavam pro dospéld,
nove sluzby a mésta, za Odelem definovat priontm oblast pro vvvoy ealodvoiniho veddlavam,
hitpfwwew lie gov, ukipubhcations/ pohevreports/empower/ mdex_himl

Skotsko

Viechny Skoly a kmhovny budou do rokn 2002 napojeny na Intermnset @ vichn uditeld a 2o
budon mit e-malovon adresu, Je taks planovino napoen na Infemat pro viachny mshiuce
oblasti celodivotiiho ved&lavin



Evbernetichy projekt v South Avshive (South dvrshiive Cvber Frofect)
Zavamyicl se srovnopraviut plistup k [T vefemnostl
bt www south-avrshire gov uk/ibranes/evbercentre/cvbercen.htm

Surideriard

Ziianje Sest elekiromckych vesmekych hal 2 vwukovyeh stiedisek, kde jsou nabizeny mieng [T
shuzby zdamma véelnd piistupu na Intemet, vywil textoveho editoru a piistup ke sluZbam na
Intemety, které jsou k dispozicl v oblasti celo@voiniho vedilavani.

httpySwrww sunderland_ sov ukdpubhic/editable/themes/ifelong-le ‘electrome-village-
halls].asp

UFT — Prtanyslova univerzita (UFT — University of Industry)

st ast 700 vyukovyeh stiedisek s IT v Angli usilujict o #lepsent piistupu kIT a kvyuce
zalodene na [T pro dospélé fnici ve mnevvhodnényeh komumtach. V probsho roka 2002
viechny kmhovny po celé zem budou propojeny siti pro celodvotni vadélavan,

hitpwww Jearndirect. couk)

- & 21 — nefungwe kontakt Bremen Public Library

- & 21 — nelfungue kontakt na rotterdamskou diskotéku

- & 21 — nefungue kontakt na Bimmgham

- & 22 —nelungwe Library and Informaton Plan — kontakt



