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PREDMLUVA
VALERIE BOUISSOU, PREDSEDKYNE EGIL

Prirucka srovndvacich politik elektronickych vypujcek v evropskych verejnych knihovndch shromazduje ¢etné
spisy a Uvahy vypracované odborniky a ¢leny EBLIDA v letech 2021-2022, prfedevsim v rdmci EBLIDA EGIL
(Expert Group on Information Law).

KdyZ jsme se zacali zabyvat elektronickymi vyp(jékami, brzy jsme zjistili, Ze mezi debatou o autorskych
pravech, kterou vedou narodni a mezinarodni sdruZeni, a praxi elektronickych vypajéek, je propastny rozdil.
Debata o autorskych pravech byla zvyraznovana akademickymi knihovnami a orientovala se na resSeni
otevieného pristupu a otevienou konfrontaci s vydavateli. Jsme si plné védomi jejich obtizné situace, kdy
rozpocty akademickych knihoven Ziveny dividendami z akcii aktér(i védecké komunikace.

Chtéli jsme zjistit, zda je situace v kniZznim obchodé stejné neutésend, a proto jsme zacali zkoumat postupy
elektronického pljc¢ovani v nékolika evropskych statech. Musime byt upfimni: vztahy mezi knihovniky a
nakladateli nejsou tak napjaté, ale pocet e-vypujcek zGstava "anomalné" nizky. Na evropské scéné existuji
pozitiva i negativa a nékterym zemim se dafi dosahovat dobrych vysledku jak v oblasti poskytovani e-knih a e-
audioknih, tak ve vztazich s vydavateli na narodni Urovni. Tam, kde je situace pozitivni, jde o vysledek usilovné
prace knihovnik(, nékterych osvicenych vydavatel( a proziravych verejnych politik. Tato prirucka co

nejobjektivnéji popisuje vysledek tohoto usili.

V prirucce je shromazdéno nékolik spist, které v rznych ¢asovych obdobich vypracovali odlisni lidé. To
vysvétluje nékteré redundance, opakovani a opakujici se bibliografie. Prvni v éasovém poradi je kapitola druh3,
kterou vypracovali Zélia Parreira, feditelka Narodni a vefejné knihovny v Evore a ¢lenka vykonného vyboru
EBLIDA, a Giuseppe Vitiello, reditel EBLIDA. Tento dosud nepublikovany dokument mél interni obéhvramci
EBLIDA a jeho cilem je zd(raznit rozdily mezi védeckou komunikaci a akademickymi knihovnami na jedné
strané a kniznim obchodem a verejnymi knihovnami na strané druhé. Autorské pravo je nedélitelné a plati
stejné v oblasti univerzitnich i vefejnych knihoven, nicméné souvisejici politiky jsou a mély by byt odlisné.

Zbytek napsala skupina EGIL, které jsem mél tu ¢est v poslednich dvou letech pfedsedat. Skupina EGIL
vypracovala Prvni prehled EBLIDA o elektronickych pijckdch v Evropé, ktery byl pfedstaven na konferenci
EBLIDA v Aténach v ¢ervnu 2022. Tato pfirucka aktualizuje a rozsifuje tento prehled, a zaroven obohacuje
uvahy o postupech elektronického pljcovani o soubor doporuceni EBLIDA-EGIL k udrzitelné politice
elektronického puajcovani v Evropé, podkladovy dokument sepsany reditelem EBLIDA a seznam profil(i zemi.

Jako predseda EGIL jsem na tuto praci hrdy a rad bych vyjadril vdécnost vsem autoriim profilG zemi nejen za
jejich prispévky, ale také za bohatou a plodnou konverzaci, kterou jsme vedli béhem mnoha setkani. Nase
nazory nebyly vidy v souladu, ale do znacné miry se pfiblizovaly ke spole¢nému cili, kterym bylo udélat néco
uzite€ného pro evropské verejné knihovny. Rad bych jim vSem podékoval za to, Ze odpovédéli na dotaznik a
poskytli Udaje uZitecné pro soucasnou syntézu i pro jakoukoli dalsi budouci praci na e-vypujckach. Rad bych
také vyjadril své osobni podékovani sekretariatu EBLIDA za shromazdéni, zpracovani a usporadani tdaju.

Bylo to mimoradné obdobi pIné nadseni, intenzivni prace a profesniho uspokojeni a ja upfimné dékuji
organizaci EBLIDA a jejimu vykonnému vyboru, ktefi nasi praci vSemozné podporovali.
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EBLIDA-EGIL DOPORUCENI K UDRZITELNE POLITICE ELEKTRONICKYCH VYPUJCEK V EVROPE

uvoD

Knihovny se pfi zavadéni elektronickych vypujcek setkdvaji s mnoha problémy. Ty jsou rdzného charakteru —
pravni, technické a financni. Pro nékteré odborné knihovniky lze e-vypujcky posuzovat pfedevsim z pravniho
hlediska — uznani odchylného statusu digitalnich knihovnich transakci ve vztahu k autorskym zdkonlim a
legitimizace postupl otevieného pfistupu prostiednictvim obvyklého spravedlivého vyuzivani.

Tato metodika je cennym pfistupem, nicméné ma urcita omezeni, protoZze nezohlednuje perspektivu retézce
elektronickych knih a pfislusné role, které maji jednotlivi aktérfi. Proces e-vypUjcek je zavisly na mnoha
proménnych ekonomické, pravni a institucionalni povahy (pocet uZivateld, procento publikaci dostupnych v
digitalnim formatu, kupni sila knihoven, role zprostredkujicich vrstev, které jednaji s vydavateli jménem
knihoven). Kromé toho je urcujici role, kterou hraji verejné organy pfi prosazovani politiky e-knih. VSechny tyto
faktory by mély vést k tomu, co nazyvame: udrZitelnd autorska prava v transakcich elektronického pGjcovani.

Ekosystém digitalni knihy neni staticky, ale mél by byt pfedstavovan jako expandujici a atraktivni prostor, kde
verejnost ma z vyuzivani kulturnich produktl a sluzeb velky prospéch. Hlavni a celkovy vysledek pfirucky
EBLIDA potvrzuje, Ze e-vypujcky jsou ve vsech evropskych zemich nedostatecné rozvinuté a Ze dalsi paralelni
rast e-vypljcek i obchodu s e-knihami omezuje nékolik faktord. Mensi angazovanost zpomaluje vzestup
digitalizované spolecnosti, v niZ jsou technologie rozsiteny mezi vSechny vrstvy obyvatelstva.

Proc¢ digitdIni vydavatelstvi stale tapou ve spolecnosti, kde jsou digitalni firmy povazovany za hvézdy burzy? Co
by se mélo udélat pro to, aby se tento trend obratil a aby se vyuzivani vzdélavacich a kulturnich publikaci v
digitalni podobé stalo dobte rozsifenou a rozsifenou praxi ? V soucasné dobé ani knihy v tiSténé podobé piné
nevyuzivaji socidlni média a dalsi prostory, kde maji Zivot pfesahujici jejich komeréni Zivotni cyklus. Neoslovuji
mladé generace a dalsi vrstvy obyvatelstva. Podpora elektronického pljc¢ovani je moznym prostiedkem, jak
vyplnit mezeru mezi vyrobci a distributory a podpofit elektronické cteni, a tim zvysit digitalni gramotnost ve
vsech evropskych zemich. Nasledujici doporuceni jsou uréena vSem ucastniklim knizniho retézce.

DOPORUCENi PRO EVROPSKOU KOMISI A DALSi MEZINARODNi ORGANIZACE

Na evropské Urovni je pGjcovani v knihovnach upraveno smérnici 2006/115/ES o pravu na vypujcku a préavu na
pUjcéovani. Elektronické pujcovani bylo predmétem dvou rozhodnuti Soudniho dvora Evropské unie. Prvnim je
ptipad, v ném? Technische Universitdt Darmstadt (TUD) oponovala némeckému vydavateli Eugenu Ulmerovi.
Druhé rozhodnuti se tyka jiz zminéné véci proti VOB, SdruZzeni vetrejnych knihoven Nizozemska, proti Stichting
Leenrecht, nadaci spravujici vefejné vypQjcni pravo v Nizozemsku. V obou pripadech SDEU jasné vystihl
prevazujici roli vefejného zajmu pfi podpore vyzkumu a soukromého studia a potfebu dosazeni spravedlivé
rovnovahy mezi pravy a zajmy nositell prav na jedné strané a na druhé strané uzivateld chranénych dél.

Druhy prehled EBLIDA ukazuje, Ze pocet transakci elektronického pUjcovani v Evropé je smésné nizky; jeho

uroven neodpovida priorité obsazené v pracovnim programu Evropské komise "Evropa, kterd je vhodna pro
digitalni vék". Lze toho udélat mnohem vice.

Evropska komise by méla v ramci svych programi a ¢innosti v oblasti kultury a vzdélavani:

= stanovila jako prioritu celkovy cil zvysit objem transakci elektronického pjéovani v Evropé tak, aby dosahl
alespon soucasné urovné vypujcek (které jsou v priméru desetkrat vyssi nez elektronické vypujcky);

=  sniZovat regionalni rozdily v oblasti elektronickych pUjcek a realizovat programy zamérené na zavedeni

1TUD zpfistupnila vefejnosti knihu vydanou Ulmerem (a uloZenou ve vlastnich sbirkidch) prostfednictvim terminall
instalovanych v knihovné. Takto digitalizovanou knihu bylo mozné vytisknout na papir a/nebo uloZit na USB disk. V tomto
pfipadé SDEU poutZil tristupfiovy test upravujici vyjimky a omezeni podle ¢l. 9 odst. 2 Bernské umluvy a ¢l. 5 odst. 5
smérnice 2001/29/ES (InfoSoc), aby bylo zfejmé, Ze postup TUD nebyl na Gjmu béZnému vyuzivani dila a nezplsobil djmu
opravnénym zajm0m nositele prav.



systém elektronickych pujcek v zemich, kde tyto systémy neexistuji;

= davat prednost projektdim, jejichz cilem je vytvorit digitalni ekosystém pro elektronické knihy, v némz
knihovny spolupracuji s témi vydavateli (napfiklad malymi a stfednimi), ktefi si nemohou dovolit vytvaret
nakladné platformy pro prevod svych tisténych produktl na elektronické;

= zfidit evropské ocenéni pro ty systémy elektronickych vypujcek, kde je maximalizovan pfistup verejnosti k
informacim a tvirci / poctivi zprostfedkovatelé jsou spravedlivé odmérovani a kde neni misto pro
"drahého distributora", tedy subjekt, ktery vyuziva svého strategického postaveni k dalsi komodifikaci
informaci.

DOPORUCENI PRO VNITROSTATNI A MiSTNi ORGANY A TVURCE POLITIK V OBLASTI

ELEKTRONICKYCH KNIH.

TiSténé knihy jsou komer¢ni a kulturni produkty, stejné jako elektronické knihy. Obchod s elektronickymi
knihami je vynat z pfisného dodrzovani trznich zakon( diky kulturni politice, v niz produkce a sifeni psaného
slova zarucuje rozmanitost nazord a projevu a Siroky pristup verejnosti ke kulturnim produktdim a sluzbam.
Tento politicky mechanismus je postaven na kombinaci opatfeni, ktera jsou pravni (dodrzovani prav tykajicich
se dusevniho vlastnictvi), ekonomicka (napf. snizena sazba DPH) a socialni (existence nekomercni sité knihoven
zarucena verejnou legislativou a zdroji).

Pokud se pravni, ekonomicka a socidlni opatfeni spoji, aby se zlepsil pfistup ke kultute a informacim, mohla by
ucelenéjsi politika uvaZovat o tom, zda by se komer¢nim subjektim méla ptiznat snizenad DPH pfi obchodovani
s knihami pod podminkou, Ze budou rovnéz stimulovat pfistup do knihoven. Mély by byt uzdkonény dvé
zasady.

Prvnim z nich je, Ze stavajici postupy v knihovnach tykajici se analogovych formatd by mély platit i v digitalnim
prostredi, pricemz by méla byt zachovana zasada verejného pfistupu a neméla by byt omezovana vyhradnim
pravem autor( a vyrobcl. Druhym je, Ze uplatfiovani ustanoveni o autorskych pravech v knihovnach (a
pripadné také ve vzdélavacich a kulturnich institucich) by mélo byt regulovdno a nemélo by byt ponechéano na
volném jedndni mezi vefejnym a soukromym sektorem.

Elektronické Cteni a digitalni gramotnost jsou pro komercni subjekty stéZi obchodem a aktivity knihoven jsou
zpUsobem, jak napravit typické selhani trhu. Proto by bylo nejen pro knihovny, ale pro vSechny aktéry dilezité
posoudit, jak knihovny pfrispivaji k udrzitelnosti kniznich a informacnich retézcl prostrednictvim vytvareni,
udrzovani a obohacovani ¢tenarskych dovednosti. Sledovani siteni digitalni gramotnosti v knihovnach by také
ukazalo ekonomické a kulturni dasledky kritického hodnoceni informaci v siti. Dalsi otazkou, jejiz dopady je
treba peclivé analyzovat, je PLR Public Lending Right). Z pfisné ekonomického hlediska se PLR jevi pouze jako
prevod odmény z knihoven na autory. Z kulturniho hlediska mohou autofi diky (e-)vypljénim systémam opustit
kratké publikacni cykly a vyuzivat mechanismy delSi Zivotnosti, které podporuji dlouhovékost jejich dél. Méli by
si také uvédomit, Ze internet zpochybriuje tradi¢ni certifikované autorstvi inovativnimi pfiklady uZivatelsky
generovaného obsahu a vznikem "prozakazniky (prosumers)" (spotrebitelé se sami stavaji producenty obsahu).

Vnitrostatni a regionalni organy a tvirci politik v oblasti elektronickych knih by méli:

= neustale podporovat tvorbu a Siteni psaného slova prostrednictvim elektronickych knih, kde je zaruc¢ena
rozmanitost nazorQ a projevq, jakoz i Siroky pristup verejnosti ke kulturnim produktim a sluzbam;

= harmonizovat politicky mechanismus postaveny na kombinaci pravnich, ekonomickych a socialnich
opatreni, ktera zajisti, Ze elektronické pQjéovani ve verejnych knihovnach bude zaruceno verejnymi
pravnimi predpisy a zdroji;

= zajistit, aby postupy v knihovnach tykajici se analogovych format( platily i v digitalnim prostfedi a aby byla
zachovana zasada verejného pristupu, ktery neni omezen vyhradnim pravem autor( a vyrobcU;

= zajistit konkrétni ndvaznost na uplatfovani ustanoveni o autorskych pravech ve verejnych knihovnach
prostrednictvim regulacnich opatreni a bez volného jednani mezi verejnym a soukromym sektorem;

= uvédomit si, Ze elektronické ¢teni a digitalni gramotnost jsou pro komercni subjekty stézi obchodem a
aktivity knihoven jsou zplisobem, jak napravit typické selhani trhu;

= podporovat digitdIni gramotnost v knihovndch, aby se upevnily individuaIni schopnosti rozliSovat zavadéjici



informace a dezinformace.

= stimulovat (e-)vypujcni systémy, které pomahaji autorlim opustit kratké publikacni cykly a vyuZivat
mechanismy delsi Zivotnosti podporujici dlouhovékost jejich dél;

= financovat a stimulovat kreativni mistnosti a dalsi iniciativy usnadnujici setkavani autor( a jejich
elektronickych uZivatell a dalsi formy interakce mezi autory a jejich (elektronickymi) ctenafi.

DOPORUCENi PRO AUTORY

Autofi jsou hlavnim ¢lankem hodnotového fetézce knih a elektronickych knih. Bez jejich tvirciho Usili by
nevznikla Zadnd umélecka a kulturni dila, a tudiz by neexistoval Zadny fetézec. Nicméné jsou také nejméné
vlivnym cinitelem a v mechanismech elektronického pUj¢ovani se na né bere jen velmi maly nebo Zadny ohled.
Jen v nékolika malo zemich — v Dansku, Nizozemsku — se z transakci elektronického pUj¢ovani vybiraji autorské
poplatky a autofi jsou odménovani, a to i ve spolupraci s organizacemi kolektivni spravy. Ve vSech ostatnich
zemich je naopak odména pro autory vazana na smlouvu, kterou uzaviou s vydavatelem. Obvykle je e-vypujéni
¢innost financovana z vefejnych prostredkl, nicméné pridélovani financnich prostredk( a zplsob jejich
prerozdélovani je velmi malo transparentni.

Autofi by si méli uvédomit zasadni roli, kterou knihovny hraji pfi podpore konsolidovanych literarnich modell a
"kvalitniho" publikovani. Méli by si také uvédomit, Ze interakce se ¢tendfi nyni probiha prostfednictvim
socialnich médii v obnovenych formach tvorby. Prostfednictvim virtualnich laboratofi, kreativnich mistnosti a
dalSich $pickovych snah knihovny podporuji osvojovani si elektronickych knih a konsoliduji postupy kolem nich.
"Otevreny text" neni jen sémiotickym konceptem, ktery vyvinul Umberto Eco. Jde o praxi, ktera je do znacné
miry zakorenéna ve filozofii sdileni a v aktu tvoreni kumulativnim zplsobem, kdy ¢tenati nejsou pasivnimi
interprety textu, ale aktivnimi a talentovanymi Sifiteli.

Némecky svaz knihoven vedl kampan o elektronickych knihach, jejimz cilem bylo sladit postupy pro
elektronické knihy s postupy pro analogové knihy. Pravni problém se tyka zejména otazky "knihovnich
poplatk(" za pljéovani, které jsou vyplaceny autoriim za pGjcovani elektronickych knih jako pfimérena odména
za elektronické pUjcovani. Némecky svaz knihoven poZaduje, aby e-knihy byly pIné pravné zrovnopravnény s
tisténou knihou v souladu s opatfenimi usnadnujicimi rozvoj obchodu s e-knihami, jako je pevna cena knihy a
snizena DPH. Prostfednictvim této kampané se e-vypljcky vraceji pod hlavic¢ku tradi¢nich autorskych zakona.

Autofi a autorska sdruzeni by méli:
= Pozadovat vybirani licenc¢nich poplatk(l z transakci elektronického pljéovani;

= Pozadovat plnou transparentnost ve viech fazich procesu elektronického pljc¢ovani, a zejména
v poslednim kroku, kdy jsou autorské poplatky prerozdélovany autorim;

= Zadat po knihovndch, aby $ifily informace o dilech autord v socialnich médiich a vytvarely piileZitosti pro
webinare ,setkani s autorem” a dalsi formy Sifeni informaci;

= uvédomovat si, Ze systémy (e-)vypuljcek vytvareji prilezitosti pro delsi publikacni cykly a mechanismy , long
tail“, které podporuji dlouhou Zivotnost jejich dél;

= Spolupracovat s knihovnami pti vytvareni inovativnich prostor, kde se navazuji kontakty s elektronickymi
Ctenari a kde se literature vdechuje novy Zivot prostfednictvim kreativnich forem asimilace a Sifeni jejich
dél.

DOPORUCENI PRO VYDAVATELE

Systém e-knih zdaleka neni komunika¢nim prostfedkem, kde by se zapUljceni e-knih okamZité promitlo do
ztraty prodeje. Vydavatelé (a zejména mali a stfedni vydavatelé) by se méli ve svij prospéch zmobilizovat a
odstranit embarga, ,,windowing“?, vicenasobné licenéni reZzimy a mechanismy, které vystavuji systém

2 Windowing v oblasti obchodu se obvykle pouziva pro oznaceni strategie, kdy jsou nové produkty nebo sluzby uvedeny na
trh postupné, v urcitych ¢asovych intervalech. Tato strategie mizZe byt pouzita k maximalizaci zisku a minimalizaci

rizika. Napfiklad, filmové spole¢nosti mohou pouzit windowing k uvedeni filmu do kin, nasledované vydanim na DVD a
nasledné na streamovacich platformach. Windowing muze byt také pouZito k vytvoreni exkluzivniho obsahu pro uZivatele,
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e-pljcovani “sporlm. Klesajici obrat v kniznim systému je generovan Sirokymi kulturnimi zvyklostmi, jako je
vznik alternativnich forem zabavy, konkurence ze strany predplatitelskych sluzeb literatury (napt. Kindle
Unlimited od Amazonu) a rostouci prodej v jinych formatech, nap¥. audioknih.® BEhem krize Covidu byly teorie
o e-vypujckach podrobeny zkousce: prodej e-knih a e-vypujcky soucasné vzrostly, coZ je nezpochybnitelny
dlkaz, Ze vazby mezi komeréni (obchod s knihami) a nekomeréni (e-vypUjcky) siti jsou slabé; rist Ize ocekavat
soudasné na obou stranach.*

Vydavatelé by se méli kreativné vymanit z dilematu modly (drZet se autorskych prav jako modly) / tabu
(filozofie sdileni obsahu). Neméli by vnimat knihovny jako své protéjsky, ale — stejné jako v pfipadé
analogového knizniho obchodu — jako své spojence pfi zvySovani obecné Urovné digitalni gramotnosti.
Budovani platforem, na nichz se uskutecnuji inovativni zkusenosti s uZivateli/spottebiteli, je kol, ktery si
mohou dovolit pouze velci nakladatelé disponujici rozsdhlymi distribu¢nimi sitémi, a rozhodné ne mali a stfedni
nakladatelé, tedy nejtalentovanéjsi a nejrizikovéjsi kategorie nakladateld. Digitalni gramotnost je povaZovéna
za rozsireny koncept Cteni, ktery se sklada ze schopnosti vyhledavat, hodnotit a kriticky a efektivné vyuzivat
potfebné informace.

Vydavatelé, zejména mali a stfedni, by méli ve vlastnim zajmu:

= Spolupracovat s knihovnami pti hledani nejlepsich zplUsobU propagace elektronickych knih prostfednictvim
socialnich médii a platforem;

= QOdstranit prekazky, které nyni brani SirSimu Sifeni jejich dél;
= Ve spolupraci s knihovnami hledat kreativni zpUsoby Sifeni ,uzavienych” dél a umoznit organizaci
kumulativni tvorby.

DOPORUCENi PRO KNIHOVNY

Knihovny a vydavatelé stoji v digitalnim prostfedi na opacnych strandch. Aby knihovny mohly motivovat

k nesplnitelnému poslani — pfeménit vydavatele ve fanousky elektronickych vypujéek — mély by byt schopny
prokazat, Ze jsou schopny poskytovat sluzby nejen uZivateliim, ale také autorim a vydavatellim. Knihovny
podporuji tituly v obchodé s e-knihami, jak jasné ukazal projekt Panorama. Mohou také poradat webinare
,setkani s autorem” a dalsi prilezitosti, pfi nichZ se ¢tenafi a tvdrci dostanou do produktivniho dialogu.
Znamena to také zfizovat experimentalni sluzby ve spolupraci s autory, kde jsou navstévnici knihoven hybateli
Sifeni a podnécuji nové formy kreativity mezi ostatnimi uZivateli.

K dosaZeni tohoto cile je tfeba posilit postaveni knihoven v kniznich a informacnich fetézcich a jejich vyznam

v distribuénim segmentu. To se viak snaze fekne, nez udéla. Soucasna architektura elektronickych vyptjéek je
zaloZena na decentralizaci ¢innosti a centralizaci dat. Agregatofi rdznych informacnich zdrojd nékdy uchovavaji
Udaje tykajici se uZivatell a daja o vyuZivani a neimysIné vylu€uji knihovny z monitorovani a fizeni procesu
vzajemnych vztahU s uZivateli. DalSim problémem knihoven je, Ze data a katalogy zaznamenavajici analogové a
digitalni e-knihy a e-audioknihy nejsou vzajemné propojeny. Knihovnam se dosud nepodatilo vytvofit jednotné
prostredi pro digitalni a tiSténé produkty a sluzby.

Ac se to mUZe zdat paradoxni, knihovny délaji vSe pro to, aby uZivatele do prostredi e-vypujcek prilakaly a
udrzely si je; jakmile se jim to vSak podafi, nic o nich nevédi. Knihovny zacinaji ztracet kontakt s komunitami,
kterym slouZi.

V neposledni fadé by se knihovny mély zasadit o vSeobecnou revizi omezeni, kterd nyni vydavatelé kladou na
jejich ¢innost. Elektronické knihy by mély byt zpfistupnény pro elektronické pujcovani prostfednictvim
zjednodusenych a zefektivnénych mechanismi; mélo by byt zachovano soukromi uZivatell; vzdalené online
sluzby by mély byt trvale povoleny ve standardizovanych formatech a licencich.

Dalsi aspekt se tyka povahy advokacie, kterou by knihovny mély vykondvat. Presvédcit vydavatele, aby se
mobilizovali pro elektronické pujcovani, neni zfejmym cilem, pokud vetejné knihovny nevytvofi specifickou

ktefi si predplati sluzbu nebo zaplati za ad-free verzi. Ve vztahu k e-plj¢ovani je ¢asto od nakladatell a knihkupct
uplatriovan zakaz e-pGjcovani po urcitou dobu od vydani e-knihy.

3 Twenge-Martin-Spitzberg (2019).

4 Albanese (2020); Guren-Sieck (2021).
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strategii v oblasti autorskych prav, kterd se lisi od strategie univerzitnich knihoven a je spojena s knizni
politikou provadénou osobami s rozhodovaci pravomoci.

Verejné knihovny a sdruzeni knihoven by mély:
= poskytovat sluzby nejen uzivatellim, ale také autorlim a vydavatellim;

= organizovat webové seminare "setkani s autorem" a dalsi pfileZitosti, pfi nichZ ¢tendfia tvlrcinavazuji
produktivni dialog prostfednictvim experimentalnich sluzeb a kreativnich mistnosti;

= uchovavat cenna metadata, kterd jsou nyni centralizovana — jsou uzitecné vyuZzivana pri obohacovani
kontaktt s komunitami, kterym slouZi;

= zasazovat se o0 vSseobecné omezeni praktik ,,windowing” a o zjednoduseni a zefektivnéni obchodnich
modeld, které v soucasnosti prostupuji modely elektronickych pajcek;

= vypracovat a rozvijet specifické strategie v oblasti autorskych prav, které slouzi jejich vlastnim zajmdm a
doplAuji zajmy univerzitnich knihoven;

= (zce propojit strategie verejnych knihoven v oblasti autorskych prav s tvorbou politiky v oblasti knih a
elektronickych knih;

=  Podporovat digitalni gramotnost, s cilem upevnit individualni schopnosti rozliSovat dezinformace a
dezinformace.

DOPORUCEN{ PRO AGREGATORY INFORMACNICH ZDROJU

Agregatofi jsou zakladnimi ¢lanky Fetézce elektronickych knih. Néktefi z nich jednaji s vydavateli jménem
knihoven, jini se omezuji na roli agent( zajistujicich kumulaci dat a vyhledavani informaci. Jako distributofi
informaci agregatofi soustreduji zdaznamy a zpracovavaji neuvéritelné mnoZzstvi dat tykajicich se jak
vydavatelského, tak knihovnického sektoru. V mnoha pfipadech zadavaji technologické ¢asti subdodavateliim
konkrétnim spolecnostem/firmam.

Jejich uloha je urcujici pfi vytvareni cest, kudy se Sifi a distribuuji informace o elektronickych puajckach.
Usnadnuji také pristup k informacim. V. mnoha pfipadech pfispivaji k normalizaci obchodnich modelt
elektronického pUGjcovani a licencnich systém. Plsobi jako poctivi zprostfedkovatelé mezi knihovnami a
vydavateli, i kdyZ mechanismy jejich fungovani nejsou vidy transparentni. Dohody s vydavateli se ne vZdy fidi
jednoznacnymi vzory. Vzhledem k tomu, Ze obrat agregator(l je dan verejnym financovanim, a verejnymi
soutézemi, mély by byt pravni ujednani, kterd nastavuiji, stejné jako jejich institucionalni profily a politiky,
oteviené a jasné identifikovatelné jejich zakazniky.

Data a metadata zpracovdvana agregatory maji zdsadni vyznam pro knihovny, zejména pro pobocky, které
udrzuji intenzivni vztahy s komunitami, jimZ slouzi. Agregatofi by méli ve spoluprdci s vefejnymi knihovnami
analyzovat, jaky druh metadat je zapotrebi pro zapojeni uZivateld, zlepSeni pfistupu verejnosti k informacim a
posileni spole¢enského pusobeni knihoven.

Agregatofi informacnich zdrojl by méli:

= Vytvofit transparentni systémy elektronickych pujcek s jasné identifikovatelnymi obchodnimi modely a
sluzbami;

= Spolecné s vefejnymi knihovnami studovat a analyzovat soubory metadat, které by mély byt predany
knihovnam, aby se usnadnila jejich interakce s mistnimi komunitami;

= Poskytovat pravidelné a Uplné statistiky o transakcich, které probihaji v rdmci jejich platforem, s pfimymi
vstupy do mistnich, narodnich a evropskych statistickych zprav.
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1.VZNASENIi SE MEZI MODLOU A TABU: UVODNi POZNAMKY

Knihovnicky sektor je stale vice frustrovan podminkami, za kterych se v knihovnach pohybuji digitalni materialy
chranéné autorskymi pravy (e-vypujcky). Mimo knizni sektor davaji poskytovatelé informaci a obsahu pevné a
presvédcivé impuls digitalni transformaci. Digitalni obsah je vytvaren — velmi ¢asto ve volném pfistupu —a
Sifen; pro mnoho mladych lidi je pfistup ke kultufe a vzdéldvani realizovan vyhradné prostfednictvim chytrych
telefon(. Uvnitt tradi¢niho knizniho obchodniho fetézce digitalni transformace teprve probiha a neexistuji
74dné jasné plany do budoucna. Prvni e-knihy spatfily svétlo svéta v poslednim desetileti 20.™" stoleti; uplynulo
tficet let, ale zda se, Ze otazky tykajici se e-knih a e-vypujéek neudélaly velky pokrok.

Z pohledu knihoven se zd3, Ze vydavatelé zabfedli do svych obvyklych vzorcl, kdy se drzi modly (autorskych
prav) a zaroven se vyhybaji tabu (internetové kulture a jeji filozofii sdileni). Smérnice o autorském pravu na
jednotném digitalnim trhu posilila ochranu dusevniho vlastnictvi pfed volnym nakladanim s obsahem ze strany
poskytovatell informacnich a obsahovych sluzeb. Posilena ochrana nicméné neusnadnila pristup k informacim.
Omezeny pfistup je spojen s komplikovanymi a specifickymi systémy kontrolovaného pfistupu. UZivatelé
knihoven si stéZuji na mnoha omezeni kladena na obéh digitalniho obsahu; v disledku toho jsou povzbuzovani
k tomu, aby se odklonili od kultury chranéné autorskymi pravy a uchylili se k materialdm, které jsou volné
dostupné na internetu. V dnesni dobé je bezplatny digitalni obsah zvefejnovan a agregovan v obrovském
mnozstvi na webu a spousta zdrojl vzdélavaci a kulturni povahy je vzdalena pouhé jedno kliknuti.

Zda se, Ze syndrom dvojiho Kronosu postihuje velké mnoZstvi vydavatel(l. Nakladatelé se obavaji, Ze obchod s
digitalnimi knihami kanibalizuje obchod s tisténymi knihami a Ze elektronické pUjcovani v knihovnach
kanibalizuje obchod s digitalnimi knihami. Kanibalizace je pocitovana jako hrozba i v samotnych
nakladatelstvich, kde marketingova politika vici tiSténym a elektronickym knihdm neni vZdy jasné definovana.
Mezitim zacinaji upadat do zapomnéni nakladatelské Zanry a tradicni literarni kategorie; nékteré z nich zanikly.
Napriklad pfirucky a zemépisné mapy se jiz netisknou a byly nahrazeny, v tomto poradi, produkty Wiki a
Google. Rodice vodi své déti do kulaté ¢itarny s kopulovitym stropem na Great Russel Street — kdysi referencni
mistnosti Britské knihovny — nebo do mapové sbirky SZECHENYIHO KNIHOVNY V BUDAPESTI, aby jim uk&zali
bibliofilii ztélesnénou v tisténych encyklopediich a zemépisnych mapach. Pokud nakladatelé nebudou jednat,
mohou se i dalsi nakladatelské Zanry brzy proménit v historické dédictvi.

Vsude se objevuji plakaty a videa, kterd nds informuji o tom, Ze vzdélavani se nakonec pfesune do metaversa a
studenti déjepisu a jazykd se budou ucit z animovanych videi, reprezentovanych Zivotnich pfibéht a avatar(.
Knihovny se tomu musi pfizplsobit a stéZuji si na omezeny pristup k digitalnim publikacim a na jejich vysokou
cenu, kterd je Casto trikrat az Ctyrikrat vyssi nez cena tisténych publikaci. Knihovny si také stézuji na rGzné
vylucovaci praktiky a embarga, ktera vydavatelé zavadéji. V disledku toho sni o volné vyméné informaci
zaloZené na otevieném pfistupu.

Univerzitni knihovny se touto cestou vydaly jiz ddvno. Knihovnici pracujici ve verejnych knihovnach mohou byt
v pokuseni masivné se uchylit k filozofii otevieného pfistupu, aniz by skute¢né vzali v Uvahu, Ze knizni obchod
se od védecké komunikace lisi svou strukturou, povahou a aktéry. Agregace obsahu na bazi wikise stfetavaji se
skutecnosti, Ze vybér, formatovani a uvadéni kulturniho obsahu na trh je samo o sobé uménim — coz se obvykle
oznacuje za tvUrci tlohu vydavateld.

Vydavatelské funkce vyzaduji dovednosti a kompetence, které jsou mimo dosah knihovnikd. Na tvorbu (e-)knih
je vynakladano tolik Usili, Ze knihovny i autofi mohou jen litovat, Ze nékolik set tisic tituld, které kazdoro¢né



vychazeji a jsou k dispozici vyhradné v tiSténé podobé, nelze ¢ist na mobilnich zatizenich nebo jsou pfistupné s
mnoha omezenimi. Mnohem jednodussi prostfedi by prospélo talentovanym autortm, ktefi by mohli tézit z
digitdIni transformace a tésit se SirSi popularité.

Vsichni aktéfi knizniho obchodu se nachazeji uprostfed psychologické hadanky. Vydavatelé neustdle prosazuji
svou vlastni identitu a boji se, Ze ji pod tlakem spole¢enskych zmén a agresivnich marketingovych strategii,
které prosazuji poskytovatelé informacnich a obsahovych sluzeb, ztrati. V disledku toho se zdrdhaji ménit
postupy a vzorova schémata. Knihovny presné nevédi, ¢im jsou, ale obavaji se, Ze mnoha omezeni, kterym celi
pfi pofizovani elektronickych materialQ, jim neumozni dosahnout vysnéného statusu: informacni k¥iZzovatky a
lokalniho nastroje socidlni soudrznosti prostfednictvim snadného ptistupu k pofizovanému obsahu.

Vnitrostatni a regionalni organy jsou skute¢né ochotny pfizplsobit své verejné politiky. Jsou vsak
konfrontovany s protichGdnymi poZadavky a konfrontacemi uvnitf fetézce elektronickych knih, které
nepomahaji objasnit budouci scénare. De Gaulle fekl, Ze je tézké vlddnout zemi, kde existuje Ctyfi sta druh
syra; podobné mnozZstvi model( a postuptd e-vypljéek, které si vykolikovali vlastnici obsahu, vede ke zmatku a
odrazuje od technickych feseni podporujicich e-vypujcky v knihovnach jako stabilni a oblibenou praxi v
digitalnim prostredi. Je v zajmu autord, vydavatell a knihoven vytvorit udrzitelny rdmec pro digitalni knizni
ekosystém, v némz budou autofi odménovani za svou kreativitu, vydavatelé spravedlivé odménovani za svou
praci, knihovny budou mit Siroky pfistup ke kulturnimu a vzdélavacimu obsahu za rozumné ceny a uzivatelé
budou mit neomezeny a bezplatny pfistup ke kvalitnimu obsahu.

2.KVANTITATIVNi UDAJE

Hlavni kvantitativni vysledek této prirucky EBLIDA Handbook of Comparative E-Lending Policies in European
Public Libraries potvrzuje to, co bylo uvedeno v prvnim prehledu EBLIDA o elektronickych vypujckach v
Evrop&:° Uroveri e-vypdjénich transakci v knihovnéch je extrémné a anomdlné nizka. Udaje obsaZené v tabulce
€. 1 niZe vedou k zavéru, Ze e-vypUjcky jsou zacinajicim podnikanim prakticky ve vsech evropskych zemich,
véetné téch, které se mohou pochlubit relativné vysokym poctem e-vypQjénich transakci. Pfes veskeré
vynaloZené Usili se vSak v evropskych zemich stale nachazime v nulové fazi e-vypUljcek a neZ se stanou rutinou
ve vefejnych knihovnach, bude tfeba jesté mnoho udélat.

Tento predpoklad je jasné odvozen na zékladé dvou faktord: a) poctu transakci elektronického pUjcovani v
absolutnim vyjadfeni a jejich procentualniho podilu na poctu tradi¢nich vypljéek/ na obyvatele; b) procenta
digitalné gramotnych lidi v dané zemi.

Nasledujici tabulka 1 uvadi pocet transakci elektronickych pljéek v absolutnim i relativnim vyjadfeni ve vztahu
k poctu obyvatel. Tyto Udaje jsou porovnany s obdobnymi Udaji vyplyvajicimi z tradi¢nich vypljéek knih v
knihovnach. Lze snadno odvodit, Ze pocet transakci elektronickych vypujcek je 10 az 100krat nizsi neZ pocet
vypujcek knih. Posledni sloupec v tabulce 1 zahrnuje procento digitalné gramotnych v ramci dané zemé. Poutzili
jsme Udaje Eurostatu, kde digitalné gramotni jsou "lidé, ktefi jsou schopni provadét online transakce, platit
Uty nebo vyuZivat digitdlni sluzby nabizené veFejnou spravou" a samoziejmé &ist elektronické knihy.®

5 EBLIDA (2022).
6 Eurostat.



Tabulka 1: Elektronické pujcky na obyvatele a urover technologické gramotnosti (idaje Eurostatu, 2020)

Zem@ (1) Transakce Obyvatelstva E- Vypujcky Pujcovani Technologicka
elektronického piijcky/obyvatel knih Obyvatel gramotnost (%
pujtovani (2019) (2) populace) (3)
Belgie (Vlamsko, 2021) 378 000 6 653 062 0.05 3726 663 0.5 54
Déansko (2021) 7422102 5828 022 1.2 24,4 ml 4.2 70
Finsko (2021) 1509 599 5560 334 0.27 76070,066 13.68 79
Francie (2020) 1ml 65 526 762 0.01 280 ml 4.2 57
Némecko (2020) 30,2 ml 34 254 403 0.35 274 mil. 3.2 70
Recko (2020) 23919 10 353 203 0.002 ? ? 51
Irsko (2021) 2184 087 5123 536 0.42 | 10,753,548 21 70
Itélie (2021) 1474013 60 461 826 0.02 45,4 ml 0.7 42
Lotyisko (2021) 30 346 1866 934 0.02 11 ml 58 43
Nizozemsko (2021) 7,5 ml 17 754 400 0.42 63,2 ml 3.5 79
Norsko (2021) 1645735 5 495 630 0.29 12,2 ml 232 a3
Rumunsko (2021) NA 19012 351 NA 34,2 ml 1.7 3
Spanélsko (2020) 3 746 853 46 786 530 0.08 51 ml 11 57
Kanada (2017) (4) o8ml| 38353949 02| 523mil 13.6 84 (5)
USA (2017) (4) 2183 ml | 331449281 065| 2053ml 6.1 84 (6)

(1) Statistiky elektronickych pljcek se vztahuji k roku 2021 nebo 2020; zohledriuji nezamysleny vliv pandemie na
elektronické pljcky, které od roku 2020 velkolepé rostou.

(2) Statistické udaje o pGjcovani knih ve vefejnych knihovnach (sloupec 5% ) jsou pFevzaty z Setfeni provedeného
organizaci PL2030, které je k dispozici na internetovych strankach PL2030
(https://publiclibraries2030.eu/what-we-do/eu-library-factsheets/). Vztahuiji se k roku 2019; i kdyz byly k
dispozici, aktualizované informace o Udajich o vypljckach knih ve vefejnych knihovnach v letech 2020 a 2021
nebyly pouZity z divodu omezeného obéhu fyzickych produktl béhem krize Covid, kdy byly vefejné knihovny
pro vefejnost uzavieny nebo otevieny za prisnych omezeni. Jednotlivci, ktefi maji zakladni nebo vyssi nez
zakladni celkové digitalni dovednosti, ro¢né, vsichni jednotlivci, procento jednotlivcd
(https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/ISOC SK DSKL I21/default/table?lang=en).

Definice slovniku Eurostatu: Digitalni gramotnost oznacuje dovednosti potfebné k dosazeni digitalni
kompetence, tedy jistého a kritického pouzivani informacnich a komunikacnich technologii (ICT) pro praci,
volny Cas, uc¢eni a komunikaci (https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-
explained/index.php?title=Glossary:Digital literacy).

(3) Zdroj: IFLA Library Map of the World, https://librarymap.ifla.org/.

(4) S odkazem na specialni vékové skupiny. Zdroj: ABC, Life Literacy Canada, 2017,
https://abclifeliteracy.ca/digital- literacy/

(5) S odkazem na specialni vékové skupiny. Zdroj: US Dpt Education. Stats in Brief (kvéten 2018),
https://nces.ed.gov/pubsearch/pubsinfo.asp?pubid=2018161.

Nedostatecné rozvinuté transakce elektronického pljéovani jsou patrné i v zemich, kde je elektronické
pGjcovani relativné Uspésné, jako je Dansko a Irsko. Vezméme si naptiklad Dansko, které je v Evropé na
druhém misté v absolutnich ¢islech elektronického pljéovani (7,4 mil. transakci v roce 2021) a na prvnim misté
v relativnich ¢islech. V Dansku pripada podle statistik na jednoho obyvatele 1,2 transakce elektronického
pUjcovani. To predstavuje pouze 28 % tradicnich vypUjcek, které dosahuji 4,2 na obyvatele. V dalsi severské
zemi, Norsku, je digitalni gramotnost také pomérné pokrocild — zakladni nebo pokrocilé technologické
dovednosti ma 83 procent obyvatel. Pokud jde o transakce elektronického pajcovani, je podil transakci
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elektronického puljcovani oproti tradi¢nim vypljckdm pozoruhodné nizky: pouze 0,2 transakce elektronického
pljcovani na obyvatele oproti 2,2 vypujcéek v knihach/obyvatele. Totéz plati pro Nizozemsko.

Zd3d se, ze Némecko je se svymi 30 miliony transakci ro¢né v pomérné pokrocilé fazi. Pokud se podivame na
procenta, je zfejmé, Ze pocet transakci elektronického puj¢ovani je desetkrat nizsi nez pocet klasickych
vypUjcek — coZ je malé procento, pokud se pocitd ve vztahu k poctu obyvatel Némecka (0,35 % obyvatele u
elektronického pljcovani; 3,2 % obyvatele u pUjcovani fyzickych produkta).

Ostatni zemé si nevedou o nic lépe. Napiiklad Spanélsko a Itdlie nemaji vysokou vypuijéek: 1,1, resp. 0,7 na
obyvatele. Toto &islo je mimoradné nizké, pokud jde o elektronické pajcky: pouze 0,07, resp. 0,02 ve Spanélsku
a Italii. Ve Spanélsku je technologicky gramotna pouze polovina obyvatel, v Italii je to méné ne? polovina.
Loty$sko a Recko maiji okrajovou troveri elektronickych pljéek a Rumunsko zadnou.

Udaje obsaZené v této pFirucce vyvoldvaji dalsi zésadni otazky, které by mély byt fedeny nejen v knihovnickém
svété, ale i ve svété autorstvi a publikovdni. Témito otazkami jsou: udrZitelnost kvalitniho ¢teni v digitalnim
prosttedi, solidnost trhu elektronickych vypljéek v Evropé, role knihoven v digitalnim prostredi, jejich
schopnost podporovat elektronické éteni a poZzadavky umoziujici vétsi zapojeni Evropant do infosféry.

Pokud je tradi¢ni ulohou knihoven podporovat ¢teni v jakékoli formé, je zasadni otazkou, jak se mlze zvysit
obecnd mira digitalni gramotnosti na narodni a evropské trovni, pokud jsou vypljcky elektronickych knih stale
tak nizké? Prostfednictvim jakych zdroji mazZe Evropa, ktera chce byt chytfejsi, propojené;jsi, socialnéjsi a blizsi
svym ob¢anum, zvysit své pronikani mezi angaZované obcany? Evropa je pravem hrda na sv(j témér
neexistujici pofet negramotnych; jak se vSak vyporadat s chybéjici tvrtinou, resp. polovinou populace, ktera je
nyni technologicky negramotna?

Tyto trendy také zpochybniuji tvrzeni vydavatel(, Ze elektronicky obsah siteny v knihovnach muze snizovat
prodej elektronickych knih (viz odstavec 9 nize). Maji-li byt e-knihy a kvalitni obsah, ktery zprostfedkovavaji,
propagovany u Sirsiho publika, je-li publikovany obsah alternativou k obsahu Sifenému prostrednictvim
socialnich médii, mély by se e-vypujcni transakce kvantitativné zvysit a dosahnout Grovné, kterd bude
prinejmensim srovnatelnd s trovni tradicnich vypljéek v analogovém formatu. Toto navyseni by nebylo
pfinosem pouze pro knihovny. Je to mimoradna pfileZitost pro autory, ktefi by ziskali lepsi Sifeni a zvysili svou
reputaci, a pro vydavatele, protoze by se prosadil kvalitni obsah v infosféfe, které v soucasnosti dominuji
poskytovatelé informaci a obsahu.

3.SROVNAVACi ELEKTRONICKE VYPUJCKY: OBECNE POZNAMKY

Prvni prehled EBLIDA o elektronickych pujckdach v Evropé se zabyval elektronickymi pdjckami v deviti zemich:
Dénsko, Francie, Némecko, Recko, Italie, Lotyssko, Norsko, Rumunsko, Spanélsko.” Sou¢asna prirucka rozituje
pocet profill zemi o Belgii (vlamské spolecenstvi), Finsko, Irsko a Nizozemsko; konsoliduje také Gdaje
shromazdéné v Prehledu.

Lze fici, Ze v nékterych evropskych zemich probiha elektronické puajcovani hladce, v jinych se rozviji nebo se
rozbiha s mnoha prekazkami a v dalSich zemich neni rozvinuto viibec.

Situace v jednotlivych zemich se muze liSit podle nékolika kritérii, jako jsou:

= Zemé, kde je k dispozici znacna nabidka zdrojl pro elektronické pujcky, oproti zemim, kde je tato nabidka
mala (Recko, Loty$sko) nebo prakticky neexistuje (Rumunsko);

= Zemé, kde jsou elektronické vypujcni zdroje agregovany a nabizeny prostrednictvim zprostfedkovatele —
obvykle agregatora, ktery jedna s vydavateli jménem knihoven — oproti zemim, kde jednani probihaji
pfimo mezi knihovnami a vydavateli;

= Zemé, kde zprostiedkovatelé také agreguji zdroje, oproti zemim, kde pouze vyjednavaji jménem knihoven
a zdroje neagreguiji;

= Zemé, kde jsou agregatofi pfimo fizeni mistnimi vladnimi agenturami (Dansko, Finsko, Nizozemsko a do
urcité miry Norsko) nebo subjekty spojenymi s vydavateli a knihkupeckymi organizacemi (Francie a do
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urcité miry Norsko), oproti zemim, kde je agregdtor nezavisly (napr. Némecko, Italie, Irsko, Belgie);

= Zemé, kde narodni knihovny hraji vyraznou roli (Nizozemsko, Loty3sko, Recko a do jisté miry Norsko),
oproti zemim, kde nehraji Zadnou roli;

= Zemé, kde je role vladnich agentur na narodni Urovni (Belgie, Finsko, Francie, LotySsko, Nizozemsko) nebo
na regionalni Urovni (Norsko, Dansko) vyznamna, oproti zemim, kde je tato role minimalni (Itélie).

At uZ je rozdil jakykoli, je tézké najit spoleény model narodni agentury pro elektronické pujcky v celé Evropé. V
radé zemi se na feSenich e-pljcek teprve pracuje, experimentuje se s novymi modely nebo je tfeba vytvorit
model od nuly.

Ze stejného dlvodu je také obtizné definovat, co je nejlepsi postup pfFi zfizovani narodni agentury pro
elektronické pljcky. Geografické oblasti, které jsou povazovany za homogenni — jako napfiklad skandindvsky
region — nabizeji fradu modeld, které nejsou snadno srovnatelné. PFili§ mnoho proménnych a charakteristickych
rysu utvati trh elektronickych pljéek a urcuje narodni scénare a/nebo konkrétni feseni. Jsou to: existence
nabidky e-knih / e-audio, povaha vydavatelského trhu, velikost a efektivita knihovniho systému, kvalita a
efektivita agregator(, nastaveni hladkych obchodnich modell a v neposledni radé investice narodnich a
regiondlnich knihovnickych agentur do digitalnich zdroja.

Lze vSak Fici, Ze pritomnost agregator(i — zejména pokud jednaji i s vydavateli — je pro né dilezitd — ma
normaliza¢ni u¢inek na modely elektronického pujcovani, protoZe postupy maji tendenci se standardizovat a
pocet smluvnich feseni se sniZzuje. Agregatofi, jako jsou e-Roelen, Onleihe, MLOL nebo Nizozemska kralovska
knihovna, hraji v ekosystému e-vypljcek klicovou roli, protoZe vyjednavaji licence s vydavateli a dodavaji tituly
knihovnam prostfednictvim svych jedineénych online platforem. V rdmci kaZdé jurisdikce nebo narodniho trhu
e-vypujcek si obvykle mize konkurovat vice agregatord. Vzhledem k tomu, Ze agregatofi vybiraji od knihoven
poplatky za pfistup ke svym platformam, mohou knihovny vyuZivat vice nez jednoho agregatora, ackoli
omezené rozpocty na e-vypujcky neumoznuji velkou volnost a podnécuji knihovny k selektivnimu vybéru
agregator(, s nimiz spolupracuiji.

Teoreticky agregatory pouze vyjedndvaji pfistup k obsahu, jehoZ vlastniky jsou vydavatelé a autofi. Jsou tedy
neutrdlni a zprostredkovavaji kontakt mezi prodejci a zakazniky. V praxi jim jejich schopnost monitorovat
transakce s elektronickymi knihami a zjistovat trendy v jejich obéhu umoziiuje hrat vyznamnou roli pfi utvareni
procesu elektronického pajc¢ovani a Uspésného vyuzivani elektronickych knih mezi uzivateli. Kromé toho
kontroluji idaje o obéhu, které jsou mocnym voditkem pro identifikaci chovani a postupl uzivatell a jejich
orientaci. To je dlvod, proc¢ by knihovny mély mit bez ohledu na povahu agregatora a jeho relativni vliv v
obchodu s e-vyplj¢kami vZdy statutarni postaveni ve vedeni agregujiciho subjektu. Mély by byt zarukou toho,
Ze potreby uZivatell budou vydavatellm presné zprostfedkovany a Ze vefejné prostiedky budou vynaloZeny
ucelné ve prospéch jejich zdkaznika.

4. MODELY E-VYPUJCEK PODLE JEDNOTLIVYCH ZEMi

Naivni pfistup by se na problematiku elektronického pljcovani dival jako na slozity mechanismus, kde ¢im vice
subjektl je zapojeno, tim drazsi jsou naklady na transakce elektronickych pujcek.

Evropsky pfehled elektronickych pujéek naopak ukazuje, Ze:

= pocet Ucastnikl procesu e-vypljéek mlze byt rlizny, ale ve vétsiné pripadl prevysuje bilaterdlni vztah
vydavatelé-knihovny,

= pfimy vztah mezi vydavateli a knihovnami neni témér nikdy zarukou, Ze hodnotovy fetézec umoznil
nejlevné;jsi a nejefektivnéjsi reseni;

= existence narodniho agregatora je ¢asto podnétem ke zjednoduseni obchodnich modell a standardizaci
pfistupovych postupd.

V Dansku hraji vedle vydavatel( a knihoven vyznamnou roli dva hlavni aktéfi. Prvnim z nich je Digitalni verejna
knihovna, sdruzeni, které provozuje a spravuje digitalni sluzby pro vSechny verejné knihovny v 98 obcich zemé
a také v Grénsku, na Faerskych ostrovech a v Jiznim Slesvicku. DigitaIni vefejnd knihovna udriuje platformu,
jejimz prostrednictvim vSechny verejné knihovny nabizeji své produkty a sluzby. Mezi sluzby poskytované
Digitalni vefejnou knihovnou patfi i narodni sluzba elektronického plj¢ovani eReolen, ktera vyjednava s
vydavateli o cenach a ramcovych smlouvach. Platforma treti strany, Publizon, je provozovatelem slouZicim jako



backend jak pro verejné knihovny, tak pro komerc¢ni dodavatele a streamovaci sluzby.
Tento model se opakuje ve Finsku, Belgii (VIamské spolecenstvi) a Norsku.

V roce 2017 vyhlasilo Finské konsorcium vefejnych knihoven ve Finsku vybérové fizeni na finskou a Svédskou
(domaci) literaturu (Svédstina je ve Finsku druhym Grednim jazykem) a vypGjéni platformu. Vysledkem byli dva
poskytovatelé sluzeb s rliznymi licenénimi modely a mirné odliSnou nabidkou obsahu. Knihovny/obce si z nich
mohly nezavisle vybrat; nékteré si kvili obsahu vybraly oba. Proto CPL jedna se tfemi agenturami plsobicimi v
oblasti e-knih, a ne pouze s jednou: Ellibs pro finské e-knihy, Biblio (aplikace Axiell) pro Svédské e-knihy a
Overdrive pro anglické e-knihy. Od roku 2020, Finsko sméruje k trvalému reseni platformy elektronickych
vypujcek, kde je nabizen pouze obsah. Tato préace je provadéna v rdmci projektu e-knihovna a sméruje k reseni
pouze na jedné platformé pro vSechny verejné knihovny.

Ve vlamském spolecenstvi v Belgii vyhlasila regiondIni agentura Cultuurconnect v roce 2020 vefejnou zakazku
na agregator a IT platformu. Vysledkem vyzvy bylo uzavieni dohody se Standaard Boekhandel, jednim z
nejvétsich knihkupectvi ve Vlamsku, které se ujalo role agregatora, a spolecnosti Bibliotheca, ktera jako
technicky partner poskytla platformu cloudLibrary.

V Norsku se elektronické pljcovani realizuje prostrednictvim interakce rdznych vrstev: na dvou koncich retézce
jsou vydavatelé a knihovny, a to jak na Urovni krajt, tak na Urovni obci. Klicovy ¢lanek fetézce predstavuji dva
narodni agregatory: Bokbasen, ktery vlastni nejvétsi norsti nakladatelé a dva nejvétsi retézce knihkupectvi, a
Biblioteksentralen, neziskové druZstvo vlastnéné obcemi. DuleZitou roli hraje také Norska narodni knihovna,
ktera doporucuje kombinaci dvou modell elektronického pljcovani: licenci a platby za vypUjc¢ku. Okresni
knihovny, které plisobi na regionalni Urovni, obvykle pouZivaji model doporuc¢eny Narodni knihovnou pro e-
media. Model "jedna kopie/jeden uZivatel" (s omezenim na pét let) je uplatriovan pro akvizice knih, které
zprostiedkovava Norska rada pro uméni. Casové neomezeny model jedna kopie — jeden uZivatel - tj.
digitalni vypujcky postavené na roven fyzickym vypUjckam — je na seznamu pfani nékterych vefejnych
knihoven.

V fadé zemi je elektronické pGjcovani Fizeno soukromymi subjekty, at uz jako odnoz sdruzeni nakladatel( a
knihkupct (Francie), nebo jako nezdvisla treti strana, ktera funguje jako prostfednik mezi nakladateli a
knihovnami (Némecko, Irsko, Itdlie a ¢astecné také Norsko).

Ve Francii byl hodnotovy fetézec e-vypUljéek vypracovan knihovnami, nakladatelstvimi a autorskymi subjekty ve
spolupraci s francouzskym ministerstvem kultury. Vysledny model — PNB ("Prét numérique en bibliotheque") -
vychazi z predpokladu, Ze Zadny subjekt plsobici v fetézci tisténych knih by nemél ohrozit moznost plsobit v
digitalnim hodnotovém Fetézci.® Francouzsky obchodni model elektronického pujéovani je trojuhelnikovy. Na
jednom konci retézce PNB vyjednavaji vydavatelé s autory nebo jejich pfijemci o pravech na uvadéni digitalnich
knih na trh a nasledné stanovuji cenu a podminky pouZiti pro verejné knihovny. Na druhém konci fetézce jsou
knihovny, které ziskavaji tokeny umoziujici jim pFistup k e-publikacim za podminek stanovenych vydavateli, a
knihkupci, u nichZ knihovny umistuji své akvizice. Kromé vydavatel(, knihoven a knihkupcl jsou v procesu PNB
pritomni dalsi dva aktéfi. Prvnim je Réseau Carel, sdruzeni sdruzujici francouzskou i valonskou komunitu v
belgickych vefejnych knihovnach. Réseau Carel prispiva ke zlepseni edi¢ni nabidky, informacnich systémd,
zpUsobU tvorby cen, ergonomie a pristupnosti. Druhou organizaci je Cercle de la Librairie, emanace Syndicat
National de I'Edition, ktera zastupuje autory, nakladatele a knihkupce. Cercle de la Librairie fidi Dilicom,
platformu zfizenou od roku 2012 pro provoz PNB, ktera zajistuje obéh informaci, vyfizuje zdznamy o e-knihach
a zadosti o vypUjcky a také metadata titul(. Systém je otevien knihkupclm, tradi¢nim dodavatelim knihoven,
pfinejmensim tém, ktefi maji zfizeno rozhrani umoznujici knihovné nakupovat digitalni knihy. Ne vSichni
knihkupci se do systému PNB zapojili, protoze to predstavuje znac¢nou investici.

Zajimavé je, Ze PNB vytvari pouze polovinu nabidky elektronickych puajéek ve Francii. Francouzské verejné
knihovny se Casto uchyluji k nabidce e-vypujcek, kterou zpfistupnuji dodavatelé e-obsahu na svych vlastnich
platformach. Mechanismy e-vypujéek — jak tvrdi knihovny — jsou jednodussi a obsah je velmi ¢asto
relevantnéjsi.

Od roku 2007 se vice nez 3 500 némeckych knihoven spoléha na Divibib, dcefinou spolecnost
ekz.bibliotheksservice, a na Overdrive Inc., kterd plsobi ve vSech némecky mluvicich zemich a na pracovistich
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Goethe-Institutu po celém svété. Licence sjedndvaji tyto dva zprostfedkujici subjekty, které zarover plsobi
jako agregdtofi. Nabidka Onleihezahrnuje e-knihy a e-papir, e-audio a e-hudbu, e-video a e-learning. OverDrive
poskytuje sluzby elektronickych knih pro Némecko od roku 2014 prostfednictvim partnerstvi se spole¢nosti
Libreka, jednim z nejvétsich distributord v Némecku, ktery zastupuje vice neZ 40 000 vydavatel( a vice nez

1 000 domdcich a mezindrodnich obchodnich partnerd. Sit OverDrive vyuziva aplikaci pro ¢teni jednim
klepnutim, Libby.

Stejny trojuhelnikovy pristup — vydavatelé, agregator, knihovny - se opakuje v Itdlii, kde agregator
elektronickych vypujéek MLOL pouziva rizné modely. MLOL jedna zejména se dvéma hlavnimi distributory e-
knih v Italii, a to s Edigitou (60 % nabidky e-vypQjcek) a Mondadori (30 % nabidky) - zbyvajicich 10 % nabidky
zajistuje Giunti. Model e-vypujcek spolecnosti Edigita je model jedna kopie — jeden (v mnoha pfipadech dva)
uZivatelé a licence se ziskdva na nakup 40 stazeni (dvacet v mistnim systému, dvacet pro digitalni ILL). Tento
model ma vyhody i nevyhody: je ndkladny, protoze uklada kvétu ILL na ukor spotfeby v mistni knihovné; je
vyhodny, protoZe nema 14denni strop, a proto je vhodny pro dlouhodobé prodavané knihy (a ne pro pljéovani
bestsellerd). Mondadori nabizi oba modely: model jeden vytisk — jeden (nebo dva) uZivatelé a model platba za
vypUjcku.

Bolinda, soukroma spolecnost s platformou e-audioknih a e-knih, je Ustfedni agenturou pro e-vypujcky v Irsku.
Irskému kniznimu obchodu vyrazné dominuje velkd pétka britsko-americkych nakladatelstvi — HarperCollins,
Random House / Penguin, Hachette, Simon & Schuster a Macmillan - ktera distribuuji své zdroje. Kazdé z
velkych péti nakladatelstvi ma svou vlastni strategii: Hachette napfiklad nedistribuuje elektronické knihy v
Irsku. Irsky systém je pomérné kfehky, smlouvy se obnovuji kazdy rok nebo dva roky a ceny jsou nestabilni
(obvykle trikrat vyssi nez jednotkova cena e-knihy). Navic vzhledem k tomu, Ze sprava sbirek je externi,
knihovny nejednaji s vlastnimi uzivateli.

Pouze v jedné zemi, v Nizozemsku, plni verejna instituce roli vyjednavace s vydavateli i agregatora
elektronického obsahu. CB je technickym partnerem Kralovské narodni knihovny (Koninklijke Bibliotheek) a
provozuje platformu pro e-vypljcky; je to vsak Kralovska knihovna, kterd uzavira individualni dohody s
nizozemskymi vydavateli na bazi jedna kopie — vice uZivatell a udrZuje si kontrolu nad operacemi souvisejicimi
s e-vypUjckami.

Jsou platformy pro elektronické pujcky v soukromych rukou vykonnéjsi nez ty, které jsou pod kontrolou
vefejnych instituci? Setfeni EBLIDA toto tvrzeni viibec nepotvrzuje a existuji diikazy moZna i pro opak. Dansko,
Finsko, Nizozemsko a do jisté miry i Norsko se rozhodly agregovat zdroje prostfednictvim platformy, kde
vefejné instituce (respektive Digitalni vefejna knihovna ovladajici eRoelen, Konsorcium vefejnych knihoven ve
Finsku, Kralovska knihovna a Biblioteksentralen) nabizeji Uspésné ptiklady implementace e-vypujcek. Divibib v
Némecku a MLOL v Itdlii jsou zcela v soukromych rukou (i kdyZ bv, némecky svaz knihoven, je zastoupen v
predstavenstvu Divibib) a jsou stejné Uspésné. Ve Francii spravuje PNB pouze 50 % cirkulace digitalnich
materiald — to je znamka toho, Ze Cercle de la Librairie, soukromy podnik, nehraje v e-vypljckach klicovou roli.

5.MECHANISMY UDELOVANI LICENCIi, PRAKTIKY ,, WINDOWING“ A EMBARGA

Zd3 se, Ze pfirucka EBLIDA potvrzuje zavéry zpravy predloZzené Evropskému parlamentu témér pred deseti
lety.? V Evropé neexistuje zadny standardni model: licenéni podminky, podminky, doba trvani pdjéek a ceny
nejsou zdaleka standardizovany a v jednotlivych zemich se lisi, i kdyZ se jednd o stejnou elektronickou knihu.
Omezujici postupy se tykaji bud' uZivateld, nebo soubord, nebo uZivateld i soubord. Jinymi slovy, elektronicka
publikace neni nikdy resena jako klasickou akvizici, ale jako publikaci, kterou Ize zakoupit v omezeném
mnozstvi (asové a/nebo poétem pouZiti). Praxe je rlznoroda, nicméné Ize rozlisit dvé Siroké kategorie
licencnich modeld.

Do prvni kategorie patii modely licencovani pro jednoho uZivatele, kdy je snaha napodobit pujcovani fyzickych
knih v digitalnim prostiedi a kdy je vZdy poskytnuta jedna kopie knihy po dobu jeji vypujcni Ihty. Tomuto
zédkladnimu schématu odpovidaji riizna ujednani, véetné modell jedna kopie — jeden uZivatel nebo jedna kopie
— vice uzivatel(, s fadou pozadavkd a schémat odménovani, které je obtizné syntetizovat a lisi se podle situace
v jednotlivych zemich. Je vSak tfeba mit na paméti, Ze tyto smlouvy nejsou témér nikdy trvalé a musi byt

9 Mount (2016).



obnovovany kazdoro¢né nebo vicekrat rocné.

Druhou kategorii tvofi model "pay-per-loan / simultaneous-use", kdy knihovny plati vydavatelim fixni poplatek
za kazdou digitaIni vypujcku bez stanoveného limitu poctu vypujéek nebo soucasnych uzivatel(l. Tento model
se ukazuje jako schtdnéjsi a vyhodnéjsi pro vydavatele i knihovny, pokud je pjéovana e-kniha bestsellerem.

Mezi prvni a druhou kategorii elektronickych pGjcek existuje Sirokd skéla specifickych ujednani a Gprav, které
Ize jen téZko vysledovat a které neméni celkovy popis praxe elektronickych pajcek. Hlavni kategorii vsak
zUstava licencovani pro jednoho nebo vice uZivateld a modely "pay-per-loan", pficemz némecky a italsky
priklad tento trend jasné ilustruji.

V Némecku je zakladnim modelem model vypUjcky jedné kopie jednomu uZivateli — digitalni knihovna muze
zaplatit za vice kopii titulu, kdyZ za né zaplati, ale v uréitém Case si mGze kopii vypujcit pouze jeden uZivatel.
Pokud jde o vice kopii, existuji rlizné licen¢ni modely, které nabizeji Divibib GmbH a Overdrive Inc, dva
agregatofi v Némecku.

Italsky agregétor elektronickych plijéek MLOL pouziva dva modely:

= jedna kopie — jeden uzivatel (a nejcastéji jedna kopie — dva uZivatelé), s limitem vypUjcek nebo praxe
windowing, po jehoz prekroceni je nutné kopii znovu zakoupit; v ramci tohoto modelu je dalsi archivni
kopie poskytovana pro mistni, nikoliv vzdalené nahlizeni;

= platba za vypujcku, kdy vydavatel uplatiiuje pevnou cenu za kaZzdou vypujcku bez omezeni; tento model je
vhodny zejména pro knihy s kratkym Zivotnim cyklem, u nichZ jsou naklady na e-vypGjcky minimalizovany.
Systém platby za vypujcku je vydavateli velmi oceriovan, protoZe zarucuje dobrou rovnovahu mezi prijmy
vydavatele a vyuzitim knihovny.

Model jedna kopie — jeden uZivatel ziskal pravni legitimitu po rozhodnuti Soudniho dvora Evropské unie ve véci
proti VOB, Sdruzeni verejnych knihoven Nizozemska, proti Stichting Leenrecht, nadaci spravujici verejné
vypujéni pravo v Nizozemsku (véc C-174/15). Pfi té prileZitosti Soudni dvir EU rozhodl, Ze elektronické
pUjcovani by mélo byt zahrnuto do oblasti plsobnosti smérnice EU o pravu na pUlj¢ovani a vypUjcku, a shledal
podobnosti mezi elektronickym pUjéovanim a béznym pljcovénim fyzickych knih.° Rozhodnuti SDEU
predepisuje poufZiti ¢l. 6 odst. 1 smérnice EU o pravu na prondjem a pUj¢ovani za podminek, Ze: a) autor je
odménén a b) k e-vypljcce dochazi na zakladé modelu jedna kopie — jeden uZivatel.

Toto rozhodnuti SDEU mélo v debaté o autorském pravu dva duasledky: zaprvé, vyCerpani autorskych prav po
prodeji knihovné nebo PLR nelze vyloudit v pfipadé elektronického pujcovani dél v knihovnach; zadruhé,
elektronické pljéovani lze zahrnout do oblasti plisobnosti smérnice 2006/115 ze dne 12. prosince 2006 o pravu
na pronajem a pujcovani za predpokladu, Ze autofi ziskaji alespon primérenou odménu.

Navzdory tomuto autoritativnimu potvrzeni nemélo rozhodnuti Soudniho dvora EU Zadny dopad na
vnitrostatni pravni predpisy, a to ani v Nizozemsku, kde byla Zaloba podana. V této zemi zarucuje pravidelny
rozvoj operaci elektronického pljéovani dohoda, a nikoli formalni ustanoveni. Na Paktu se dohodli nizozemsti
vydavatelé, knihovny, KB (Kralovska knihovna), vlada, nizozemsky svaz autorl a organizace kolektivni spravy (tj.
organizace vybirajici autorské odmeény pro autory).

Zapojeni organizaci pro kolektivni spravu autorskych prav je kapital, ktery umoznuje, aby se elektronické
pljcéovani rovnalo plj¢ovani. Na rozdil od knihy, kde by se autorim bézné nabizelo pravo na verejné pljcovani
a vyplacely by se autorské odmény, v fetézci e-vypujcek autofi obvykle nedostavaji autorské odmény z
transakci a jsou obvykle vylouceni z rozhodovaciho procesu. Hodnotovy fetézec e-vypljcek je proto
neprihlednym prostfedim: neni znama vyse honorara, které vydavatelé autorim poskytuji, a ne vSechny
mechanismy jsou nalezité monitorovany.

Vydavatelé poukazuji na to, Ze elektronické pujcky se lisi od analogovych pujcek. Aby si uzivatelé mohli vypujcit
tisténou knihu, musi fyzicky vstoupit do knihovny; pokud je kniha vypUljéena, musi pockat, az bude vracena.
Tento druh "omezeni" neni v Zddném pripadé replikovan v e-prostredi; proto cenova diskriminace, embarga,
licence maji za cil omezovat v infosféfe a snadné pujcovani e-knih.

Mezi péti nejvétsimi nakladateli plsobicimi v britsko-americkém kniZznim obchodé stanovuje HarperCollins

10 poort, 2018, s. 299 a 305. Viz také Vitiello (2022).



limit 26 vypUjéek, po jeho? pFekroéeni jiz neni e-kniha dostupna.t! V éervenci 2019 p¥eslo Hachette —
spolecnost, ktera stale standardné proddva e-knihy knihovndam na zakladé ¢asové neomezené licence — na
dvouletou licenci s niZzSimi cenami e-knih. Nasledovala je spole¢nost Simon & Schuster, ktera rovnéz zavedla
dvouletou licenci — dfive se jednalo o licenci jednoletou.

Dalsim ptikladem vylucovacich praktik je Némecko, kde se e-vypujcky tykaji pouze 7 % publikaci z posledni
doby; vétsina katalogu e-knih se tyka e-knih vydanych v letech 2014-2017 nebo starsich nez 2010, coz ma za
nasledek, Ze soucasna nabidka 500 000 titul( e-knih neni uzivatelim knihoven k dispozici. Velka nakladatelstvi
jsou navic zvykla stanovovat az dvanactimésicni embargo.

Na nedostatky v oblasti udélovani licenci k elektronickym pljékam poukazalo Setfeni provedené pred nékolika
lety. Od té doby se nezd3, Ze by tyto hlavni prekdzky volného obéhu e-knih v knihovndach byly odstranény nebo
Ze by se jejich ucinky zmensily. "Treci plochy" tohoto druhu rozdélil Dussolier do nasledujicich kategorii:

*  OMEZENA DOBA trvani e-vypdjcek;

=  OMEZEN| JEDNOHO UZIVATELE NA JEDEN TITUL: model jedna kniha / jeden uZivatel, ktery prevlada u
soucasnych sluzeb e-vypUjcek;

=  EMULACE ZNEHODNOCENI: licence se obnovuji po uréitém poétu vypujéek, aby se kopirovalo
znehodnoceni papirové knihy;

= PRIHLASENI K TECHNICKYM OCHRANNYM PROSTREDKUM: produkty elektronickych knih vyvinuté a
uvadéné na trh se zabudovanym DRM;

= UPLATNENI EMBARGA NEBO ZAKAZU E-PUJCOVANI V PRVNICH MESICICH PO VYDANI, a to na zakladé
zésady, Ze 75 % ptijm0G z knihy je generovano v prvnich Sesti mésicich po jejim vydani. 1

Vzhledem k rozsahlému uplatnovani embarg a praktik "windowing" se zd3, Ze se trh elektronickych pajcek

znaéné zmensil. Nezavisld studie provedena v Norsku'? dospéla k nékolika zavérim, které mohou mit obecnou
platnost.

Modely elektronickych pajéek jsou povaZovany za:

= slozité, knihovnici travi pfilis mnoho ¢asu pochopenim nejlepsiho modelu ve vztahu k publikacim, které
ziskavaiji;

= selektivni, s poptavkou po e-knihach nebo e-audioknihach, ktera je mnohem vétsi nez nabidka;

= drahé, a proto nabizeji pfili§ nizkou hodnotu za vynalozené penize.

Prekazkou SirSiho rozsiteni elektronickych knih ve spole¢nosti jsou také windowing a embarga. Tento druh
"tfecich ploch" je realizovan na zakladé predpokladu, Ze Uspésné prostredi e-vypljcek by prekrylo a nakonec
vyrazné podkopalo volny ekonomicky rozvoj obchodu s e-knihami. V nasledujici kapitole ukazeme, jak chybny
je tento argument.

6. JSOU ELEKTRONICKE PUJCKY PREKAZKOU ZDRAVEHO OBCHODU S ELEKTRONICKYMI

KNIHAMI? STUDIE BORIiCi MYTY A TROCHA CERSTVE REALITY

Tradiénim argumentem vydavateld, ktery ospravedinuje urdity druh "tfecich ploch" v prostredi elektronickych
vypujcek, je skute¢nost, Ze vypujcky v knihovnach ovliviiuji ndkupy spottebitell: kdyz je elektronicka kniha
pljcena, neni zakoupena; pro vydavatele to znamena neprodané zboZi, a tedy ztratu zisku.

Tento argument neni novy. Byl vznesen v souvislosti s cirkulaci tiskovin v knihovnach, ale byl také vyvracen
radou studii, kde se jasné prokazalo, Ze knihovni vypajcky a obchod s knihami nejsou provazany pfinejmensim
ze dvou dlvodu: protoZe existuji kvalitativni asymetrie mezi vypQjcovateli a kupujicimi knih a protoze akvizice a
vypUjeky nejsou provadény synchronné.3

11 po 26 vypUijckach se kniha obvykle pfirozené znehodnoti.

12 Nasjonalbiblioteket (2022).

13 Rouet (1995) prokazal, Ze akvizice a vypuljcky neprobihaly soucasné, 73 % zédjemcl o knihy si je zaroven pofizovalo, ale
pouze 37 % kupujicich si knihy pGjcovalo.



Argument je nové navrzen v oblasti e-knih a je prezentovan nikoli jako teze, kterou je tfeba dokazat, ale jako
sebevysvétlujici dlikaz. Dobrym ptikladem tohoto druhu predsudki jsou dva prizkumy vypracované Federaci
evropskych nakladateld (FEP), prvni o Svédském, francouzském a italském trhu a druhy provedeny v Némecku.

Vzhledem k tomu, Ze oba prizkumy nebyly publikovény, jsou zndmy pouze ze sekundarnich zdrojd.!* Z tohoto
zdroje Ize snadno odvodit, Ze se Setfeni FEP zaméfuje méné na negativni dopad e-vypljcek na nakup knih, jak
slibuje nazev, a vice na Uroven vzdélani uZivatelll e-vypujcek. Podle prizkumu maji uZivatelé e-vypljéek v
hodnocenych zemich stejny primérny pfijem a vzdélani, jako u kupujicich e-knih. Tento zavér by byl v rozporu
s obecnou predstavou, zZe "knihovny slouzi pfedevsim k podpore ¢teni u skupin obyvatelstva, které by jinak ke
knihdm nemély pfistup".?®

Informace tohoto druhu pouze odraZeji obavy vydavatell z elektronickych vypUjéek. Kdyz byli uZivatelé
norskych vefejnych knihoven a Norské narodni knihovny vyslovné dotazani na vyuzivani vefejnych a
soukromych digitdlnich siti, 17 %, resp. 21 % uvedlo, Ze upustili od nakupu e-knihy, protoze k ni maji pfistup
prostfednictvim verejnych sluzeb. Stejné Setfeni potvrdilo, Ze pfiblizné 35 % respondentll se domniva, Ze e-
knihy jsou obvykle levnéjsi neZ papirové knihy, a proto jsou ochotni si je koupit.1®

Predsudky vuci elektronickym vypljckam jsou mezi vydavateli natolik zakorenéné, Ze studie, které dokladaji
opak, tedy Ze elektronické vypljcky podporuji ¢teni, a tim i obchod s elektronickymi knihami, nejsou vibec
brany v Gvahu. Ve skutecnosti celd fada vyzkum zvefejnénych v odbornych ¢asopisech vydavatell dokazuje, Ze
e-vypUjéni transakce nejenZe nemaji negativni dopad na chovani spottebitell, ale naopak zvysuji prodej e-
knih.'” Nastaveni omezeni pfistupu k e-knihdm maZe ve skute&nosti odradit stavajici kupce e-knih od nakupu
dalSich e-knih, protoZe nevidi delsi Zivotnost e-knih prostfednictvim pGjcovani a dalSiho prodeje. Zavérem lze
fici, Ze verejna knihovna "nejenze inkubuje a podporuje gramotnost, jak je v nasi kulture dobte znadmo, ale je
aktivnim partnerem nakladatelského primyslu pfi budovani knizniho trhu, nemluvé o rostoucim trhu s
elektronickymi knihami".*®

Zavéry hodnoceni, které proved| nezavisly skupina expert( (a které si vyZzadala spole¢nost eReolen, ktera
pravdépodobné patii mezi nejpokrocilejsi poskytovatele elektronickych pljcek v Evropé), jsou nekompromisni:
"e-Reolen je cennym dopliikem komercnich sluzeb [poskytovanych vydavateli] se svym rozmanitym katalogem
Zanra a titull. Pro danské vydavatele hraje eReolen duleZitou roli, protoZe jim umoZznuje pfistup k titulim a
Zanrim, které maji méné komercnich pfilezZitosti. E-Reolen ma inspirovat vice lidi k tomu, aby se ponofili do
literatury. Boj o pozornost Dan( nebyl nikdy tak tvrdy a trh s digitalni literaturou je plny komercnich i
bezplatnych sluZeb, které se i nadale snazi pfimét Dany ke streamovani jejich oblibenych knih."*°

Snad nejvyraznéjsim prikladem toho, jak vypujcky v knihovnach zlep3uji prodej (e-)knih, je vSak pripadova
studie zkoumand v ramci projektu Panorama — vyzkumného projektu zaloZzeného na datech, ktery se zaméruje
na pochopeni vlivu verejnych knihoven na objevovani knih a autor(, rozvoj znacky a maloobchodni prodej. Na
zakladé propagace jednoho konkrétniho titulu projekt zkoumal vSechny mozné dopady propagace titulu ve
verejnych knihovnach v prostiedi OverDrive, od prodeje tisténych knih po e-knihy, pocet vypUjcek a souvisejici
komentare. Vysledky nejsou nijak senzacni: pfi propagaci v knihovnach muze jednotlivy titul zaznamenat 818%
narlst prodeje e-knih a 201% nar(st prodeje tisténych knih (bfezen aZ duben 2018).%°

7.ELEKTRONICKE PUJCOVANI V BRITSKO-AMERICKEM VYDAVATELSKEM SVETE: JE TO MODEL

NEBO VYJIMKA?

Britsko-americky knizni obchod byl prvni, kdo zac¢al dodavat elektronické knihy do knihoven prostfednictvim
cenovych modell a obchodnich praktik, které se lisi od modell pouZivanych v analogovém obchodé. Pfiblizné
pred dvaceti lety se zacaly modely stabilizovat, ackoli ne vSechny strategie stanovené "velkou pétkou"
nakladatel( - HarperCollins, Random House / Penguin, Hachette, Simon & Schuster a Macmillan - byly v
souladu. HarperCollins a Random House byly prikopniky zmén, Hachette a Simon & Schuster néasledovaly

14 Nasjonalbiblioteket (2022).

15 Tamtéz.

16 B| Centre for Creative Industries (2019), s. 38 a 47.

17 Albanese (2011); Vassallo (2016); Albanese (2020); Sisto (2022).
18 Rebecca Miller, citovano podle Albanese (2011).

19 Seismonaut (2023), s. 11.



tento trend a MacMillan se brénil a jen neochotné se pustil do elektronického ptjéovani.?°

V desetileti, které pfedchazelo pandemii, se v oblasti elektronickych pujcek prosadily trzné orientované
licen¢ni modely, a to prostfednictvim vymyceni modelu vlastnictvi, ¢astecného zrudeni véénych podminek - tj.
neomezené licence — a ¢asové omezenych podminek pfistupu (jeden nebo dva roky, po jejichz uplynuti musi
byt licence prodlouzena). Harper Collins nejprve zavedl IhGtu 26 vypujcek, po jejimz uplynuti se knihovny
mohou rozhodnout pro odkup licence za zvyhodnénou cenu. Random House zacal uplatiovat diskriminacni
ceny, které se jiz neodvijely od jednotkové ceny knihy, ale od cen dvakrat az tfikrat vyssich. Penguin zacal na
své licence zavadét Sestimésiéni embargo, ale po fuzi s Random House v roce 2013 od této praxe upustil.?!

Zhruba pred dvaceti lety zadali vyznamni dodavatelé nabizet knihovnam elektronické vypajéni sluzby.
obsahu - 81 000 knihoven a $kol ve 106 zemich.?? Spole¢nost OverDrive, ktera se v ReadersFirst Guide to
Library E-book Vendors umistila na 1. misté, poskytuje fadu knihovnickych funkci (vyhledavani, dostupnost,
cirkulace, G¢et) a moZnosti propojeni s vétdinou soucasnych knihovnich systéma.?® Overdrive je také
pozoruhodny tim, Ze poskytuje tituly ve formatu Kindle tim, Ze uZivatele odkazuje ze stranek Overdrive na
Amazon. VypUj¢éni moznosti pro knihovny jsou nasledujici:

= Soucasné pouzivani — tituly si mlZe soucasné vypujcit neomezeny pocet uZivatell. Platnost titul( obvykle
nikdy nevyprsi.

» Jedna kopie / jeden uZivatel — digitalni knihovna miZe mit pouze jednu kopii titulu a pouze jeden uzivatel
si ji mUZe vypujcit v uréitém Case: platnost titul nikdy nekonci.

=  Metered Access — podobné jako One Copy / One User, ale platnost tituld vyprsi po stanovené dobé
(obvykle 12 mésicl).

= Cost Per Circ (CPC) - ptidejte cely katalog vydavatele do knihovniho fondu a platte, kdyz si uZivatelé pGjéuji
tituly z tohoto katalogu.?*

V roce 2018 zahrnovaly globalni operace Overdrive 185 milion( vypujéek e-knih.? VyuZivani digitalnich knih ve
verejnych a akademickych knihovnach se béhem pandemie Covid 19 zvysilo: 0 50 % béhem prvnich tfi

digitalnich knih.?’

| pres tuto Sirokou nabidku nejsou vSechny dostupné publikace v digitalni podobé pristupné. Skupina

vyzkumnik( zkoumala tento problém na vzorku 546 titul( a v druhém Setreni ve velkém méritku na vzorku
100 000 titul zpfistupnénych knihovnam v rdmci e-vypujcek v péti zemich: Velké Britanii, USA, Kanadé,
Novém Zélandu a Australii. Z toho 76 % je k dispozici alespor na jedné platformé pro e-vypujcky a 51 % je k
dispozici na vSech zkoumanych platformdch (z toho 74 % na platformé Overdrive). Nejstarsi tituly jsou
dostupné ve vyssi mife nez nejnovéjsi, pficemz se soustiedi na tituly vydané koncem 80. a v 90. letech 20.
stoleti. 85 % elektronickych publikaci vydané vydavatelstvimi BIG FIVE jsou dostupné alespori na jedné
platformé; 68 % je dostupnych na viech platformdach pro elektronické pjéovani.?®

Z 90 450 tituld dostupnych alesporn ve dvou zemich jsou licen¢ni podminky shodné u 74 922 titull (82,8 %) a
odlisné u zbyvajicich 15 528 tituld. Rozdily v licencich obvykle vyplyvaji z rozhodnuti péti nejvétsich
vydavatelskych dom(. V péti zemich existuji dvojice dostupnosti mezi Australii a Novym Zélandem a mezi
Spojenymi staty a Kanadou. Pokud je titul nedostupny v Australii, bude s velkou pravdépodobnosti nedostupny
i na Novém Zélandu a misto toho bude k dispozici v USA i v Kanadé. Celkové maji Spojené kralovstvi nejméné

20 Sisto (2022).

21 Tamtéz.

22 https://company.overdrive.com/company-profile/who-we-are/
23 ReadersFirst (2014).

24422236 (2016).

25 Rebecca Giblin et alia (2016).

26 Tamtéz.

27 EBLIDA (2022).

28 Rebecca Giblin et alia (2016).
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To ukazuje, Ze anglosasky trh neni modelem, ktery by se mohl rozsifit do jinych zemi. Mél by byt chapan -z
hlediska postupt, poZadavkl na dostupnost a cenové politiky — jako vyjimka.

8.RIZENE DIGITALNiI PUJICOVANI: JE TO RESENI?

Rizena digitalni vyptjcka (CDL - Controlled Digital Lending) je postup, kdy je digitalni kopie dila, které bylo
legdlné potizeno v tisténé podobé a je ve vlastnictvi knihovny, zpfistupnéna uzivateli ve stejné podobé jako
fyzické kopie - tj. pokud je kopie vypUljcena, neni k dispozici k nahlédnuti.

Rizené digitalni vypGjeky velmi podporuje Internet Archive, neziskova digitalni knihovna milionG volné
dostupnych knih, film{, softwaru, hudby, webovych stranek a dalsich materiald, kterd byla zaloZzena v roce
1996.2° V ramci Internet Archive jsou e-publikace zpfistupfiovéany po dobu jedné hodiny nebo delsi 14denni
vypujcky, po jejimz uplynuti jiz neni Sifrovany soubor pomoci Adobe Digital Editions zpFfistupnén. Cirkulace
v jakémkoli formatu je KONTROLOVANA tak, aby danou KOPIl mohl v daném okamzZiku POUZIVAT pouze
JEDEN UZIVATEL, a to po omezenou dobu. Jak stru¢né uvadi vysvétlujici video vytvorené Internetovym

YT

archivem: "Rizené digitdini vypajcky jsou zdravym vyvojem toho, co knihovny délaji ji? po staleti".3°

Tato praxe trva jiz vice nez deset let. V roce 2020 se vsak internetovy archiv dostal do centra sporu, ktery
skoncil zalobou podanou skupinou vydavatelskych spole¢nosti. V prvnich dnech pandemie Internet Archive
pozastavil ¢ekaci seznamy vytvorené praktikami CDL pro sbirku 1,4 milionu knih. Vytvofeni Narodni
pohotovostni knihovny umoznilo bezproblémové plij¢ovani elektronickych knih a oproti filozofii CDL si mohlo
vice lidi soucasné vyzvednout stejnou digitalni kopii knihy. Pozastaveni vypljcek na pockani mélo trvat do 30.
cervna 2020; o dva tydny dfive jej ukoncila Zaloba na ochranu autorskych prav, v niz se vydavatelské
spole¢nosti domahaly finanéniho od$kodnéni.3! CDL je tedy praxe, kterd se musi driet v mezich stanovenych
pravidly autorského prava.

V Evropé ucinil dllezity krok k zavedeni CDL Soudni dvir Evropské unie ve véci, v niz VOB oponuje Stichting
Leenrecht (véc C-174/15) (viz bod 5 "Licencovani"). modely"). Na zakladé rozhodnuti Soudniho dvora EU by se
veskeré pravni Gvahy o elektronickych vyplj¢kach mély tocit kolem dvou zasad: na jedné strané zasady
svobodného pfistupu k informacim, ktera je nezbytna pro fungovani knihoven, a na strané druhé zasady
prfimérené odmeény autortim. Z pravniho hlediska by méla byt nalezena rovnovaha mezi pravem obcan
vyuzivat kulturu a obsah zplisobem, ktery usnadnuje jejich individualni vzdélavaci a kulturni rozvoj, a
pozadavky vznesenymi nositeli prav.3? Tuto rovnovahu EBLIDA nazyva: udrZitelné autorské pravo.

Profily zemi zkoumané v této prirucce poskytuji diikazy o tom, Ze CDL neni skutecnou alternativou k souc¢asnym
systémUm elektronickych pljcek, a to z fady divodl. Zaprvé, neni bezplatna — knihovna musi knihu v tisténé
podobé digitalizovat a to vyZaduje pracovni silu pro vyrobu digitalni kopie, ktera mdze byt k dispozici v digitalni
nabidce agregatord. Za druhé, model jedné kopie pro jednoho uZivatele vytvoreny na zakladé CDL Ize
povaZovat za doplrikovy, nikoliv alternativni k modellm jedné kopie pro vice uZivatelll vytvorenym na zakladé
licengnich systém — chybi mu flexibilita vyhod vice uZivatell a je dobré si uvédomit, Ze licencovani je
prirozenym vyjadrenim autorskych prav v digitalnim svété. Zatreti, CDL je decentralizovany model, ktery je
obtizné aplikovat na narodni Urovni, aniz by doslo k poruseni autorského prava. Zactvrté, decentralizace v
elektronickém pljéovani kompenzuje pravdépodobné vyhody plynouci z pouZivani dat v centralizovaném
systému a jeho rozsifeni — napfiklad pouZiti nastrojid umélé inteligence.

CDL je zédkladnim fesenim, které by mélo otevfit dalsi moZnosti, a jasnym dlikazem bylo posileni digitalni
knihovny v letech 2020 aZ 2022, tedy v dobé pandemie. V LotySsku uzaviela Narodni knihovna LotySska dohodu
s AKKA/LAA (Copyright and Communication Consulting Agency/Latvian Authors' Association), prostfednictvim
které byla uzivatellim zpfistupnéna kolekce digitalizovanych knih na zédkladé placené licence. Vsichni autofi ve

29 Internetovy archiv v soucasné dobé uchovava vice nez 20 milion( knih a text(, 3 miliony filmd a videi, 400 000
softwarovych program(, 7 milion(i zvukovych soubor( a 483 miliard webovych stranek ve Wayback Machine.

30 Internetovy archiv.

31 Vydavatelé vs. Internet Archive: proc se nejvétsi svétova online knihovna soudi o ptjéovani digitélnich knih, The
Conversation, Publikovano: 20. ¢ervence 2022 6.14 BST, https://theconversation.com/publishers-vs-the- internet-archive-
why-the-worlds-biggest-online-library-is-in-court-over-digital-book-lending-187166

32 Vitiello (2021).
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sbhirce jsou urcujici pro loty$skou kulturu. Loty$ska narodni knihovna vydala prohlaseni ve vztahu k dilim, ktera
nejsou zahrnuta do dohody AKKA/LAA-NL, a pozadala jejich autory, zda si preji byt z portalu vyfazeni. Mésic
poté neobdrzela Zddné oznameni o vyfazeni dél z portdlu. Tato zkuSenost ukazuje, Ze Ize nalézt vice feSeni pro
podporu elektronického plijéovani, pfipad od pfipadu a za nékolika podminek, pokud existuje jasna politika
provadéna vefejnou moci.
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PRILOHA 1: SOUHRNNE TABULKY

Tabulka 1: Kvantitativni tdaje o elektronickych pUjc¢kach (zemé s agregujicimi agenturami)

- v

Zemé Poéet transakci Vydaje Pokryti Usivateld
Belgie 2021 331 000 (e-knihy)
(VIamské 441 000 (digitalni casopisy a noviny) Bt
spolegenstvi) 47.000 (interaktivni knihy pro déti) kazdy rok
Dansko 2 826 785 elektronickych knih e e . O L
(2021) 4595 317 elek ickvch audioknih 12 ml pro 80 000 tituld (99 % publikacni | 715 000 uZivateld (vice
7 422 102 (e-knihy i audioknihy) A produkce) nez 5,8 milionu
. . . 1,2 milionu litra obyvatel)
20% k; Déti: 1,3 milionu EUR Gt
phjcek; 3 U na Gdrsbu 40 % t-rarllsa!u:f tvofi
ploginy beletristické tituly
Finske{2021}— | Koordinator: CPL (Konsorcium . e . ..
verajnych knihov:n} a asregitori. Od Pokryti: 45000 titulii (asi 85 % | 389914 aktivnich
e 2024 SRLsa: komerénich e-knih a ugivatel v roce 2021
ki r'asto;" Finska elektronicks audioknih) 50/50 beletrie a (cca 15 % populace)
knvivh“!’ovwnwav literatury faktu
Francie + 1Ml (625 005 v roce 2019, +79%) o
(2020) (v roce 2019 v priméru 9,1 e-zdrojii na 20]:'.: 9182 | 240190 tituld (Dilicom)
jednu verejnou knihovnu) na kniovnu 59% fikce
(primeér)
Némecko 30,2Ml - gy _—— .
(2020) 13,54 % 2 celkového pottu vypiijéek €149m Divibib: 500 00-0 titula e-knih [?
200 vydavateli) 7 % v posledni
. o dobé
(223 milioni) 35,8 miliond e-knihy 40% e-knihy 2014-
danvich vetiski 2017, ovice neZ 10 % meéné
prodanych vytisku nez v roce 2010
Overdrive, neni znamo
|Heska {2021) . . - o - c
900 441 e-knih ; 1 283 646 e-knih 1,7 milionu eur | Vysoka droven pokryti
audioknihy
| Italie (2021) . g M
1474013 95 % italské publikacni
produkce
Nabidka i pro studenty
zahrnujici 70 000 tituld
Nizozemsko 5,4 milionu elektronickych knih; . . . . )
(2021) 2.1 milionu audioknih €7 018 230 Vysoka Uroven pokryti 435 000; (spokojenost
! (1.03/titul) sazba: 7,5 / 10)
Norsko 1008 674 (8,5 % z celkového objemu S5 5 |
(2021) vyplijéekinded); 18 na cbyvatele
637 601 e-audioknihy (v roce 2019: 0,11 na
= N19: G0 A

elektronickych knih (3,9 % z celkového
poctu pujcek).
celkové pijcky)




Tabulka 2: Kvantitativni Udaje o elektronickych pljékach (zemé bez agregacnich agentur)

Rumunsko

Spanélsko

knih (0,007 z celkového poétu
vypijéek)
5 394 208 Gcetni pijcky

1,5 milionu eur

elektronickych knih,
1 628 audioknih. 83

ostatni)

33 265 polozek (31 326

casopisy, 52 novin + 176

Vyhovujici
Kritické
Zemé Poéet transakei Pokryti . .
UZivatelé

Recko 23919 Elektronické knihy nabizi 120

(1,34 % z celkového objemu (z 950) vydavateld;

uvaravypujcek) Pouze 15 vydavateld (1,6 %)

umoZiuji elektronické
Ujéovani

Lotyssko 39 346 vypujcek elektronickych

257 315

Tabulka 3: Obchodni modely elektronickych pljcek (zemé s agregujicimi agenturami)

=
Vyhovujici Kritické

Zeme Herci Modely Postupy pfi PLR

okénkovani

Belgie (vlams3tina) Na zakladé vybérového fizeni jedna Standaard Boekhandel s | Model na jedno poufiti;
nakladateli a Bibliotheca je agregatorem. Cultuurconnect | licence na 16-26 vypiijcek
financuje provoz; licenéni poplatky za licence na elektronické | (2-4 roky).
knihy hradi
zucastnéné verejné knihowvny.

Dénsko A) Vydavatelé dodavaiji tituly; dohody s Digitalni vefejnou Poplatky za vypijcku Pouze "velka Aktivni pro
knihovnou; B) Agregator: Digitilni vefejna knihovna (98 obci): (jedna kopie - vice sedmicka"” poskytovani
vyjednava ceny a podminky; C) eReglen, nirodni e-vyphjéni uZivateld) vydavateli pouiiva Gndravypijcek
sluzba (patfi Digitilni vefejné knihovn&; D) Publizon; 3™ party se lisi; jedna kopie - jeden | postupy pro i
plat[o_(r.na; backend vefejné knihovny a umzjtel (pouze se::lm vytvaieni oken. BNt TaERyEn
prodejci. velkych vydavatel).

pujéek

Finsko Koordinator: Agregatofi jsou: Consortium of Public Libraries 1 kopie - 1 uiivatel, jedna | Okénkové Zavedeni PLR v
(Konsorcium vefejnych knihoven): (pro finstinu), Biblio (pro kopie - vice uZivateli, | praktiky: roce 2023
Svédstinu) a OverDrive (pro anglictinu). poolovy model, Platha za | embarga

vyphjtku nékterych
vydavatell, Zdné
predb&ing
informace o e-
knihach a
audioknihach,
které jsou k
dispozici pro
Ctendfe.
prodej v knihovné




Francie A) vydavatelé dodavaji tituly, B) PNB je digitalni vypajcni Licence a souvisejici Dlouhodobd licence
platforma, tokeny (utrati kaZda (pro dlouhodoby
C) Profesni sdrufeni Réseau Carel vyjedndva o sazbach a knihovna) prodej)
sluZbéch (pro 50 % francouzskyjch knihoven), D) Dilicom sdruiuje Kratkodobé licence
distributory e-knih a zpfistupfiuje metadata. (pro bestsellery a
rychlé
obrat)
Némecko A) Vydavatelé dodavaji tituly, B) Divibib GmbH prostfednictvim Zakladni: (12mésiEni
Onleihe a Qverdrive Inc. ve spolupréci s Libreka. 1 kopie - 1 embargo
jsou agregatory uZivatel nékterych velkych
Pokrogily: vydavateld)
_ Licence
Recko A) Pouze 15 vydavateld, Embarga ze strany
B) Recka narodni knihovna nékterych
davatelé
Irsko Smlouva mezi IRL LGMA jednajici jmé knih a spoleénosti | Vydavatelé rozhoduji o
BOLINDA, kterd ziskala smlouvu na elektronické wypdjéni | licencich a zasadéch pro
transakce prostfednictvim platformy BorrowBox, okénka
Itdlie A) Vydavatelé poskytuji obsah prostfednictvim dvou hlavnich 1 kopie - 2 Okenni praktiky
(2021) distributorii: B) MLOL, vyjednavaé jménem knihoven a uiivatelé Platba nebo
agregator. za vypijcku piedraZovani jsou
e-ILL pro nékolik titul pouze okrajové.
Lotyssko A) vydavatelé poskytuji obsah; B) platforma Narodni knihovny
(2021) https://www.3td.lv/ na zakladé pfimych vztaha s vydavateli
Nizozemsko Herci jsou: KB (individualni dohody s nizozemskymi vydavateli); Na 50 % nizozemskych Pakt podepsany Aktivni  jak pro
CB provozuje platformu; Odilo dodava platformu KB; Lira a vydavateld se vztahuje viemi zi€astnénymi | pajéovdni, tak pro
Pictoright, spole€né organizace trhu, vybiraji autorské poplatky. zasada jedné kopie pro stranami zaruuje e-
Udaje o elektronickych pajékach poskytovanych vice ufivateli. transparentnost. pljéovani
CB prostiednictvim KB.
Morsko (2020) A) vydavatelé poskytuji obsah; B) dva vyjed: a agregatofi: Bokbasen pouZiva
Bokbasen (norsti velci nakladatelé a 2 nejvétsi fetézce licen&ni modely
knihkupectvi); a Biblioteksentralen (ve vlastnictvi obci, Bihlioteksentralen
neziskové druistvo); pouZiva modely "pay-
- Norska narodni knih se snazi kombi t modely e-vypiijéekl per-charge”.

Tabulka 4: Obchodni modely elektronickych pljéek (zemé bez agregacnich agentur)

Vyhovujici Kritické

Pokryti UiZivatelé

Rumunsko

Spanélsko

Zemé Pocet transakei
Recko A) Pouze 15 vydavatell,

B) Reckd narodni knihovna
Lotyssko A) Vydavatelé poskytuji obsah; B)

Embarga nékterych
vydavatel(

Podminky se lisf
platforma Narodni knihovny podle vydavatele

https://www.3td.lv/ zaloZena na

primych vztazich s vydavateli.

Herci: A) vydavatelé dodavaji tituly; B) Licence pro
eBiblio jako digitalni vypljéni soufasné poufiti,
platforma; akvizice prostfednictvim zavisi na
podpory poskytované regionem vydavateli

(Comunidad autonoma).

Z4dné praktiky

"windowing", pokud
jsou dohody zavedeny




Tabulka 6: Narodni agentury pro elektronické pujcky

Zemi Vefejnost Vefejné {regicnidbni) Spukroms Madrodni knihowna
{ndrodni) nebo hybridni
Relyie Cultudreannsch
IWamske {mmpuu:
spoledenstvil | Standard Boekhande| 2
SRR
Diénska Digitdini vefejna
knihowna {agregdtor
e sRaslen fizeny
Digital Public
Enifiouna)
Finska Kansorcium wefepnych
Enihawen
13 apregdton: Sliks,
finské e-knihy, g\ﬂw&
Svddeke e-knihy, a
Crpri e, e-knihy
anglicting).
Francie Carel {pouze wijedndvi PME jspoledny
prava & vpdasateli] padnik SNE, pyb'
dss a 5LF,
kEnihkupco)”
M&mecko CinJeihe (Bl a
Oregrd e
Racka JNA)
Irsko Bolinda
Italie Hapizans
iplatforma
MLOL
Latyiskn HLL {nékteré
dakhady 5
LT RRO}
Hizoremska Krilavskd knihouna
je wyjednavatem i
apregitorsm,
Narska Bakbasen X
{hlavni wydavatel
+ 2
EnihkEupeactvi)
Rumunzka
Spantlska

PRILOHA 2: DEFINICE E-KNIHY A E-VYPUJCKY

Pri feseni elektronickych pljcek se prvni problém tyka definic. Pomérné casto jsou e-vypljcky a e-knihy
terminy, které se pouZivaji pro oznaceni rliznych sluzeb a produktd, aniz by mezi nimi byl jasny rozdil. S definici
e-vypujcek a souvisejicich produktd mohou pomoci tfi dokumenty: pracovni dokument EBLIDA "Kli¢ové zasady
pro pofizovani e-knih a pkistup k nim", vydany v roce 2021;3 dokument IFLA z roku 2014 o e-vypUjckdch v
anglosaském obchodé s e-knihami;** a neddvny dokument Library Futures (2022), ktery se zabyva politikou a
propagaci digitalnich knihoven.3®

Definice se v prabéhu ¢asu méni. V dokumentu EBLIDA z roku 2012 a v politickém dokumentu Budoucnost
knihoven z roku 2022 jsou e-knihy definovany stejné: "kniha" nebo "textovy dokument" "sestaveny nebo
prevedeny do digitdlniho formatu pro zobrazeni na obrazovce pocitace nebo na ru¢nim (prenosném)

zafizeni".3®

33 EBLIDA (2012).

34 |FLA (2014).

35 Budoucnost knihoven (2022).

36 EBLIDA (2012) a Library Futures (2022).



IFLA kategorizuje riizné projevy elektronickych knih, at uZ se jedna o:
= ve vlastnictvi jednotlivce nebo knihovny nebo ¢astéji licencované od vydavatele/prodejce;
=  obsaZené ve shirce nebo svazku elektronickych knih proddvanych jako jeden celek;

= rozsifené nebo doplnéné o audiovizudlni nebo jiné prvky, jako jsou udaje globdlniho polohového systému
(GPS), jako soucast jednoho souboru nebo prostfednictvim odkazl na samostatny soubor (samostatné
soubory);

= koexistuje s tisténou knihou téhozZ textu nebo nema fyzicky ekvivalent;
= staZené do zatizeni nebo streamované, cozZ vyzaduje pripojeni k internetu pfi kazdém cteni dila;

= vydana obchodnim nakladatelstvim nebo vydana vlastnim nakladem pro Sirokou verejnost (nejcasté;jsi
chapani), ale mlze se jednat i o védeckou nebo odbornou monografii vydanou subjekty, jako jsou
univerzitni nakladatelstvi nebo profesni organizace.?’

Pro uUcely této prirucky se digitaIni verze Casopist a novin nepovazuji za elektronické knihy.

Dokument o budoucnosti knihovny také definuje "digitalni audioknihu" jako "zvukovy zaznam cteni jakékoli
literarni produkce, ktery byl preveden do digitalniho zvukového souboru nebo zvefejnén v digitalnim zvukovém
souboru, ktery |ze poslouchat na poéitadi nebo pfenosném elektronickém zafizeni". 3 Definice digitalni
audioknihy byla velmi potfebna, protoze v soucasnych zpravach knihoven vypujcky digitalnich audioknih v
ramci elektronickych vypujcek vyrazné prevysuji vypljcky elektronickych knih.

"Pfiru¢ni" nebo "pfenosnd" zafizeni jsou "jakdkoli samostatnd elektronickd zafizeni pro osobni pouZiti ke
komunikaci, ¢teni, prohlizeni, poslechu, hrani videoher nebo praci s pocitacem, véetné mobilniho telefonu,
tabletu, elektronické ¢tecky knih a dalsich podobnych zafizeni".3° Dokument EBLIDA navic zdsadné rozliduje
mezi "uZivatelem" - jakoukoli osobou vyuzivajici sluzeb knihovny — a "registrovanym uzivatelem" - uzivatelem,
ktery se v knihovné zaregistroval a jeho? totoZnost je knihovné zndma.*°

Podle dokumentu EBLIDA je e-vypujcka "zpfistupnéni digitalniho objektu k uzivani na omezenou dobu a nikoliv
za Ucelem pfimého nebo nepfimého hospodarského nebo obchodniho prospéchu”, a to bud tak, Ze se uzivateli
umozni ptistup k dilu na urcitou dobu, po jejimz uplynuti je pfistup odepren, nebo tak, Ze se uZivateli umozni
stdhnout si do pocitace nebo ¢teciho zafizeni samodestruktivni verzi dila, takZe se soubor po uplynuti predem
stanovené doby zni¢i.*! Podle dokumentu IFLA je elektronicka vypujcka "docasné poskytnuti elektronické knihy
knihovnou registrovanému uZivateli k pouZiti mimo prostory knihovny a v knihovné, pokud si to uZivatel preje"
za podminek, které mohou byt "diktovany kupni smlouvou, licenci nebo samotnou knihovnou [...] nebo ¢tecim
zafizenim od dodavatele, vydavatele nebo serveru knihovny".*?V terminologii Library Futures znamena
vypUjcka "vytvorit a predat uzivateli knihovny kopii elektronické knihy nebo digitalni audioknihy a po uplynuti
vypljéni Ihaty tuto kopii smazat".*3

Na strané nabidky je "vydavatel" "jakdkoli osoba, ktera se zabyva vyrobou, Sifenim nebo prodejem knih,
Casopisll nebo jinych literarnich dél, véetné dél v digitalni podobé, ktera se skladaji z textu, obrazkd nebo
obojiho, a digitalnich audioknih". Tuto definici lze rozsifit i na agregatory, ktefi uzaviraji smlouvy s knihovnami
za Ucelem poskytovani material(i ke koupi nebo licenci od vydavateld."44

Ze vSech téchto definic Ize vyvodit, Ze "bezpodminecné 'vypujcni pravo' by nepochybné mohlo vést k tomu, Ze
[...] dilo, které je zakoupeno a zpfistupnéno verejnosti prostrednictvim internetu, nemusi nikdo dalsi kupovat.
Je tedy zfejmé, Ze je tfeba omezit uZiti dél zpFistupnénych jako digitalni soubory zplsobem, ktery tomuto

37 |FLA (2014).

38 Budoucnost knihoven (2022).
39 Tamtéz.

40 EBLIDA (2012).

41 Tamtéz.

42 |FLA (2014).

43 Budoucnost knihoven (2022).
44 Tamtéz.



scénafi zabrani."%

Omezeni uziti dél a zaroven zlepSeni pfistupu k informacim pro viechny Ize provést za podminek, které bychom
nazvali "udrzitelnym autorskym pravem" - kompromisem mezi obchodnimi modely vydavateld, potfebou
knihoven zajistit Siroky pfistup k elektronickému obsahu a efektivnim vyuZzitim verejnych vydajd na financovani
sluzeb knihoven.

PRILOHA 3: DOTAZNIK EBLIDA O ELEKTRONICKYCH VYPUJCKACH V EVROPE

Elektronické pajc¢ovani v ramci ekonomiky knih
Prizkum zaméreny pfedevsim na vefejné knihovny

Proc existuje v Evropé tolik riznych modelll e-pUjcek? Lze v tomto nesourodém prostiedi predpokladat
jednotnost postupl a reseni? A jaké jsou v této oblasti pfislusné role vefejnych organ( a verejnych knihoven?

Navzdory postupnému rozvoji nabidky elektronickych knih se knihovny pfi zavadéni e-vypujcek stale potykaji s
mnoha obtiZzemi. Tyto obtiZe jsou rlzného charakteru — pravni, technické a financ¢ni. Pro nékteré odborné
knihovniky je e-vypujcka posuzovana predevsim z pravniho hlediska, kdy uznani odchylného statusu digitalnich
knihovnich transakci ve vztahu k autorskym zakonlm legitimizuje praktiky otevieného pfistupu
prostrednictvim obvyklého spravedlivého uziti.

Tato metodika je sice cennym pfistupem, nicméné ma urcitd omezeni: v evropském systému autorského prava
nemaji soudci stejnou volnost pfi vykladu prava jako v anglosaském systému, kde je prdvo na pfistup k
digitalnim publikacim zaloZeno na spravedlivém uZiti. Na druhou stranu rozsudek Soudniho dvora Evropské
unie (ve véci proti nizozemské asociaci knihoven vi¢i nadaci Leenrecht, véc C-174/15) ucinil vyznamny krok
smérem k rozvoji elektronického pujcovani v knihovnach. Soudni dvir EU rozhodl, Ze pljcovani e-knih v
knihovnach je analogické pljcovani tisténych knih, pokud jsou knihy ptj¢ovany v modelu "jeden vytisk — jeden
uzivatel" (jakmile jeden ¢tenar e-knihu vrati, druhy ¢tenar si ji vyzvedne atd. bez data vyprseni platnosti).
Mohou byt proto zahrnuty do oblasti plisobnosti smérnice 2006/115 ze dne 12. prosince 2006 o pravu na
prondjem a pUjcovani za predpokladu, Ze autofi obdrzi alespon spravedlivou odménu.

Jakékoli pravni ivahy o elektronickych vypujckach by se proto mély tocit kolem dvou principi: na jedné strané
principu svobodného pfistupu k informacim, ktery je nezbytny pro fungovani knihoven, a na druhé strané
principu pfimérené odmény autorim. Z pravniho hlediska by méla byt nalezena rovnovaha mezi pravem
obcant vyuZivat kulturu a obsah zplisobem, ktery usnadnuje jejich individualni vzdélavaci a kulturni rozvoj, a
pozadavky vznesenymi nositeli prav. Tuto rovnovahu EBLIDA nazyva: udrzitelné autorské pravo.

Pouhé pravni Uvahy jsou vsak analyticky omezené a nepomahaji nalézt vhodné feseni problému, ktery je v
knihovnach nastolen. Institucionaini zazemi a ekonomické prostiedi, které e-vypUjcky obklopuje, zahrnuje
pocet transakci e-knih v knihovnach, obsah politiky vefejné moci, charakter obchodu s e-knihami (napf¥. obliba
e-knih mezi mladezi), praktiky spojené s akvizici e-knih v knihovnach a kvalitu vzajemnych vztahl mezi
vydavateli a knihovnami. VSechny tyto faktory jsou urcujici pro strukturu ekonomiky elektronickych knih, ktera
je v pfipadé obchodu s knihami utvarena predevsim narodnim jazykem (jazyky), jimz se v rliznych zemich
mluvi, a jejich kulturnim rozvojem, pokud jde o ¢tenarské dovednosti a pfistup ke znalostem.

Jinymi slovy, jazykovy a kulturni rozsah Sifeni elektronickych knih ma velkou vahu p¥i stanovovani cild a
podstaty propagace knihoven, kterd ma byt rozvijena na evropské Urovni, protoZe tato propagace musi byt
ptizplGsobena strukture obchodu s elektronickymi knihami i narodnimu knihovnimu systému — a neni
samoziejmé, zZe opatieni zavedena v jedné zemi mohou byt uZitecna i v jinych zemich.

Tento holisticky pristup — pravni, ekonomicky, institucionalni — byl v odbornych knihovnickych kruzich i v
oborovych studiich ¢asto opomijen. Kromé toho, Ze by tato metodologie poskytla pevnéjsi zaklad pro
pochopeni politiky elektronického pajcovani, umoznila by také sitovym knihovnam hrat vétsi roli v digitalni
distribuci elektronickych publikaci a Iépe slouZit zajm{m obcan(l — tim spiSe, Ze tous les jeux ne sont pas faits v
Zivotnim cyklu elektronickych knih.

Tento prlizkum EBLIDA o elektronickych vypQjckach v kontextu knizni ekonomiky, jehoZ vysledky budou znamy
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na jare 2022, ma obecny cil polozit zaklady "udrzitelného autorského prava" ve verejnych knihovnach
prostfednictvim zkoumani tii konkrétnich aspektu:

Zavislost obchodu s elektronickymi knihami a akvizice knihoven na narodnich ekonomickych faktorech,
pravnich omezenich a institucionalnich pozadavcich (pocet uzivatell, procento publikaci dostupnych v

digitadlnim formatu, kupni sila knihoven, role zprostfedkujicich vrstev, které jednaji s vydavateli jménem
knihoven);

Uloha vnitrostatnich organ@ vefejné moci pfi vybéru modelu elektronického pGj¢ovant;

Potencialni sila sitového systému, v némz je agregovana poptavka knihoven, s aktivni kulturni politikou v
oblasti elektronickych knih, kterou provadéji knihovny, vedle feseni zamérenych na postupy otevieného
pfistupu a nad jejich ramec.

Prvky pro prizkum elektronického pajc¢ovani v ramci knihovniho hospodarstvi Obecné tidaje a pravni ramec

Jaky je pocet transakci elektronickych pljéek ve vasich zemich?

Jaky je podil elektronickych pGjcek na celkovém poctu vypuUjénich transakci v procentech?

Mohli byste rozdélit e-vypljcky podle kategorii knihoven (akademické, verejné, skolni)?

Mohl byste rozdélit transakce elektronického pUjcovani na regionalni drovni?

Mohli byste rozdélit transakce elektronického pljcovani podle kategorii predméti?

Jaké jsou hlavni potize / vyhody pti shromaZzdovani udajl o elektronickych pujckach ve vasi zemi?
Ktery pravni pfedpis / smluvni dohoda upravuje elektronické pGj¢ovani ve vasi zemi?

Jakym zplisobem se e-vypljcky realizuji (prostfednictvim zprostredkujicich subjektd, které jednaji jménem
Knihoven, narodni agentury, individualnimi dohodami jednotlivych knihoven nebo knihovnich systému)?

Ktery institucionalni nebo soukromy subjekt je povéren vybiranim licencnich poplatkd za elektronické
pUjcéovani jménem knihoven? Hraji knihovny néjakou roli v jeho tizeni?

Jsou mistni postupy v souladu s judikaturou Soudniho dvora EU 174-15?

Jaké jsou hlavni potize / vyhody pFi vytvareni pravniho ramce pro elektronické pajéovani ve vasi zemi?

Interakce mezi autory/vydavateli/knihovnami

Jaky je obchodni model, na ném?Z jsou zaloZeny postupy elektronického pujcovani ve vasi zemi?
Jaky je podil vydavatell, ktefi distribuuji digitalni publikace pro ucely e-vypujcek?

Jaké jsou poZadavky vydavatelll (napf. embarga)?

Uplatnuji vydavatelé vici knihovnam diskriminacni ceny ve vztahu k jednotlivym kupujicim?

Jak jsou zafizeni DRM implementovana a kdo se jimi zabyva?

Jaké jsou hlavni kritické body takové interakce?

Jak se posuzuje mira piratstvi a podle jakych kritérii se tato mira posuzuje?

Domnivate se, Ze elektronické pujcovani je zpUsob, jak kontrolovat (nebo zvysovat) pirdtstvi v informacni
sfére?

Je piratstvi (nebo strach z moznych piratskych praktik) hlavni pfekazkou pro autory a vydavatele v
digitalizaci?

Uloha knihoven a vefejné spravy

Jakym zplsobem se e-knihy nakupuji (jednotlivé e-knihy, ndkup soubor( atd.)?
Jaka omezeni jsou stanovena pro pouzivani elektronickych knih v knihovnach?
SdruZuji se verejné knihovny pfi jednani s autory / nakladateli / kolektivnimi spravci do konsorcii?

Jak byste popsali a porovnali mechanismy e-vypljéek zavedené v akademickych knihovnach a ve vefejnych



knihovnach?

Existuji zprostfedkovatelé, ktefi pomahaji knihovnam pfi jednéni s nakladateli ( nap¥. Onleihe v Némecku,
PNB ve Francii nebo MLOL v Italii)?

Uvédomuiji si knihovny, Ze vytvareni siti je pro jednani s vydavateli klicové? Proc?
Uvédomuiji si knihovny, Ze pokud je obsah kralem, je role distributort elektronickych knih roli tvlrc(i?
Je e-vypUljcka uzndvanym opatfenim na podporu knizni oblasti?

Jaka dalsi doprovodna opatreni pfijimaji vefejné organy na podporu sifeni elektronickych knih a politiky
¢teni? Mohli byste je kategorizovat?

Do jaké miry jsou profesni organizace a zu¢astnéné subjekty spokojeny s mechanismy elektronickych
pujcek?

Jaka je ro¢ni ¢astka za e-vypujéni sluzby v knihovnach?

Jak se tyto penize prerozdéluji mezi drzitele prav?

Jaky je podil sluzeb elektronickych vypljéek na roénim obratu vydavatelstvi v procentech?

Je mozné vycislit honorare za e-vypUjcky v procentech k priimérné odméné autorid?

Co je na prerozdélovacich mechanismech rovného/nerovného?

Postupy uZivatelQ

Jsou uZivatelé knihoven spokojeni s elektronickymi vypGjcnimi sluzbami? Konzultuji tradi¢ni knihy a e-knihy
bez ohledu na jejich format?

Jsou k dispozici oficialni statistiky konzultaci o elektronickych pudjckach?
Jak velké je rozsifeni e-knih mezi détmi a dospivajicimi?

Jsou uZivatellm k dispozici také ctecky elektronickych knih, pokud je to mozné?

Dalsi

Existuje ve vasi zemi nebo konkrétni organizaci néjaky problém tykajici se elektronickych pajcek, ktery
nebyl v tomto dotazniku feSen? Pokud ano, jsou tyto otazky : ........c............
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KAPITOLA DRUHA: AKVIZICNi POLITIKA VEREJNYCH KNIHOVEN, OTEVRENY PRISTUP A SOUVISEJICi

STRATEGIE V OBLASTI AUTORSKYCH PRAV
ZELIA PARREIRA A GUISEPPE VITIELOO

PREDMLUVA
AUTOR TON VAN VLIMMEREN

O autorskych pravech lze fici to, co Winston Churchill o demokracii, Ze jsou nejhorsi formou odmény autordm,
s vyjimkou vSech ostatnich forem odmény, které byly ¢as od ¢asu vyzkousSeny. EBLIDA se pIné hlasi k
otevienému pristupu, jak byl formulovan v iniciativé BOAI (Budapest Open Access Initiative), tedy "celosvétové
elektronické distribuci recenzované Casopisecké literatury a zcela volnému a neomezenému ptistupu k ni pro
vSechny védce, badatele, ucitele, studenty a dalsi zvidavé mozky".

Pokud jde o knizni obchod, je vSak tfeba dodrzovat jinou strategii a celd historie EBLIDA napovida, Ze tato
strategie by méla spocivat v neustalé spolupraci s nakladateli a v pfipadé potfeby i v opozici vici nim. Tento
¢lanek informuje o hlavnich problémech v fetézcich védecké komunikace a obchodu s knihami a o tom, jak by
mély védecké knihovny a verejné knihovny Celit sou¢asnym vyzvam. Zabyva se hlavnimi rozdily mezi
autorstvim ve védecké komunikaci a autorstvim v hodnotovych fetézcich kniZzniho obchodu s dlrazem na to,
jak je v obou fetézcich zajistovana kvalita. Stru¢né receno, vybér védeckych ¢lankd a pojisténi kvality je v
retézci védecké komunikace verejnou snahou. Je placen z verfejnych penéz, orientovan v globalnim méfitku,
garantovan recenznim fizenim a akademickou kontrolou dlikazni povahy jeho obsahu. V kniznim obchodé je
naopak pojisténi kvality v kompetenci jednotlivcl (autortd) a soukromych spole¢nosti (nakladatel), ktefi v
ramci svych roli vytvéareji umélecké a/nebo vzdélavaci dilo ¢asto orientované na malou kulturni a jazykovou
skupinu a uvadéji je na trh na vlastni riziko a naklady.

Zprava rovnéz popisuje soucasny stav strategii otevieného pfistupu, které uplatiuji védecké knihovny.
Zaméruje se na velké Uspéchy hnuti otevieného pfistupu a na odolnost védeckych knihoven vici tvrdym
ekonomickym omezenim, ktera stanovil oligopol akademickych vydavatell. Rozsifuje také strategické mezery,
kterym vyzkumné knihovny celi, kdyZ se obraci k distribuci, a co se verejné knihovny mohou naudit ze
zkusenosti védeckych knihoven.

Zprava rovnéz popisuje soucasny stav strategii otevieného pfistupu, kterou by mohly verejné knihovny
uplatfovat v digitalnim prostredi. Kniznimu obchodu do znacné miry dominuje papirova podoba. Skutecnost,
Ze tento sektor technologicky zaostava ve vztahu k retézci védecké komunikace, Ize proménit v pfilezitost. Tous
les jeux ne sont pas faits ve vztahu mezi kniznim obchodem a verejnymi knihovnami za predpokladu, Ze tyto
knihovny budou pfipraveny prevzit iniciativu v digitalnim prostredi a navazat na to, co jiZ bylo ucinéno, co se
déld a co by mohlo byt ucinéno.

Politici a tvlrci politik v Evropé se nyni snazi ukazat, Ze krize zplsobena pandemii nebude promarnéna.
Vynakladaji obrovské mnozstvi prostfedkdl do mechanismu obnovy a odolnosti pro postkovidovou éru. Stejné
jako tvlrci politik by i evropské knihovny mély prokazat, Ze neohrozi financni ptileZitosti, které se jim v
evropském kontextu naskytly. Je ¢as pro pravniky a soudni odborniky a ¢as pro strategickou politiku a
planovani knihoven. Domnivam se, Ze pro Ucely autorského prdva nastal ¢as pro razantni zmény v politice a
proziravé planovani knihoven.

uvoD

Politici a tvlrci politik v Evropé nyni financuji gigantické investi¢ni plany pro postcovidovou dobu. Stejné jako
tvlrci politik by mély i evropské vefejné knihovny prokazat, Ze jsou schopny tyto pfileZitosti maximalné vyuzit a
udrzet "normalni" digitalni knihovny, které vytvofily a/nebo podpofily béhem krize Covidu. V expandujici
digitalni knihovné nelze jednani PL s vydavateli fidit starym tradi¢nim zptsobem. Méla by byt vytvorena
politika, kterd by usnadnila vypracovani Zivotaschopnych projektl s realistickymi poZadavky a cili.

Do politiky ziskavani védeckych knihoven pronikla iniciativa BOAI (Budapest Open Access Initiative), ktera byla
zahdjena v roce 2002. BOAI je i v soucasnosti (spolu s Lessigovymi teoriemi a programy Piratské strany)
zakladnim motorem pro cinnost v oblasti védeckych knihoven.

Otevreny pfistup (OA) dosahl velkého pokroku diky fadé tspésnych projektd, platforem a dalSich iniciativ. |



kdyz Gcet za akvizice védeckych knihoven zlistava vysoky, OA prispél ke stabilizaci trhu a k aktivizaci zastancl
produktl a kanal(, které jsou alternativou k oligopolu komeréniho védeckého publikovani. To, ceho bylo
dosazeno v oblasti védeckych knihoven, |ze pfenést na verfejné knihovny, ale pouze s Upravami a
pfizpUsobenim, které odrazeji odlisSnou povahu knizniho obchodu ve vztahu k védecké komunikaci.

V kniznim obchodé je autorstvi a vybér kvalitni produkce — vefejna €innost v fetézci védecké komunikace — v
kompetenci soukromych spoleénosti a jednotlivcll. Ackoli je védecka komunikace plné digitalizovana, pronikani
digitalnich technologii do odvétvi knizniho obchodu stale neni plosné — papirova forma predstavuje velkou
vétsinu publikaci, az 90-95 %. Navzdory rostoucimu prodeji elektronickych knih a elektronickym vypQjc¢kam v
knihovnéch béhem krize Covid-19 z(stdva podil digitalnich publikaci v kniznim obchodé stejny.*®

To miZe byt dlivodem, proc verejné knihovny odloZily své Gvahy o politice vyjednavani a své interakci s
kniznim obchodem v digitalnim prostfedi. To také znamen3, Ze tous les jeux ne sont pas faits pro verejné
knihovny. Jak by mély postupovat? Mély by pfijmout Budapestskou deklaraci (2002) v jeji sou¢asné podobé?
Nebo by mély vytvofit vlastni iniciativu?

Tento clanek ilustruje zvlastni povahu obchodu s knihami ve vztahu k védecké komunikaci a hlavni rozdily mezi
akvizi¢ni politikou védeckych a verejnych knihoven. Zohlednuje trzni omezeni, ale také prilezitosti. V ramci
soucasné evropské legislativy tento ¢lanek také popisuje nékteré mozné modely akvizicnich politik vefejnych
knihoven a s nimi souvisejici strategie v oblasti autorskych prav. Zivotaschopnym modelem ve stfedné velkych
zemich by napftiklad mohlo byt zfizeni centralizovaného subjektu, ktery by vyjednaval prava s vydavateli, a
decentralizovanych distribuénich mist, kde by se zdroje chranéné autorskym pravem kombinovaly s OA zdroji,
blogy, rozhovory s uZivateli a dalSimi uziteCcnymi nastroji.

Hlavnim cilem tohoto ¢lanku je proto:

= Ukazat hlavni rozdily mezi kniznim obchodem a védeckou komunikaci a jak tyto rozdily ovliviuji akvizicni
politiku verejnych a védeckych knihoven,

= Vytvofit vhodnou politiku verejnych knihoven, ktera maze prispét k vytvoreni "bohatych" platforem
castecné ovladanych vefejnymi knihovnami.

Tento ¢lanek je doplnén SWOT analyzou, které ilustruje, jak jsou verejné a védecké knihovny v soucasné dobé
zalenény do fetézcl knizniho obchodu / védecké komunikace. Pro kazdy z ¢lankd fetézce — autorsky,
produkéni a distribuéni — jsou v prilohach uvedeny tabulky SWOT, jejichz cilem je vychazet ze silnych stranek a
prileZitosti verejnych a védeckych knihoven a posilit jejich postaveni v rdmci retézcll. Lze doufat, Ze vhodnou
politikou zlepsi verejné knihovny své vyjednavaci schopnosti a také vytvofi strategii v oblasti autorskych prav,
kterd jim mUZe pomoci hrat v retézci knizniho obchodu vyraznou roli.

1.VEDECKA KOMUNIKACE A KNIZNi OBCHOD - JAKY JE MEZI NIMI ROZDilL?

Vydavatelsky sektor neni monolitem, ale velmi riznorodym a diverzifikovanym odvétvim, které casto funguje
nahodile. Védecka komunikace je pouze casti vydavatelského primyslu; nahliZzet na ni jako na dominantni
model v oblasti vydavatelstvi je nejen zavadéjici, ale mlze zpUsobit faleSnou predstavu o kvalité interakce mezi
verejnymi knihovnami a jejich vydavatelskymi protéjsky. Muze také vyvolat nedorozuméni ohledné produktl a
sluzeb, které jsou vydavany v ramci retézce, jehoz jsou knihovny soucasti. Mezi vydavanim a uvddénim na trh
védeckého Casopisu a vydavanim a uvadénim na trh literarniho dila, obvykle v podobé knihy, je ve skute¢nosti
jen malo spole¢ného. Nize uvedené body zdlraziuji hlavni rozdily mezi védeckou komunikaci (bod 1) a kniznim
obchodem (bod 2).

A) Autorstvi

Al. Ve védecké komunikaci je autorstvi a vybérové fizeni ve verejnych nebo neziskovych rukou.
Védci/vyzkumni pracovnici pisici ¢lanky, akademicti pracovnici nabizejici vysledky svého vyzkumu akademické
sféfe jsou obvykle zaméstnani na univerzitach / vyzkumnych centrech. Autorstvi se neomezuje pouze na
tvlrce, ale zahrnuje i dalsi vyzkumné pracovniky / akademické pracovniky, ktefi pfijimaji vybér ¢lankt ke
zverfejnéni a komentuji / dopliuji védecky ¢lanek v ramci recenzniho fizeni zdarma. Akademicti pracovnici, ktefi
jsou naruZivymi ¢tenari védeckych ¢asopisu, jsou obvykle zaméstnanci univerzit. Autofi védeckého ¢lanku
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neocekavaji za svij publikovany vyzkum Zadnou ekonomickou odménu, ale upevnéni své akademické povésti
generované zdpisem do seznamu autorl v recenzovaném casopise s vysokym impakt faktorem. V dasledku
toho by dusevni vlastnictvi takové prace mélo byt verejné (a nikoli osobni) a prava vydavateld by méla byt
omezena na hodnotu, kterou v Fetézci pfidavaji.

A2. Knihy pisi autofi, ktefi se Zivi nebo si zvySuji vlastni pfijmy ze své publikované tvorby. Autofi v knizni branzi
mohou mit k psani osobni motivaci (tzv. "psychicky pFijem");*” nicméné na sebe vzali osobni riziko, Ze si zvolili
knizni kanal jako zpUsob Sifeni a zviditeliovani svého uméleckého talentu. Zpravidla sjednavaji sva autorska
prava s nakladateli, ktefi obvykle pini tyto funkce:

=  a) objevuji nové autory, témata a formy publikovani;

= Db)financuji zhotoveni dila;

= ¢) berou na sebe zavazek Sifit a distribuovat dila napsana autory;

= d) propaguji nejen dilo jednotlivého autora, ale celou vydanou sbirku;
* ¢)jako soukromé spole¢nosti maji povinnost dosahovat zisku.*®

Autorsky proces v kniznim obchodé je v soukromych rukou, proto mlze mit dusevni vlastnictvi verejnou slozku
(dilo je zvefejnéno a jako takové by se mélo co nejvice rozsitit), nicméné autofi by méli uzivat plod( svého
talentu a prava vydavatele by méla byt odménéna za hodnotu, kterou v retézci pridavaiji.

B) Produkty.

B1. Ve védecké komunikaci je publikacnim vystupem obvykle ¢asopis, bulletin a jakykoli jiny publikaéni format,
ktery umoznuje rychlé sifeni vysledkd vyzkumu. Védecky Casopis je peer-to-peer produkt: $éfredaktorem a
jejim védeckym vyborem jsou obvykle prestizni akademicti pracovnici v oblasti specializace publikace. Pokud se
nejedna o publikaci s otevienym pfistupem, je ¢asopis obvykle ziskavan prostrednictvim predplatného, které
plati univerzitni knihovny, ackoli jak cena védeckych periodik, tak obchodni modely védeckych vydavatel( se v
poslednich dvaceti letech vyrazné zménily. S vyjimkou humanitnich a spolecenskych véd jsou knihy ve védecké
komunikaci sekundarnim produktem.*

B2. Vydavatelskym vystupem v oblasti knizniho obchodu je kniha. Jak jiz bylo uvedeno, knihy jsou vysledkem
uméleckého talentu a Usili vydavatele, ktery na sebe bere financni riziko vybéru, zhotoveni a sifeni. Knizni
obchod ma nizké bariéry pro vstup novych subjektl na trh; to je dlivod, pro¢ je povazovan za odvétvi, kde je
|épe zarucCena svoboda projevu a mnohost a rozmanitost nazord a vyjadreni, pokud je srovnavame s jinymi
médii — filmem, hudbou a dalSimi zabavnimi odvétvimi.

C) Ekonomika publikovani

C1. V tomto odvétvi dominuje nékolik védeckych nakladatelstvi. Trh s védeckymi publikacemi se postupné stal
oligopolnim: v letech 1973-1990 se soucasnych pét dominantnich vydavatell podilelo na publikované produkci
dohromady méné nez 10 %. Do roku 2013 se jejich podil zvysil na vice nez 51 %, coz znamena, ze v roce 2013
byla vétsina ¢lankd publikovana v ¢asopisech, které patfi péti komercnim védeckym vydavatelim. "Konkrétné v
roce 2013 pfipada na Elsevier 16,4 % vSech ¢lankd SSH (4,4ndsobny narudst od roku 1990), na Taylor & Francis
12,4 % (16nasobny narust), na Wiley-Blackwell 12,1 % (3,8ndsobny nar(ist), na Springer 7,1 % (21,3ndsobny
narlst) a na Sage Publications 6,4 % (4nasobny nar(st). Celkové Ize fici, Ze v téchto dvou Sirokych oblastech
védeckého pozndni pfipada na pét vydavatel( vice neZ polovina dnes vydavanych &asopis(.">°

C2. Celkova trzni hodnota knih byla v roce 2017 odhadnuta na 36-40 miliard eur. V roce 2015 vydali evropsti
nakladatelé 575 000 novych tituld — toto mnoZstvi titul( se rok od roku zvy3uje.>! | knizni obchod se stal
oligopolnim, Ivi podil na trhu zaujima nékolik nakladatelstvi. Naptiklad ve Francii tvofi v roce 2018 deset
prednich nakladatelstvi (s sadou nakladatelskych znacek pod jejich kontrolou) 88,9 % nakladatelského obratu
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(u t¥i z nich 62 %).>2 V Némecku se pfiblizné 7 % vydavatell podili na celkovém obratu 95 % a 40 nejvétsich
vydavatell (ktefi predstavuji 2 % vSech vydavatell ve vydavatelskych statistikach) tvofi 78,8 % celkového
obratu vydavatelstvi. Mali a stfedni vydavatelé (87 % vsech vydavatel() tvofi pouze 6 % vydavatelského
obratu.”® V Portugalsku vydali v letech 2013-2017 13 % titul( dva velci vydavatelé, ktefi pfedstavuji 0,3 %
vydavatelskych dom{ (667).5* A ve Spanélsku, kde pocet vydavatell zGstal mezi lety 2013 a 2017 téméF stejny -
3086 v roce 2013 a 3 032 (2017), se polet vydavateld v roce 2013 a 2017 téméf nezménil.>® - 46 nakladateld,
ktefi pFedstavuji 2 % viech nakladatel(l, ovladda trh s vydavatelskou produkci pfesahujici 300 tituld roéné.>®

Navzdory této vysoké mife koncentrace existuje ve viech evropskych zemich husta sit nezavislych
nakladatelstvi, pokud se nezavislosti rozumi (alespon v Némecku) "nakladatelstvi, které nepatfi do zadné
skupiny, ma profesiondlni vydavatelskou a obchodni strukturu a vydava alespofi dva tituly roén&".%’ Tato
nakladatelstvi vykazuji vysokou odolnost a podstupuji vétsi riziko nez pfedni nakladatelské spole¢nosti, protoze
prodej jejich knih neni podporovan "pratelskym" distribu¢nim systémem.

D) Globalni/mistni

D1. Nékolik malo podnikt pusobicich v segmentu vydavani védeckych sdéleni pldsobi na celosvétové trovni a
jako standardni jazyk pouZzivaji anglictinu. Existuji zde vysoké vstupni bariéry, a to i kvali ndkladlim na
platformy vyvinuté pro vytvareni databank ¢lanku, kde se provadéji indexacni sluzby a hodnotici funkce.
Odvétvi je technologicky naroc¢né, s vysokou Urovni zakaznicky orientovanych technologii a nastrojl umélé
inteligence.

Neni tedy prekvapenim, Ze se Ctyfi z nejvétsSich védeckych nakladatelstvi umistila v Zebficku Publishers Weekly
za rok 2017 mezi prvnimi osmi nejvétsimi nakladateli na svété:>®

52 Francie (2019).

53 Peischel (2019).

54 portugalsko (2021); APEL (2021)
55 Ors, A (2021)

56 Enelmar (2021)

57 Portugalsko (2021); APEL (2021)
58 Milliot (2018).



2017 2016 Vydavatelska L ) 2017 2016
) Mateiska Zemé o e
Hodnost Hodnost skupina nebo . PFijmy Prijmy
. spoleénost
divize
1 1 Pearson Pearson PLC VELKA BRITANIE $6,070 $5,617
2 2 Skupina RLEX Velka Britanie / USA / 55,609 54,864
Nizozemsko
3 3 Thomson Reuters Kanada 49415 54,819
4 4 Bertelsmann*® Bertelsmann AG Némecko $4,240 $3,697
5 5 Wolters Kluwer Walters Kluwer Nizozemsko 53,994 53,384
6 6 Hachette Livre Lagardére Francie 52,735 $2,390
7 7 Grupo Planeta Grupo Planeta Spanélsko 51,974 51,889
8 10 Springer Nature Springer Nature Némecko 51,956 $1,715

*Tyto Udaje se vztahuji k roku 2017; v roce 2019 spolec¢nost Bertelsmann koupila Penguin, ¢imZ posilila své
postaveni na trhu; viz Bertelsmann ziskava plné vlastnictvi Penguin Random House,
https://www.bertelsmann.com/news-and-media/news/bertelsmann- acquires-full-ownership-of-penguin-
random-house.jsp?atn=&abp-=.

D2. Narodni knizni obchod béZzné funguje v tisténé podobé na jazykové omezeném trhu, ktery je velmi
omezeny v pfipadech, kdy poc¢et mluvéich daného jazyka nepresahuje nékolik set tisic (baltské, slovanské nebo
balkdnské jazyky). | v pfipadé vétsich trhl, kdy danym jazykem mluvi nékolik miliond lidi, existuje pfirozena
bariéra, ktera neumoznuje dalsi expanzi, ale je nezbytna pro zachovani narodniho jazyka a kulturni identity
naroda. Némecky knizni obchod patfi k nejvétsim v Evropé, nicméné srovnani obratu velkych hracd v oblasti
védecké komunikace a obratu velkych spolec¢nosti vydavajicich v némciné ukazuje, Ze zatimco prvni pocitaji v
tisicich milionech (protoze jsou védecké, a protoze vydavaji v angli¢tiné), druhé pocitaji v desitkach milion(, jak
ukaZe nasledujici tabulka:*
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http://www.bertelsmann.com/news-and-media/news/bertelsmann-

Vydavatel Obrat v mil. eur
1 Random House 293,0
2 Bastei Libbe (nezavisla) 84,0
3 Carlsen (soucast Svédské skupiny Bonnier 70,7
4 5. Fischer (soucast skupiny Holtzbrinck) 67,2
5 Rowohlt (soutast skupiny Holtzbrinck) 67,0
6 Ravenshurger Buchverlag (sougast herni a hratkaiske spolecnosti 61

Ravensburger)
7 Dty (nakladatelstvi paperbackd spole¢né pro 11 nakladateld) 60,2
8 Droemer Knaur (soucast skupiny Holtzbrinck) 57,9
9 Ullstein (soutast skupiny Axel Springer) 46,1
10 Hanser (nezévisly) 43,4

E) Ctenive védecké komunikaci

E.1 Védecka komunikace je uzavieny kruh: akademicti autofi piSi pro akademické ¢tenare — pro sebe a
studenty vysokych Skol. Hlavnim produktem, ktery se v tomto segmentu pohybuje, je akademicky ¢lanek a trh
nezna krizi ani s ohledem na rostouci pocet ¢lank( napsanych asijskymi védci (vyzkumniky). Ocekava se, Zze v
budoucnu mohou prevladnout podobné;jsi produkty, jako jsou videa experimentd, statistické tabulky, obrazky,
digitalni objekty, které jsou identifikovany identifikatory s nizkou Urovni granularity, jako je DOI (Digital Object
Identifier). Nicméné tento trend se zatim nestal dominantnim. Dominantni je naopak zavadéni hodnoticich
systémd, jako je Impact Factor, ktery je hojné vyuZivan univerzitami a vyzkumnymi centry. "Trh" s indikatory
bude v budoucnu jisté rast.

E2. Cteni v kniZznim obchodé

Cteni knih je upadajici praxe. Podle studie, kterou zvetejnil Borsenverein des Deutschen Buchhandels, se za
pouhé ctyfi roky, od roku 2013 do roku 2017, snizil pocet prodanych knih 0 17,8 %. Dlouhodobé rozsifeny
nazor, Ze polovina némecké populace si kupuje knihy, jiZ neni pravdivy; v roce 2017 si jednu knihu koupilo
pouze 29,6 ml némeckych obcan(, coZ odpovida 44 procentlim populace starsi 10 let. Klesajici Cisla potvrzuji i
trendy ¢teni ve verejnych knihovnach, jak doklada nasledujici tabulka:



I ‘f 2013 2014 2015 2016 2017 Varianta
KNIHOVNACH
Dansko 1895534 1828621 1715132 2 067 263 1983 489 4.64%
Estonsko 11 198 10718 10 382 10 007 10 154 -9.32%
Finsko 68 985 936 68 547 619 67 944 365 67 337 146 66 602 013 -3.45%
Némecko 374 897 196 364 005 121 363 215 343 335439623 346 032 584 -8.82%
Portugalsko 2 394 237 2120472 2118 437 2 100 947 2126 076 -11.20%
Slovinsko 26 332 506 25755 260 25796 762 25692 211 24 365 483 -7.47%
Spanélsko 56 563 781 52 054 604 51745 244 48 292 336 46 970 378 -16,96%

Hlavnim dlvodem téchto trendi je nedostatek ¢asu a kazdodenni stres, které lidi odrazuji od praktikovani, jez
vyzaduje pomalé socidlni navyky a spravné ¢tenarské dovednosti. V Némecku — ale stejnou pozndmku Ize
vztahnout na viechny evropské zemé — je ¢teni méné pritomné v lidskych zkuSenostech a jeho praktikovani
bylo naruseno rychlou konzumaci obsahu Siteného prostfednictvim Googlu, Facebooku, Instagramu, Twitteru a
dal3ich socidlnich médii. Daldimi konkurenty knihy jsou televizni serialy a streamovaci platformy.®

2.VEREJNE A VEDECKE KNIHOVNY

JAKY JE MEZI NIMI ROZDIiL?

Verejné a védecké knihovny se lisi v tom, jakou verejnost oslovuji. Toto tvrzeni se mlze zdat samoziejmé, ale
stoji za to ho uvést a zopakovat. Verejné knihovny jsou oteviené a slouzi vSem: jejich pracovni oblasti je
komunita, na kterou se obraceji. Jejich cilem je otevirat cesty k uceni a ¢teni. Rozvijeji vSeobecné informacni
sluzby a zaroven podporuji specialni sluzby, jako jsou aktivity spojené s pohadkami, poskytovani novych titulli a
obecné jakékoli dalsi sluzby, které prispivaji k rozvoji jednotlivcli, dosaZeni socidlniho zac¢lenéni a integraci
jejich patron( do spolecnosti.

Vvédecké knihovny maji specificky ucel. Casto se specializuji na akademické obory a podporuiji p¥istup ke
znalostem, které jsou uloZeny v datovych bankach, repozitarich a dalSich cloudovych sluzbach poskytovanych
védeckymi poskytovateli. Jejich pracovni vesmir je obvykle mensi nez u ver. knihoven, ale je intenzivni a
specificky: buduji odborné oblasti a podporuji znalosti ve viech jejich aspektech.

2.1 VEREJNE KNIHOVNY

K jakym informacim je ve verejnych knihovnach pristup? Kde a jak? UZivatelé ver. knihoven chtéji obecné
védeét, co je v knihovné k dispozici v souvislosti s predmétem jejich zajmu, at uz v analogové, nebo digitalni
podobé. UZivatelé jsou v prvni fazi svého vyzkumu a maji konkrétni cil, ktery chtéji spinit: projekt do skoly nebo
problém, ktery je tfeba vcas a vhodnym zplsobem vyresit.

Nicméné tato typologie zdkladnich informaci, kterd pfiméla mnoho lidi, aby pfisli do vefejné knihovny a
vyhledali si zakladni informacni zdroje, jako jsou soupisy nebo encyklopedie, se nyni nachazi na webu. Délka,
Sitka a hloubka plsobnosti ver. knihoven spociva v jejich volnoCasovém statusu — Jsou mistem, kde se lidé
sblizuji, setkavaji a rozvijeji, a to s vyuzitim vhodnych material(, jako jsou knihy. Proto je prvnim vydajem, ktery
je tfeba ve verejnych knihovnach s napjatym rozpoétem na akvizice snizit, literatura faktu.

Na zacatku tretiho tisicileti mizZe byt zvlastni, Ze vétSinu nabizenych produktl verejnych knihoven stéle tvori
tisténa kniha. Je to odpovéd knihoven na pozoruhodné vysokou poptavku po knihach. Neni divu, Ze knihy
predstavuji nejvétsi (a nékdy i jediny) podil na akvizicich vetrejnych knihoven Pred nékolika lety se zddlo, Ze trh
s CD a DVD je na vzestupu, ale internet a streamovaci sluzby tento trend zvratily. Produkty dostupné na webu
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jsou pristupné na digitalnich zafizenich bez pomoci knihovny.
Jak tedy mohou vefejné knihovny pokracovat v praci a byt stale relevantni?

V posledni dobé nékteré teorie knihoven poukazuji na roli vefejnych knihoven jako tfetiho mista, uvolnéné a
volné infrastruktury mezi domovem a pracovistém, pfijemného mista pro traveni ¢asu, kde jednotlivci
nachazeji pfilezitosti pro svij rozvoj. Nezbytnou podminkou pro plnéni této "treti" role je misto, a toto misto
nem(zZe byt prazdné; md byt naplné&no knihami a nabizenymi sluzbami.5!

To je hlavni dGvod, proc by se akvizice vefejnych knihoven mély opét obratit ke kniham. Knihovny nakupuji
nové tituly, sleduji trh tisténych publikaci a navazuji partnerstvi s knihkupci a distributory. ZUstavaji instituci
vlastnici majetek hmotnych informaci, castecné také proto, Zze néktefi pracovnici verejnych knihoven mohou
byt stale ukotveni v "kouzlu" tisté€ného papiru. Vzhledem k tomu, Ze poptdavka po knihach se obvykle tyka
poloZek, které jsou v knihkupectvich velmi Zadané.

Dilema pro verejné knihovny je, zda maji nakupovat bestsellery ve velkém poctu vytiski, které se po
odeznéni humbuku mohou stat nadbytec¢nymi.

Aktualizovana sbirka je prvnim kritériem pfitazlivosti, jeho disledkem je rozmanitost, protoze publikace musi
odrazet rlizné nazory a myslenkové proudy. Mali autofi, rizné vyrazové sméry a literdrni zanry oteviraji mysl a
prispivaji k formovani kritického ducha a fundovaného obcanstvi. Pti planovani sluzeb a spravé fondu
predstavuje literatura 40 az 60 % kniznich akvizic vefejnych knihoven. A hlavnim cilem z(stava upevriovani
Ctenarskych dovednosti.

Pfechod na digitalni publikace v téchto knihovnach neni snadny. Jen nékolik knihoven ma pravidelné programy
akvizice a pujcovani elektronickych knih; pokud se tak déje, probiha to hlavné v méstskych centrech, kde
uZivatelé Iépe zvladaji nové pfistroje, Zadaji technologické inovace a maji zdjem o dematerializovanou cetbu.

Vahani verejnych knihovnik( s prijetim digitalnich technologii jde ruku v ruce s nabidkou, ktera je stale chuda a
nedokaze uspokojit rozmanitost poZzadovanou ve verejnych knihovnach. Velci vydavatelé a distributoti nemaji
zajem investovat do trhu, ktery nenabizi zaruku minimalni Urovné zisku, jejich neochota se projevuje v
moznosti zbrzdit nebo alespor omezit prodej do verejnych knihoven. Knihovny také potfebuji dalsi investice do
hardwaru, ktery umozni viem, véetné ekonomicky znevyhodnénych osob, rovny pfistup k publikacim.

Malym, ale dulezitym krokem byla nabidka digitalnich novin. Staré citarny se ve verejnych knihovnach se
zménily v digitalni pristupova mista pro ¢teni, kde je vétSina novinového obsahu dostupna v knihovné, doma, v
kancelari nebo v rekreacnich strediscich, pokud ma uZivatel pfistup k internetu a kompatibilni zafizeni. To
vyZaduje, aby byli uZivatelé knihoven zaregistrovani (a je to dobré pro statistiky); vzdalené pouzivani vsak
nevyzaduje pritomnost lidi ve verejnych knihovnach a oslabuje jejich roli tfetiho mista.

Pandemie Covid-19 podpofila digitdlni formy elektronickych pajéek. Verejné knihovny byly nuceny inovovat a
vytvafet nové zplsoby kontaktu s uZivateli.? BohuZel se mnoho té&chto knihoven omezilo na vydavani publikaci
na socialnich sitich. Pfechod na digitalni vefejnou knihovnu predpoklada jak investice, tak dobrou politiku a
pldnovéni — jsou nyni, kdyZ pandemie postupné konci, jsou vefejné knihovny na pokraji digitalniho pfechodu?

To zavisi na vyjednavacich schopnostech pracovnikl verejnych knihoven. Ve svété tisténych knih délaji verejné
knihovny malé a casté akvizice, maji oteviené Ucty u mistnich knihkupcl nebo spratelenych distributord a jesté
se jim dafi nakupovat knihy pfimo u malych nakladatelt. Zatimco védecké a odborné publikace jsou
prezentovany na celosvétové scéné védcl, mistni akvizice provadéné verejnymi knihovnami jsou spojeny s
mistni kulturou, dédictvim a politikou a jako takové prispivaji ke struktufe komunity.

Jaky je v digitalnim prostredi prostor pro svobodu volby a svobodu projevu? Bude na silné monopolizovaném
trhu prostor pro nové a neznamé hlasy? Open Access mizZe v tomto prostiredi hrat daleZitou roli jako
prileZitost, jak dostat malé autory do povédomi verejnosti. Toto feSeni vSak vyZzaduje mechanismus
rovnocenny institucionalnim repozitardm védeckych knihoven a finan¢ni vstup.

| bez vétsich investic do hardwaru a pofizovani digitalnich knihovnich materiall je jednou z dilezitych sluzeb,
které nyni verejné knihovny vykonavaji, boj proti faleSnym zpravam a zvySovani povédomi o dezinformacich a
dezinformacich. Certifikované informace byly vZdy povinnosti (ne-li poslanim) verejnych knihoven, ale dnes
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ziskaly novy vyznam a relevanci. Aby si verejné knihovny mohly predstavit bezpecné informacni pristavy, je
zapotrebi dvoji urovné certifikace: vybér a certifikace provadéné vydavateli a vybér a certifikace provadéné
verejnymi knihovnami. Akvizici v knihovnach usnadriuje podpora vybéru ze strany vydavatell. Tato spoluprace
se vztahuje i na e-knihy, certifikované informace v tiSténém svété a certifikované informace prostfednictvim e-
knih a e-publikaci maji velmi mnoho spolecného. Oba formaty potfebuji panoptikum recenzent( a editord,
kteri zpracovavaji informace a pomahaji budovat kritické mysleni a dsudek komunity. U elektronickych knih a
publikaci jsou vSak zapotrebi nové digitalni dovednosti a také aktivni pfistup k hodnoceni a ovérovani informaci
v digitalnim prostredi.

2.2 VEDECKE KNIHOVNY

UZivatelé védeckych knihoven védi, co hledaji, a malokdy se uchyluji k odbornym znalostem knihovny, jakkoli je
to kompetentni: maji kontrolu nad tim, co hledaji. Pro badatele je dlleZité, jak se dostanou k relevantnim
informacim, které rozsiti jejich znalosti a posunou je na dalsi Uroven jejich vyzkumu. Informacni potreby jsou
vysoké a intenzivni: nejnové;jsi védecké publikace, nejcitované;jsi autofri, publikace s nejvyssim impakt faktorem.

Védecké knihovny maji peclivé navrzeny rozvoj shirek, ktery je silné spojen se zamérenim jejich zastresujici
instituce a jehoz cilem je podpora univerzitnich kurz( a vyzkumnych trendd. Akvizi¢ni politika védeckych je
silné zamérena na digitalni referencni ¢asopisy, pficemz vétsina aktualizovanych informaci je uZivatelim k
dispozici na dosah ruky. Tisténé formaty byly témér zcela nahrazeny digitdlnimi materidly a novymi formami
zprostredkovani informaci; vlastnictvi knihovnich materidl( ponechalo prostor pro docasny pfistup ke svazkové
agregaci periodik dostupnych na platformach védeckych vydavatelstvi.

Rozpoctova omezeni sméruji védecké knihovny k ziskavani kombinace OA a placenych zdroja. Vzhledem k
tomu, Ze jejich prvnim kritériem vybéru je impakt faktor, omezit digitalni sbirky vyhradné na zdroje v
otevieném pfistupu je prakticky nemozné. RL maji povinnost poskytovat certifikované informace v redlném
Case, aby zarudily, Ze jejich uZivatelé — studenti a/nebo vyzkumni pracovnici — maji pfistup k nejlepsim
moznostem vzdélavani a provadéni vyzkumu; tim také pfispivaji k reputaci své vyzkumné instituce.

Védecka nakladatelstvi proto neuctuji védeckym knihovnam pouze za obsah, ktery zprostfedkovavaji, nebo za
redakcni sluzby, které provadéji, ale predevsim za povést, kterou si vybudovala na zakladé svych publikacnich
vystupl. Technologie urcené k zajisténi rychlého a snadného pfistupu ke zdrojim se zménily ve sviij opak:
omezeni obsahu prostrednictvim smluvnich doloZek a vice neZ pfimérena cena odstranujici veskera
technologicka omezeni.

V reakci na toto pfivlastnéni trhu se regionalni vydavatelé spojili do konsorcii a vznikla ad hoc sdruzeni, aby
ziskali urcitou paku pfi vyjednavani smluv s vydavateli a presunuli vyjedndvaci silu z proddvajiciho zpét na
kupujiciho. Néktera z téchto konsorcii jsou financovana diky stédré podpore externich subjektd, jako jsou
neziskové organizace; vétsina z nich je vSak podporovana z penéz univerzit.

Tento systém je vyhodny pro mensi instituce, protoZe financni Gcast v konsorciich ma poskytnout rovné
prileZitosti vSem cleniim, a proto je Umérna potencialnimu poctu uZivatel(. Mensi univerzity plati méng, ale
ziskavaji pristup ke stejnému okruhu znalosti, ktery je urcen pro velké instituce. Ne vSechny védecké knihovny
sdileji stejny portal vytvoreny knihovnickymi konsorcii; nejvétsi univerzity si naptiklad vytvofily viastni
platformy.

V tomto ohledu je moznost vyzkumnych pracovnik( provadét vytéZzovani textl a dat pti hledani novych
poznatk( a znalosti zasadni pro pokrok ve vyzkumu, kde existuje neomezeny pfistup k obrovskému mnozZstvi
informaci ulozenych v databazich a uloZistich. VytéZzovani text( a dat je zaruceno prostfednictvim ¢lanku 3
Smérnice EU o autorském pravu na jednotném digitalnim trhu, kterd umozniuje vyzkumnym organizacim a
institucim kulturniho dédictvi provadét vytéZzovani text( a dat z dél.

Védci, vyzkumni pracovnici a knihovnici jsou opravnéné znepokojeni Sifenim falesné védy. Tomuto zvracenému
procesu lze Celit pouze posilenim mechanismu vzajemného hodnoceni zajistujicich spolehlivost publikovanych
informaci. Také Ustfedni postaveni impakt faktoru jako nastroje uréeného k regulaci prestize, reputace a
kariérniho rdstu je zarukou védecké divéryhodnosti. Oba nastroje podrobuji obsah védeckych informaci
Sirokému zkoumani, a proto osvédcuji platnost zpfistupnénych informaci.



3.0TEVRENY PRiSTUP VE VEDECKYCH A VEREJNYCH KNIHOVNACH

3.1 OTEVRENY PRiSTUP VE VEDECKYCH KNIHOVNACH

Oficialni zahajeni otevieného pFistupu ma datum a nazev. PiSe se 14. Gnora 2002 a nazev zni Budapestska
iniciativa otevieného pfistupu. Od samého pocatku byl OA zaméFen na zménu publikacnich pozadavki ve
védecké komunikaci a ve védeckych ¢asopisech:

"Stara tradice a nova technologie se spojily a umoznily vznik nebyvalého vefejného dobra. Starou tradici je
ochota védcl a ucencl publikovat vysledky svého vyzkumu ve védeckych Casopisech bez naroku na honorat, a
to v zdjmu badani a poznani. Novou technologii je internet."®?

Mezi idedly zakotvené v Budapestské deklaraci patfi snadny pFistup k obsahu ("odstranit pfekazky pfistupu k
této literature"), osobni obohaceni a vzdélavani ("urychlit vyzkum, obohatit vzdélavani, sdilet u¢eni bohatych s
chudymi a chudych s bohatymi") a bezplatny pfistup k informacim ("Literatura, ktera by méla byt volné
pFistupna online, je ta, kterou védci poskytuji svétu bez ndroku na odménu").%3

BOAI nevznikla zCistajasna, ale byla vysledkem dlouhého obdobi tzv. seridlové krize - tj. nakladl na pfedplatné
Casopisl, které rostly mnohem rychleji neZ index spotrebitelskych cen. Statistiky zvefejnéné Asociaci védeckych
knihoven ukazaly, Ze cena periodik vzrostla od roku 1986 do roku 2000 o 210 %, zatimco index spotfebitelskych
cen a rist plati akademickych pracovniki vzrostly ve stejném &asovém Useku o 52 %, resp. 68 %.%*

Dlvodem byly a stale jsou dva faktory: horizontalni koncentrace a vertikalni integrace v retézci védecké
komunikace. Horizontalni koncentraci predstavuje oligopol péti velkych nakladatelstvi — RLEX Group (dfive
Reed-Elsevier), Thomson Reuters, Wolters Kluwer, Springer Nature a Taylor & Francis — ktera maji dostatec¢nou
silu na to, aby mohla védeckym knihovndm vnucovat své pozadavky na prodej a ceny. Zadna z téchto
spolec¢nosti se neuchyluje k externim distributorim, ale kazda z nich ma vlastni distribuéni platformu, kde jsou
védecka periodika sdruzovana a nabizena védeckym knihovndm. Platformy jsou inovativni nastroje, které
nabizeji jakykoli druh indexacni sluzby a predevsim zverejnuji statistiky o vyuzivani svych uzivatelQ
prostrednictvim impakt faktoru, coz je ukazatel hodnotici pocet precteni jednotlivych periodik a pocet citaci
autora nebo ¢lanku v jinych publikacich. Tyto sluzby jsou univerzitami a vyzkumnymi centry velmi cenény, a to
do té miry, Ze lze fici, Ze prijmy védeckych vydavatelll jsou generovany stejné tak z produktd jako ze sluzeb,
které poskytuiji.

Do oblasti plsobnosti hnuti otevieného pfistupu spada Siroka skala produktl a sluzeb. Mezi produkty zaujimaji
prvni misto védecké Casopisy s otevienym pfistupem, at uz se Fidi zlatym nebo zelenym modelem OA. Zlaty OA
je takovy, kdy vydavatelé zpristupnuji vSsechny ¢lanky a souvisejici obsah okamzité zdarma na webovych
strankach casopisu, ale autorovi Uctuji za praci, kterou odvede pfti zpracovani clanku. Green OA je pfipad
publikace, ktera je zvefejnéna na webovych strankach kontrolovanych autorem (autoarchivace); publikace po
vydani je zvefejnéna po recenznim Fizeni, preprint je zvefejnén pted recenznim fizenim. Clanek o OA na
Wikipedii uvadi také pfipady hybridniho OA, kdy jsou €lanky v uzavieném pfistupu a v OA umistény ve stejném
Cisle ¢asopisu; bronzového OA, kdy je ¢lanek volné ke ¢teni na webovych strankach vydavatele, ale licen¢ni
podminky nejsou jasné; "diamantového/platinového" OA, kdy recenzované ¢asopisy sponzorované institucemi
publikuji OA ¢lanky, aniz by poZadovaly poplatky spojené se zpracovanim ¢lanku. A konecné existuje také
"Cernd" OA, kdy jsou ¢lanky volné dostupné, ale aZ po poruseni pravidel autorského prava.® Seznam OA
&asopisy je uveden v DOAIJ, Directory of Open Access Journals.%®

OA se také vybavila souborem platforem, které jsou vyznamnym oborovym prinosem. Prikladem je ArXiv, v
zdsadé archiv preprintl (tj. ¢lank(, které jesté nebyly recenzovany) v oborech fyzika, matematika, informatika,
kvantitativni biologie, kvantitativni finance, statistika, elektrotechnika a systémova véda a ekonomie. DalSimi
vyznamnymi vydavateli OA ¢asopist v reZimu Gold OA jsou Public Library of Science, Hindawi Publishing
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corporation, MDPI a BioMed Central.

OA neni jen novou publikaéni praxi, ale také hnutim, v némz pGsobi fada aktivist(, politikl a filozofd. Aktivisty
najdeme mezi védci a knihovniky; jimi zahdjené kampané dosahly vyznamnych vysledkd: v roce 2002 zverejnil
Timothy Gowers, vyznamny britsky matematik, petici nazvanou Cena znalosti,’” v niz vyzval vyzkumné
pracovniky, aby prestali podporovat ¢asopisy vydavatelstvi Elsevier. Tato vyzva k bojkotu zahrnovala témér
20 000 podpisu.

Hnuti OA se také podafrilo prosadit, Ze v mnoha zemich byla schvalena politika OA. Podle nedavné zpravy
SPARC- Europe jsou politiky OA v Evropé oficialni v 11 zemich a neoficialni ve 14 zemich Zatimco Registr
repozitail s otevienym pFistupem (ROAR) uchovéavé databazi OA institucionalnich repozitafd,®® ROARMAP
(Registry of Open Access Repository Mandates and Policies) (Registr mandatl a politik repozitarl otevieného
pfistupu) (ROARMAP). ®je mezinarodni databaze politik. Dal$im daleZitym subjektem je cOAlition S,”° koalice
instituci vyvijejicich tlak na komercni védecké vydavatele s cilem upevnit princip transformacnich smluv, které
se v kratkodobém nebo stfednédobém horizontu odklanéji od modelu predplatného a upoustéji od paywalld
nebo poplatkd za ¢lanky. Podle nedavného Settfeni bylo v roce 2019 31 % vsech ¢lank( v ¢asopisech
dostupnych v otevieném pfistupu a 52 % zobrazeni ¢lank( se tykalo OA ¢lankd. Podle odhadd se v roce 2025
bude 44 % v3ech ¢lankd v Easopisech a 70 % zobrazeni €lankd tykat OA publikaci.’*

SpiSe nez horizontalni koncentrace je to vertikalni integrace produkce a distribuce v oblasti védecké
komunikace, ktera ma nejrozporuplnéjsi disledky pro rozpocty vyzkumnych knihoven. Distribuce
akademickych ¢asopistll internalizovana do proprietarnich platforem posilila oligopol védeckych vydavateld.
Navzdory zac¢lenéni postupl otevieného pfistupu jsme vidéli, Ze jejich obrat, ktery obvykle pochazi z akvizic
akademickych knihoven, stale roste a vykazuje ziskové marze stabilizované na urovni priblizné 15-25 % jejich
prijma.

Védecké knihovny byly méné ucinné, pokud jde o vertikalni integraci. Po Iéta vedly sterilni opozici vici impakt
faktoru, ktery je povaZzovan za pilif, na némz stoji ekonomicka hegemonie komercnich védeckych vydavatelstvi.
Uniklo jim, Ze Impact Factor je hlavnim faktorem hodnoceni védy, akademii a samotnych vyzkumnych
pracovnikl — coZ je v akademickych institucich velmi potfebné. Nejméné ve dvou pfipadech nedokazali vyuzit
své blizkosti k mistim, kde se vyzkum vytvafi a projektuje.

Prvnim byl projekt TULIP v roce 1992. V ramci prikopnického projektu realizovaného s vydavatelstvim Elsevier
byla védeckym knihovnam nabidnuta moznost distribuce digitalnich publikaci védeckych vydavatelstvi v dobg,
kdy jesté nebyla dokoncena horizontalni koncentrace a nedoslo k vertikalni integraci. Divod, proc¢ védecké
knihovny tuto moznost odmitly, Ize snadno pochopit. V projektu TULIP byly pozadany, aby vyuZzily své
technologie ke spraveé pfijmu z autorskych prav jménem spolecnosti Elsevier v prostfedi, kde cena védeckych
Casopisl jiZ spiralovité rostla. Spise neZ jako prileZitost se tento navrh jevil jako nehorazny pozadavek zadat
knihovnam spravu Elsevieru zdarma.”?

Jesté vice je treba litovat toho, Ze védecké knihovny nebyly na prelomu tisicileti schopny vytvorit jimi
spravované globalni platformy, kde by se ukladaly, zptistupfiovaly a propojovaly s hodnoticimi systémy zdroje s
otevienym pfistupem. Tohoto Ukolu se zhostil soukromy a neziskovy sektor - ResearchGate, Academia.edu atd.
PrileZitost vytvofit distribucni systém tak byla ohroZena a védecké knihovny se nemohly ujmout vedeni pfi
propojovani hodnoticich nastroji s potfebami akademické obce, na kterou se odkazuiji.

3.2 TEORETICKY ZAKLAD OTEVRENEHO PRiISTUPU

Teoreticky zaklad hnuti OA spociva ve filozoficko-politickém usili o radikalni zménu paradigmatu autorskych
prav. Tyto teze, oblibené zejména v akademickém prostredi, volaji po jednodussim uplatiovani pravidel
autorského prava, ktera jsou povaZzovana za prekazku svobodného vyjadfovani a za prekazku inovaci.
Vyznamny pravnik Lawrence Lessig, ktery patfi k iniciatorlim verejnych licenci Creative Commons, zdUraznil
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zejména dva aspekty vedouci k prehodnoceni autorského prava: novou povahu digitalni kultury a pospolitost
kulturnich produktt na webu.

Psani a ¢teni byly po staleti povaZovany za dvé odlisné kulturni praxe, pfic¢emz prvni z nich byl "romanticky" akt
spisovatele vyjadfujici jeho genialitu v uméleckém dile, druhou pak praxe miciciho ¢tenare. S nastupem
digitalnich technologii mohou psani a ¢teni probihat sou¢asnég; jsou pfedmétem neustalé interakce. Lessig tuto
novou povahu digitalni kultury nazyva Remix, ktera je zaloZena na kultufe ¢teni a psani a nahrazuje kulturu
zaloZenou pouze na ¢teni. Kazdé nové dilo zaloZené na kultufe ¢teni/zapisu je technicky vzato odvozenym
dilem podle autorskopravnich pfedpist — obsahuje prvky dila chranéného autorskym pravem, ale je autonomni
a odlisné od dila, z néhoz vychazi. Podle soucasnych autorskopravnich pfedpisti mizZe byt kazdé odvozené dilo
zverejnéno pouze se souhlasem drzitel( autorskych prav. Podle Lessigovych teorii je remix na webu béZnou
zdleZitosti, proto by mélo byt pouzivani odvozenych dél povoleno, aby se podpofila inovace a dalsi kreativita.

DalSim rysem, ktery Lessig identifikuje, je commonisation — sprdva spole¢ného dobra pomoci sdilenych
pravidel -, kterd umoznuje sdileni a vyuzivani kreativity a znalosti. V predchozich teoriich jednotlivci, ktefi maji
otevreny pfistup k uréitému zdroji, jednaji nezavisle podle vlastnich zajm(, coZ zplsobuje vycerpani zdroje —
fika se tomu "tragédie spole¢ného". Licence Creative commons predstavuji odpovéd, nebot umozniuji sdileni
souborll a inovace zaloZené na kolektivni inteligenci.”

Remix i creative commons podporuji chapani internetu, kde ekonomicky koncept nedostatku jiz nehraje roli.
Internet se vyznacuje relativnim dostatkem zdrojG. V tomto prostfedi po nedostatku mohou byt zakladni
znalostni produkty nabizeny zdarma, zatimco pokrocilejsi produkty jsou placené nebo jsou nabizeny podle
modelu freemium (zdarma + premium). Podle této teorie, kterou zpopularizoval Chris Anderson ve své knize
Free: the future of a radical price, je informaci dostatek a jsou zdarma, zatimco autorska prava znovu vytvareji
umély reZim nedostatku.”*

V politice se tyto akademické teorie prosadily vznikem piratskych stran, z nichZ prvni se zrodila ve Svédsku v
lednu 2006. Postupné se piratské strany rozsifily do priblizné 30 zemi, zejména v Evropé a Severni Americe, a
byly aktivni zejména ve Svédsku a Némecku. | kdy? piratské strany z politického divadla prakticky vymizely
nebo se slougily s jinymi formacemi, jejich program se dal shrnout do péti bodd: a) Zddné zmény osobnostnich
prav autor; b) Volné nekomercni uZiti produktd, napfiklad pro sdileni soubora; c) Pét let komercni
exkluzivity; d) Volné samplovani — kodifikované "fair use", takze vychozim pravidlem se stava, Ze je legalni
vytvéaret nova dila z existujicich; e) Zakaz "Digital Restrictions Management" (DRM).”>

3.3. DOPAD OTEVRENEHO PRIiSTUPU NA AKVIZIENi POLITIKU VEDECKYCH KNIHOVEN

Otevreny ptistup dosahl velkého pokroku; vSe nasvédcuje tomu, Ze vydaje knihoven na akvizice by bez razantni
akce aktivistl otevieného pristupu presahly jakoukoli nouzovou Uroven. Vydaje na RL se stabilizovaly, i kdyz
neni jasné, zda zmény ukazatell pro akvizice knihoven zavisi na vlivu revoluce v OA. Nasleduji vydaje knihoven
na akvizice ve Francii a Némecku zjisténé v roce 1984 (Francie) a v roce 1999 (Némecko) - tedy predtim, nez
"krize cen periodik" dosahla svého vrcholu — ve srovnani s vydaji na RL v roce 2020 v tychZ zemich:

Vydaje védeckych knihoven pfed krizi a nyni (Francie a Némecko)’®
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1984 1999 2020
Vydaje Na studenta | Vydaje Na studenta | Vydaje Na studenta
Francie FF 64 ml €433 €93,282,983 €50,94
20,0 ml
(2020
ekvivalent)
Némecko €216,128,149 €98.46 € 358,749,534 €773

Tyto Udaje jsou nejednoznacné a nevypovidaji o tom, zda je narlst nebo pokles vydaja knihoven dlsledkem
zvysenych nakladl na védecké publikace nebo snizujicich se rozpoctli na akvizice pridélenych francouzskym a
némeckym knihovnam. Lepsim ukazatelem mohou byt provozni ziskové marzZe velkych védeckych vydavateli.
Vzhledem k tomu, Ze RL jsou hlavnimi, ne-li jedinymi odbérateli védeckych publikaci, miiZe existovat pfimy
vztah mezi zisky vydavatell a vydaji knihoven na akvizice.

RLEX (dfive Reed-Elsevier) a Taylor & Francis patii k nejvétsim védeckym nakladatelstvim na svété, prvni
pUsobi v oblasti védy a obchodu, druhé v oblasti spolecenskych a humanitnich véd. V poslednich deseti letech
byl obrat obou organizaci pomérné stabilni; jejich provozni ziskové marze zfidkakdy klesly pod 20 %
celosvétového obratu.

Provozni ziskové marie spoleénosti RLEX a Taylor&Francis (v procentech obratu)”’

2005 2010 2015 2016 2017 2018 2019 2020

RLEX 16% 18% 25% 24% 25% 26% 26% 21%
(Reed-Flsgviar)
Taylor&Francis 20% 25.5% | 19% 14.7% | 19% 15% 18% 16%

Provozni zisk spole¢nosti mize byt také nejednoznacnym ukazatelem, protoze zisky mohou byt vysledkem
lepsi kontroly ze strany managementu, efektivnéjsiho vyuZzivani zdrojl, lepsi cenotvorby a efektivnéjsiho
marketingu. Je vSak zajimavé sledovat, jak pravidelny byl v priibéhu desetileti priliv financi do téchto
spolecnosti. Spornym, ale realistickym zavérem je, Ze OA nepomohla RL snizit jejich akvizi¢ni ucty, ale urcité
pfispéla k jejich stabilizaci.

Dlivodem tak vysokych ziskd u publikaci, jejichZ surovy intelektudini kapital (obsah ¢lanku) je poskytovan
zdarma, neni jen monopolni postaveni védeckych vydavatel( ve specializovanych akademickych oborech.
Proces koncentrace byl postupnym procesem, ktery zacal v poslednich desetiletich druhého tisicileti, kdy
Elsevier, Wolters Kluwer, Springer, T&F masivné nakupovaly vydavatelské spole¢nosti nebo vydavatelské sekce
ucené spolecnosti, aby se staly hegemonem ve specializovanych akademickych oborech. Vysoké zisky
védeckych vydavatell jsou rovnéz vysledkem strategickych rozhodnuti, a to zejména vertikalni integrace mezi
segmentem vyroby a distribuce s platformami umoznujicimi svazkovy prodej védeckych periodik. ZvySovanim
bariér pro nové pfichozi se jim dafi eliminovat moZzné konkurenty; vysoky impakt faktor jejich ¢asopisii ma
zasadni vyznam pro udrzeni vedouciho postaveni na trhu.

Zminili jsme bojkot publikaci vydavatelstvi Elsevier, k némuz vyzval Timothy Gowers ve své petici o cené
znalosti, kterou zahajil v lednu 2012. O dva mésice pozdéji Elsevier oznamil, Ze se stane zastancem otevieného
pfistupu, a to v navaznosti na dalSiho vyznamného védeckého vydavatele Springer Nature, ktery koupil BioMed
Central, tehdy hlavniho vydavatele otevieného pfistupu s vice nez 200 OA publikacemi v biomediciné.

Zaclenéni OA casopisli do hlavniho obchodniho modelu védeckych vydavateld ukazuje, Ze OA produkty nestaci

77 Z archivu vyroénich zprav RLEX (2020) a RLEX; vyrocni zpravy T&F jsou k dispozici v archivu vyrocnich zprav Informa.



ke zméné zaklad( ekonomiky védecké komunikace; dokud je OA zaclenény do rozvojovych strategii védeckych

vydavatel(, pokud pridavaji hodnotu obsahu, ktery distribuuji, mohou i OA pFispét k centralizaci jejich
platformy mezi uzivateli a nabyvateli. Védecka vydavatelstvi neupadnou brzy do bezvyznamnosti, pokud RL
nebudou schopna vytvaret nové aktivity, o které maji zajem jejich sponzorujici univerzity a vyzkumna centra,
jako jsou systémy hodnoceni tykajici se novych univerzitnich a vyzkumnych aktivit nebo ob¢ansky védecky
program.

3.4 AKVIZIENi POLITIKY VEREJNYCH KNIHOVEN A PRENOS POSTUPU OTEVRENEHO

PRISTUPU.

Funkce verejnych knihoven se vyvijeji smérem k funkcim socialnich center; sdileji nékteré tradicni funkce jinych
socialnich sluZeb a agentur. V tomto novém prostredi se vytvareji nové postupy a autonomni obsah, ktery je
vzddélen tradi¢nim kniZznim a znalostnim fetézctim a jejich komunika¢nim kanaldm. Produkce tohoto
autonomniho obsahu spociva ve zhotovovani otevienych vzdélavacich zdroju, vyukovych programt a dalsich
intelektudlnich vystupl jako vysledku "rozhovor(" s uZivateli (mimochodem na vzestupu béhem krize Covid-
19). Navzdory témto inovativnim pfistuptim novy obsah vypracovany ve verejnych knihovnach velmi ¢asto
zaostdva co do kvantity i kvality, srovname-li jej s vysledky dobre za experimentovaného a profesionalniho
knizniho obchodu; z hlediska agregace obsahu predstavuji minimalni pfispévek k publikacni produkci.
Nakladatelé pouze nevydavaji obsah vytvoreny autory; podstupuiji riziko a investuji do vybéru a objevovani
novych autor(, témat a forem publikovani. Navic tim, Ze se zavazuji financovat jejich tvorbu, predkladaji dila k
odbornému posouzeni kritikiim a uZivatellim, ¢imZ poskytuji legitimitu jak praci autor(, tak své vlastni odborné
praci. Jinymi slovy, pfispivaji k legitimité publikované produkce jako celku. Zavérem lze fici, Ze strategie v
oblasti autorskych prav by mély odrazet rozdily mezi védeckou komunikaci a kniznim obchodem a Ze postupy
otevieného pristupu nelze v kniznim obchodé uplatinovat stejné jako ve védecké komunikaci.

PFi FeSeni akvizi¢ni politiky knihoven ve vefejnych knihovnach a zplsobu pfenosu postupid OA z védeckych do
verejnych knihoven je tfeba vzit v ivahu nasledujici otazky:

= Upadek étenarskych zvyklosti v kniznim obchodé a ve vefejnych knihovnach;

= QOdolnost tradi¢niho papirového formatu a stdle nejista budoucnost platforem distribuujicich obsah v
digitalni podobé v kniznim obchodé;

= Licencni systémy;
= Hodnotici funkce v kniznim obchodé;
= Boj proti faleSnym zpravam a nazortm.

1. Zhorsujici se ctendfské navyky. Zprava o tom, Zze v Némecku nekupuje knihy tolik lidi jako dfive, je
znicujici nejen pro némecké nakladatele, ale i pro knihovny. Cteni je dovednost, ktera se vytraci,
pokud neni neustdle a hojné praktikovdna. A neustdld kontaminace a konvergence textu, obrazu a
zvuku na webu a v socialnich médiich (zatim) nevede k Sirokému rozsifeni socialnich praktik, které by
podporovaly rozvoj jednotlivcd a komunit. Jednotlivei moZna posilaji misto podrobného Zivotopisu
video pfi Zadostech o zaméstnani a pfi vyuce, nicméné konstrukce komunikacniho aktu, zpisob
organizace mysleni, struktura zprav a dalsi kazdodenni dovednosti zaloZzené na narativni strukture se
opiraji o text, textovou rétoriku a konstrukci textu. To je ddvod, proc jsou knihy, at uz v papirové,
nebo digitdIni podobé, stale potfebné a proc by se knihovny a nakladatelé méli spojit, aby zastavili a
vychylili praktiky upadajiciho ¢teni a spolupracovali na jejich posileni.

2. Odolnost tradi¢niho papirového formatu v kniznim obchodé a ndvrh platforem distribuujicich obsah
v digitalni podobé. V Evropé tvorfi obchod s elektronickymi knihami pouze malé procento knizniho
trhu — do 6-7 % celkového knizniho trhu a se znaénymi rozdily mezi jednotlivymi zemémi. Ve Francii a
Spanélsku ¢ini podil elektronickych knih pouze 3 %, zatimco v Némecku, Italii a Nizozemsku se
pohybuje kolem 4,5-5 %. Prodej databazi a predplatného dosahuje vyznamnéjsich procent ve Velké
Britanii (11,5 %) a v Dansku (18 %).”® V roce 2020, v dobé krize Covidu, prodej elektronickych knih
raketové vzrostl nejen z hlediska ptistupu k digitdlnim platformam, ale i elektronickych kanalli prodeje
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knih. Prodej e-knih vzrostl ve Svédsku o0 12,1 %, v Itélii 0 37 %, v Némecku o 16,2 % (pfesel z5 % na 5,9
% celkového trhu); v ostatnich evropskych zemich jsou zaznamenana mala procenta, zatimco v Recku
nakladatelé po nékolika letech absence znovu vstoupili na trh s e-knihami. V dobé krize Covidu doslo v
mnoha zemich také k impozantnimu narlstu vypujcek elektronickych knih; napfiklad ve Francii vzrostl
pocet vypUjcek elektronickych knih prostrednictvim sluzby digitalni vypGjcky v knihovné (Prét
Numérique en Bibliothéque, PNB) v roce 2020 o 78 % a dosahl vice neZ 1 milionu.”

DuleZitost zfizeni sdilenych platforem by proto méla byt prioritou. V kapitole 5.1 jsme vidéli, Ze v roce
1992 byla védeckym knihovnam nabidnuta moznost distribuce digitalnich publikaci védeckych
vydavatel( prostfednictvim projektu TULIP a Ze to byl soukromy/neziskovy sektor, kdo o dvacet let
pozdéji vytvofril globalni platformy distribuujici publikace s otevienym pfistupem. Vyznam udrzeni
kontroly nad distribu¢nim segmentem nelze podcenovat: je-li obsah kralem, je distributor kralem
tvlrcem. Subjekt spravujici distribu¢ni segment je schopen vyvaZzovat rdizné vstupy, vytvaret docasné
nebo trvalé agregace obsahu, v pfipadé potreby reagovat na naléhavé pozadavky, obohacovat
zakladni obsah urceny pouze pro ¢teni o prvky uréené pro ¢teni a zapis (blogy, hodnotici instance
atd.). Platforma Castecné nebo zcela kontrolovana knihovnami, ktera by distribuovala digitalni obsah
mezi uZivatele knihoven na zakladé dohodnutych pravidel (viz bod 3), by nejen poskytla silny impuls
pro distribuci digitalniho obsahu, ale sladila by tak praxi knizniho obchodu se spole¢enskymi trendy.
Dalo by to také verejnym knihovndam moznost utvofit si jasné definovanou pozici v kniznim retézci,
jehoz jsou, at uz chténé ¢i nechténé, zakladnim ¢lankem, a zduraznilo by to legitimitu obsahu, ktery
distribuuji.®°

3. Licencni systémy v kniZznim obchodé. Referencnim milnikem v této oblasti je rozsudek Soudniho dvora
Evropské unie z roku 2015 (VOB vs. Stichting Leenrecht), ktery umoznil uplatnéni elektronického
pUjc¢ovani podle ¢l. 6 odst. 1 smérnice EU o prdvu na prondjem a puajcovani. Elektronické pljcovani je
povoleno za podminek, Ze: a) autor obdrzi odménu a b) elektronické plGj¢ovani probiha na zakladé
modelu jedna kopie — jeden uZivatel.?! Tento model odraZi praxi internetového archivu (model jedna
kopie — jeden uZivatel) s tim rozdilem, Ze americka platforma nachazi svij pravni zaklad v praxi
spravedlivého ufziti.

Tento pravni zaklad (model jedna kopie — jeden uZivatel se spravedlivou odménou autordm v souladu
se smérnici EU o elektronickém pujcovani) mlze najit i dalsi mozné zplsoby odménovani autorl za
nekomeréni spotiebni uZiti online. 82 Aktivisté za OA jsou velmi aktivni v protikladu k licenénim
systémim, zejména pokud jsou velké nabidky poskytovany védeckymi vydavateli. Je vsak tfeba mit na

technologii.

4. Hodnotici funkce v kniznim obchodé. Aktivisté za OA &asto mobilizovali proti impakt faktoru, ktery 8!
objektivné poskytl vétsi vliv védeckym vydavatelidm a umoznil jim vytvaret monopolni postaveni v
konkrétnich oborech. Je vSak zdménou Ucelu za prostredky, pokud se v impakt faktoru identifikuje
pilit, na némz stoji hegemonie komercnich védeckych vydavatelstvi v oblasti védecké komunikace.
Impact Factor je koneckoncl velmi Gcinny nastroj uréeny k méreni produktivity vyzkumnych
pracovnik.

Hodnotici postoj vefejnych knihoven by mél byt soucasti kazdé platformy distribuujici publikace v
knihovnach a hodnotici nastroje by mély umoznit méreni dspéchu ¢i nedspéchu publikace a jeji
relativni reputace u objektivniho publika kritikd a vlivnych osob. Evaluacni politika neni jen kalkulacka
zajistujici spravedlivou odménu autorim. Méla by byt také nastrojem kulturni politiky a hodnotit
zpUsob, jakym mohou verejné knihovny uplatrovat svij vliv a nastolit urcitou rovnovahu v kniznim
obchodé, kde je obrat soustfedén v rukou tuctu velkych vydavatelskych skupin.

5. Boj proti faleSnym zpravam. V neposledni fadé bychom neméli zapominat, Ze knihovny hraji zasadni
roli v boji proti dezinformacim a faleSnym zpravam. Ve védecké komunikaci jsou mechanismy vybéru,
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kontroly, oprav a editace neplacenymi Ukoly a lezi na bedrech akademikd, ktefi jsou odménovani
prestizi v podobé ¢lenstvi v redakénich vyborech nebo recenznich komisich. V kniznim obchodé jsou
tyto mechanismy zcela v soukromych rukou a pro PL je vyhodné predstavovat si sebe sama jako
bezpecny pristav informaci. Jejich "bezpecny" charakter zajistuje dvoji Urover legitimity a dvé kontroly
kvality distribuovaného obsahu: vybér a certifikace provadéné nakladateli a vybér a certifikace
provadéné vefejnymi knihovnami.

4.VOLNY PRiSTUP K INFORMACIM VE VEREJNYCH KNIHOVNACH — DVOUPATROVA ARCHITEKTURA
PRO OTEVRENY PRISTUP VE VEREJNYCH KNIHOVNACH

4.1 VICE A LEPSICH ZNALOSTIi O ELEKTRONICKYCH PUJCKACH PRO UDRZITELNA AUTORSKA
PRAVA.

Podle smérnic Rady Evropy EBLIDA "knihovny jsou vytvafeny ve prospéch svych uZivatelskych komunit, aby
podporovaly jejich prava na pFistup k informacim a myslenkdm".® Tohoto tkolu dosahuji pfedevsim, ale nejen,
prostfednictvim pUjcovani knih, a to jak v tisténé, tak v digitalni podobé. Elektronické pujcovani je proto
nezbytnou soucasti jejich hlavniho poslani.

Elektronické vypujcky jsou pro verejné knihovny ziejmé nejslibnéjsim vyvojem, jak jasné ukazala zprava EBLIDA
o knihovndach v dobé Covid a po ni.3* Pfesto je pFekvapivé, jak malo je e-vypujéky zndmé z hlediska vyznamu
pro verejné knihovny a jejich pfijeti v nich. To ma dva daGvody. Prvnim je, Ze literatufe o mnozstvi a kvalité
digitdlni distribuce e-knih v knihovnach neustale dominuji dotazy ve védeckych knihovnach — staci zminit fadu
vynikajicich studii, které vydala organizace SPARC Europe jako zpUsob propagace literatury s otevienym
piistupem ve védeckych knihovnéach.® Druhym dGvodem je, Ze Givahy o e-knihach v knihovnach se silné
zaméruji na pravni a institucionalni aspekty a obvykle opomijeji jejich ekonomicky rozmér. Jedina celoevropska
studie, kterou pro Evropsky parlament vypracoval Mont, popisuje sou¢asné modely e-vypujéek.® Tato studie
vSak nezkouma3, jak Uzce je tento model spojen s fakty a Cisly narodniho vydavatelského pramyslu a jeho
instituciondlniho a ekonomického prostiredi — aktéry, objemem elektronickych pujcek, podpory poskytované
statem, velikosti narodniho vydavatelského primyslu a Grovné jeho koncentrace.

V Némecku jsou patrné limity vyhradné legalni kampané. Platforma Onleihe je pfedni platformou pro
pujcovani elektronickych knih v némeckych knihovnach a je spojena s kampani "Buch ist Buch" (Kniha je kniha),
kterou organizuje Némecky svaz knihoven.® Kampaf vybizi k tomu, aby se v prostfedi elektronickych knih
uplatriovala stejnd pravidla jako v prostiedi tradic¢nich knih. Némecky svaz knihoven tvrdi, Ze vydavatelé by
méli zrusit tzv. windowing z licenc¢niho systému - e-knihy nabizené knihovnam po zhruba rocni ¢ekaci IhGté -,
aby verejné i védecké knihovny byly schopny platit tzv. tantiémy, autorské poplatky autordim za pajcovani e-
knih. Argument vzneseny némeckymi knihovnami je ucinny, nebot ukazuje, Ze odpor vydavatell k uzavirdni
licen¢nich smluv je Skodlivy nejen pro knihovny, ale i pro autory. Nicméné obhajoba ze strany némeckého
knihovnického svazu by byla mnohem ucinngjsi, kdyby si autofi uvédomili, o kolik penéz pfichazeji tim, Ze pro
né knihovny nejsou schopny ziskat poplatky/tantiémy..

Abychom byli spravedlivi, Boersenverein des Deutschen Buchandels vydal obsahlou studii o e-landingu v
Némecku. Zavéry této studie zdlraznuiji, Ze: 1) spotrebitelé Onleihe jsou stejni jako knizni obchodnici, protoze
dvé tretiny z nich nakupuji také tisténé knihy; 2) existuje pfimy dopad systému e-vypljcéek na knizni obchod,
protoZe polovina vypUjcovatell sniZila nebo dokonce prestala nakupovat knihy; 3) demograficky nejsilnéjsi
skupinou vypujcovatell Onleihe jsou mladi lidé, jejichZ vék se pohybuje mezi 30 a 49 lety; 4) neni pravdou, Ze
by se k elektronickym vyp(jékam uchylovali z ekonomickych divodu, nebot vypujcky maji obvykle dobré
ekonomické postaveni a vzdélani; 5) vypljcky Onleihe jsou spokojeny se stavajici nabidkou Onleihe, a proto
nepotiebuji dalsi nové publikace.®® Pfedpokladad se, Ze idaje Onleihe jsou pfistupné jak vydavateltim, tak
knihovnam. Proto by pro knihovny nemélo byt obtizné prokazat tzv. post hoc chybnost této studie, pokud
zkoumané otazky nezlistanou na povrchu chovani spotrebitel a vstoupi do komplexnosti jejich vybéru — jinymi

83 Rada Evropy / EBLIDA Guidelines on Library Legislation and Policy in Europe (2000).

8 EBLIDA (2020).

85 SPARC Europe, https://sparceurope.org/what-we-do/sparc-europe-key-resources/sparc-europe- documents/
8 Mount, D. (2016).



slovy, co si pajcuji, pro¢ tak ¢ini a jak jsou postupy knihoven uréujici pro chrasténi celého obchodu s e-knihami.

Béhem krize Covid se Loty$ské narodni knihovné podafilo uzavfit dohodu s AKKA/LAA (Copyright and
Communication Consulting Agency/Latvian Authors' Association), cozZ je v Evropé jedine¢ny pfiklad. Dohoda se
zpocatku tykala sbirky elektronickych periodik (digitalni verze vice nez 1400 novin a ¢asopist vydavanych v
LotySsku od roku 1748 do soucasnosti). AKKA/LAA se dohodly na licen¢ni smlouvé, kterd Narodni knihovné
poskytuje bezplatny pfistup verejnosti k portalu periodik az do konce vyjimecného stavu. Samotny portal byl
modernizovan v reakci na pozadavek AKKA/LAA ziskat podrobné statistiky po skonceni doby nouzového stavu.

Shirka digitalizovanych knih — vice nez 10 000 dél od 17. do konce 20. stoleti, véetné ptiblizné 2 500 autord —
byla uzivatelm zptistupnéna prostrednictvim placené licence az do konce vyjimecného stavu. Dalsi naklady na
pristup k elektronickym kniham hradi lotySské ministerstvo kultury a tykaji se jak poctu pristup( k publikacim,
tak pocCtu relaci. Je také daleZité zminit, Ze e-knihy, na které se vztahuje dohoda AKKA/LAA — Narodni knihovna
LotySska, predstavuji pouze omezenou €ast portdlu a nevztahuji se na komeréni dila. Po uzavieni dohody
vydala Loty3ska narodni knihovna prohlaseni ve vztahu k dilim, kterd nejsou zahrnuta do dohody AKKA/LAA-
NL, a poZzadala jejich autory, zda si preji byt z portalu vylouceni. Mésic po tomto oznameni zadny autor
nepozadal o vyrazeni z portalu. Je velmi pravdépodobné, Ze tato zkusenost bude pokracovat i po Covidu ke
spokojenosti vSech zucastnénych stran.
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89 Boersenverein des deutschen Buchhandels (2019).



4.2 POTREBA DVOUPATROVE ARCHITEKTURY PRO PLATFORMY CASTECNE NEBO ZCELA

OVLADANE VEREJNYMI KNIHOVNAMI.

DulezZitost udrZzeni kontroly nad distribu¢nim segmentem nelze podcenovat: je-li obsah kralem, je distributor
kralovnou. Subjekt spravujici distribuéni segment je schopen vyvazovat rizné vstupy, vytvaret doCasné nebo
trvalé agregace obsahu, v pfipadé potfeby reagovat na naléhavé pozadavky, obohacovat zakladni obsah urceny
pouze pro Cteni o prvky pro ¢teni a zapis (blogy, hodnotici instance atd.). Platforma ¢astecné nebo zcela
kontrolovana knihovnami, ktera by distribuovala digitalni obsah mezi uzivatele knihoven na zakladé
dohodnutych pravidel, by nejen poskytla silny impuls k distribuci digitalniho obsahu, ale sladila by tak praxi
knizniho obchodu se spolecenskymi trendy. Verejnym knihovnam by také poskytla moznost utvaret si jasné
definovanou pozici v kniznim Fetézci, jeho? jsou, at uz chténé ¢i nechténé, zdkladnim ¢lankem.

Platforma ovladana vefejnymi knihovnami by méla mit nasledujici vlastnosti:

= Centrdlné sjednané smlouvy s nakladateli s cilem upevnit jejich pozici v distribu¢nim segmentu a ziskat
vétsi vliv pfi vyjedndvani s aktéry knizniho obchodu;

= Decentralizovana architektura s cilem podpofit zkusenosti s otevienym pristupem a vyménu aplikaci OA
mezi verejnymi knihovnami.

Dobrym prikladem je bezplatny pristup ke knihdm pro vyuku jazykd, které jsou uréeny pro nerodilé mluvdi.
Internet je plny jazykovych zdroju, které Ize volné vyuZivat pro vyuku jazykd: slovniky, véty v kontextu, videa s
preloZzenymi titulky, gramatiky, cvi¢eni, specializované tréninky, tandemy s rodilymi mluvéimi a v nékterych
pfipadech zdarma i plnohodnotné jazykové kurzy usporadané podle Grovni a postupnych vyukovych cilll. | pFes
tuto znacnou nabidku v rdmci volného pfistupu koluji pFirucky a knihy pro jazykové vzdélavani; jejich obchod
prosperuje vice nez kdy jindy. Autofi a nakladatelé smysluplné agreguji zdroje, obohacuji u¢ebnice o cviceni a
testy a radi je podle jazykovych cilé odpovidajicich stupnici znalosti a kvalifikace Rady Evropy (Spolecny evropsky
referencni ramec pro jazyky, od Al po C2).

Na druhou stranu kazdy ucitel angli¢tiny, francouzstiny, italStiny atd. jako ciziho jazyka vi, Ze vyukové materialy
jsou Casto pripravovany a vytvareny ve tfidach jako spole¢né cviceni uditeld a studentu. Ttida se svou
specifickou Urovni vzdélani a u¢ebnimi osnovami je Zivou u€ebnici a ohromnou publikaéni masinérii produkujici
volné pfistupné materialy.

Dvoupatrova platforma castecné nebo zcela kontrolovana verejnymi knihovnami by zlepsila obéh
elektronickych materiald chranénych autorskymi pravy i materiali s otevienym pristupem. Prvni,
centralizovana Uroven je ta, kde jsou zdroje doddavany uzivatelim prostfednictvim e-vypUjcek po vyjednani s
vydavateli. Takova platforma by byla uZite¢na zejména pro malé nezavislé vydavatele, ktefi produkuji velké
mnozstvi titull, ale nemaji marketingové kapacity pro jejich konverzi a distribuci v digitalnim formatu. Druh3,
decentralizovana uroven je ta, kde jsou samostatné vytvorené zdroje uloZeny a sdileny s ostatnimi uZivateli
jako materidl s otevienym pfistupem. V téchto decentralizovanych distribu¢nich mistech se tedy kombinuji
zdroje chranéné autorskym pravem se zdroji OA, blogy, rozhovory s uZivateli a dal$imi uzite¢nymi ndstroji.

Tato strategie volného pfistupu k informacim prostrednictvim kombinace licenci a zdroji s otevienym
pfistupem predstavuje situaci, kdy verejné knihovny prevezmou vedouci tlohu pfi digitalizaci knizniho
obchodu, uZivatelé budou uspokojovani bez Gjmy na pravech autort a nakladatel(l, zejména malych a stfednich,
a materidly s otevienym pfistupem budou dostupné vsem.

5.ZAVERY

Tato zpréava se zabyvala rliznymi otazkami, od rozdilll mezi védeckou komunikaci a obchodem s knihami aZ po
verejnost PL a RL a implementaci iniciativ otevieného pfistupu v knihovnach. Zaméfila se na rozdilné motivace
autort publikujicich v téchto dvou rliznych kanalech, kdy védcim zaleZi na reputaci ve védecké komunikaci a
spisovatelé hledaji reputaci a odménu v kniznim obchodé.

V soucasné dobé se knihovny — vSechny knihovny potykaji s velkymi problémy pfi poskytovani informaci a
znalosti pro vSechny: vydavatelé odmitaji knihovndm proddvat elektronické publikace, uplatnuji diskriminacéni
cenovou politiku, ktera vede k drahému nakupu knihovnami, nebo zavadéji politiku embarga, kterd mimoradné
omezuje dostupnost publikaci.

Smluvni povaha téchto otazek muaze vyvolat radikalni reakce zaloZené na tvrdém pravnim pozadi. Knihovny se



mohou obratit na vladu a pozadovat povinné standardni smlouvy, v nichz budou kompenzovany dolozky
omezujici pFistup do knihoven. Mohou se odvolavat na vefejnou povahu autorskych prav a prosazovat
vSeobecné pfijeti pravidel otevieného pfistupu. Mohou ukazat, jak technologické systémy ochrany dat
zajistujici spravu digitalnich prav brani volnému ptistupu k informacim. Mohou se dokonce zasazovat o
znovuzavedeni doktriny pfednosti prvniho prodeje — doktriny, kterd vyéerpava prava dusevniho vlastnictvi
poté, co je produkt chranény autorskym pravem prodan treti strané. Neni pochyb o tom, Ze zavedeni téchto
opatreni by knihovnam poskytlo vice svobody a zvysilo jejich vliv ve vztahu k jejich vydavatelskym protéjskam.

Re$eni vztahtl mezi nakladatelstvimi a knihovnami vyhradné z pravniho hlediska mé dva zasadni nedostatky.
Prvnim z nich je, Ze bez dikladné reflexe zpUsobu zajisténi odmény autorl nejsou vSechna tato opatreni
zdaleka vymahatelna. Smérnice EU 2019/790 o autorském pravu na jednotném digitdlnim trhu z roku 2019
vyslovné stanovila, Ze ¢lenské staty mohou povolit vyjimky z autorského prava "vyhradné za ucelem ilustrace
pro vyuku" (¢l. 5), a povéfila organizace kolektivni spravy, aby "uzaviely nevyhradni licenci pro nekomeréni
ucely s instituci kulturniho dédictvi na rozmnozovani, Sifeni, sdélovani verejnosti nebo zpfistupriovani
verejnosti dél, ktera nejsou predmétem obchodovani" (¢l. 8). Ve vsech ostatnich pripadech smérnice EU posilila
prava vlastnik(l dusevniho vlastnictvi proti volnému uZiti obsahu chranéného autorskym pravem. Pfinejmensim
v Evropé je uspéch radikalniho pristupu zaloZeného na jinych pravnich zakladech, neZ je smérnice o autorském
pravu, pochybny.

Dalsim duUsledkem vyhradné pravniho pfistupu ve strategiich autorského prava je, Ze mize byt vyhodny nebo
neutrdlni pro védecké a Skodlivy pro vefejné knihovny. V oblasti védecké komunikace budou vydavatelé nadale
prodavat elektronické publikace knihovnam (svym hlavnim a nékdy i jedinym zékaznik{m), knihovny budou
naddle odebirat ¢asopisy a databaze a doufat, Ze budou mit levnéjsi predplatné, a autofi budou nadale psat
védecké prace. V kniznim obchodé muzZe naopak vyhradné pravni pristup prinést vyostreni vztahl mezi
nakladatelstvimi a knihovnami: ¢im vice budou verejné knihovny zaujimat proti nakladateldm/autortim
vyhranény postoj, ¢im vice se budou ozyvat proti otevienému pfistupu, tim vice se budou nakladatelé zdrahat
proddvat své e-publikace knihovnam (coz je koneckoncl ve vztahu ke kniznimu obchodu zanedbatelny trh) a
udrzovat své ekonomické vynosy na bezpecné strané prostfednictvim politiky embarga.

To neznamena, Ze by verejné nemély jasné a zfetelné fikat, Ze knihovny nejsou kravy, které se maji dojit, ale
arény demokracie, které zarucuji svobodny pfistup k informacim pro vSechny. Tento narativ by vsak byl
mnohem Ucinnéjsi, kdyby byl realizovan spolecné s nepravnickymi argumenty a dikladnou tdvahou o
ekonomickém zakladu knihovnickych autorskopravnich strategii. Neexistuje pfilis velké povédomi o tom, jak
knihovny pfispivaji k (e-)kniznimu fetézci jako celku, k jeho udrzitelnosti a k Sifeni ¢tenafské a informacni
gramotnosti ve viech vrstvach spolegnosti. Cinnost knihoven napravuje to, co je typickym selhanim trhu —
vytvareni, udrZovani a obohacovani ¢tenarskych dovednosti, at uz se jedna o jakykoli produkt a format. Proto
je prioritou verejnych knihoven — institucionalné izolovanych a administrativné roztfisténych — sdruzovat se a
vytvéret spole¢nou sit, kde se sdileji osvédéené postupy a predavaji zdroje a zkusenosti. Vytvoreni sitového
prostredi je zasadni pro prokazani hodnoty verejnych knihoven a jejich schopnosti poskytovat sluzby nejen
uzZivatelim, ale i dalsim ucastnikim hodnotového retézce.

Stejné tak by verejné knihovny mély podporovat publikace s otevienym pristupem v dobfe stanoveném ramci
politickych cilli a smér(, jakoZ i fungujici digitalni infrastrukturu, v niZ jsou zpfistupriovany zadané elektronické
knihy spolu s elektronickymi publikacemi s otevienym pfistupem, které maji spiSe védeckou povahu. Doposud
nehraly vefejné knihovny ve viru digitalizace velkou roli a jejich nabidka je tradi¢ni, velmi zakofenénd v
tisténém prostredi. BEhem krize Covidu doslo k rozmachu pfistupu k digitalnim publikacim ve verejnych
knihovnach a mnoho knihovnikd zacalo spravovat digitalni objekty jako nové knihovni normy. Pfedtim, aby
bylo mozZné co nejlépe vyuZit digitalni infrastrukturu, mély byt vefejné politiky knihoven pfeorientovany na
centralizované-decentralizované fizeni: centralizované, aby bylo moZzné vyjednavat s vydavateli zplsobem
podobnym konsorciim, a decentralizované, aby bylo mozné vyménovat produkty a postupy otevieného
pfistupu v sitovém prostiedi.

Internet je stale Zivym mistem, kde je k dispozici obrovské mnoZstvi zdroj a bezplatného obsahu. Nicméné jiz
neni oblasti, kde jsou divéryhodnost a spolehlivost zdrojd tak ¢i onak na dosah ruky uZivatel(l. Zejména v dobé
krize Covid a po ni, kdy kolovalo tolik dezinformaci a mylnych informaci, zacali uzivatelé internetu ocenovat
placené sluzby, kde jsou dostupné presné informace a diivéryhodné sluzby. A ¢im vice si uZivatelé ceni
placenych sluzeb, tim vice ocenuji pfistupova mista knihoven, kde jsou tyto informace a sluzby dostupné
zdarma.



DOPORUCENI PRO VEREJNE KNIHOVNY A JEJICH AKVIZIENi POLITIKU, ZDROJE S OTEVRENYM

PRISTUPEM A SOUVISEJICi STRATEGIE V OBLASTI AUTORSKYCH PRAV.

Verejné knihovny by mély snizit svou zdvislost na e-obsahu poskytovaném vydavateli a mit moznost lepSiho
pokryti a nizsich uctll za akvizici knihoven a zaroven chrénit prava tvarcd, pfispévateld a uZivatell v digitdlnim
prostredi.

Verejné knihovny by mély:

Ve vztahu k obecnému obchodu s knihami:

= propagovat Cetbu ve vSech jejich formach, cozZ je v dnesni spole¢nosti velmi potfebna kompetence, ktera
podporuje cely knizni fetézec;

= analyzovat kniZzni obchodni fetézec a pokusit se pochopit hlavni nedostatky a to, jak proces koncentrace v
nakladatelském pramyslu brani diverzifikaci kulturnich produktd, které se vymykaji hlavnimu proudu;

=  pokud mozno mit distribu¢ni platformy motivujici systémy elektronickych vypujcek, které pritahuji autory
a malé/stfedni vydavatele, jako alternativu k béZznym komerénim systém(m, jimZz dominuji velci
vydavatelé;

= vramcitéchto platforem provadét nezavislou kulturni politiku, ktera odpovida zajmim komunit, jichZ se
verejné knihovny tykaji, a ktera ma zlepsit pfistup k informacim.

Ve vztahu k autorstvi:
= podporovat kvalitni autorstvi v souladu s komunitami, na které odkazuji;

=  ve spolupraci s autory a malymi a stfrednimi vydavateli navrhovat iniciativy, jejichZ cilem je ucinit z
knihovnich platforem, které jsou zcela nebo ¢astecné pod kontrolou knihoven, atraktivni kanal pro
distribuci obsahu; vypracovat smlouvy s autory a malymi/stfednimi vydavateli s cilem ucinit z knihovnich
platforem, které jsou zcela nebo ¢astecné kontrolovany knihovnami, atraktivni kanal pro distribuci obsahu,
zejména na zakladé mechanism dlouhého chvostu;

= podporovat praktiky prosumingu (spotrebitelé se stavaji producenty), a tim diverzifikovat zdroje ziskavani
verejnych knihoven a sniZit jejich zavislost P na akvizicich od vydavatelU;

= zfidit nebo podpofit zfizeni vhodnych hodnoticich systém( v rdmci knihovnickych platforem (knizni
influencery, statistiky tykajici se cirkulace elektronickych publikaci), které jsou propojeny s komunitami, na
néz verejné knihovny odkazuji, a jsou skutecné nezavislé;

= prezentovat se jako bezpecné informacni pfistavy a zavazuji se k boji proti faleSnym zpravam
prostiednictvim dvoji Urovné certifikace: vydavatell a knihoven.

V souvislosti s tvorbou digitalnich platforem zamérenych na knihovny:

= co nejvice stimulovat vytvareni platforem, kde se podporuji interaktivni formy "rozhovord" s uZivateli v
souvislosti s elektronickymi publikacemi nebo jejich komentovanim a ziskavaji odpovidajici formu

v vy

legitimity pro dalsi Sifeni;

= zaznamenavat vsechny formy publikaci, které pochazeji od vydavatell i od uzivatell, s odpovidajicim
bibliografickym pokrytim;

= podporovat obsah s otevienym pfistupem v reakci na informacni potreby v platformach orientovanych na
knihovny prostfednictvim vhodnych forem vybéru, formatovani a marketingu.

vrv

V souvislosti s obsahem Sifenym na digitalnich platformach zamérenych na knihovny:

= yyuzit jejich kapilarni distribuce a Sirokého rozsifeni ctecich mist a vytvofit knihovnicky orientovanou
platformu, ktera bude distribuovat obsah, o némz s vydavateli dfive jednal centralizovany subjekt;

= navrhnout platformy tak, aby co nejlépe vyhovovaly komunitam, na které se vztahuji, ale zachovat koncept
centralizovaného subjektu, ktery vyjednava smlouvy s vydavateli;

= tam, kde existuji, mizZe byt tento Ukol fesen vrstvou zprostfedkujicich subjektd, jejichZ dloha je nyni



omezena na vyjednavani prav mezi vydavateli a vefejnymi knihovnami;

= predevsim by mély byt platformy knihoven navrzeny tak, aby byly schopny usnadnit preménu spotiebitell
na prosumenty, a tim usnadnit produkci a distribuci autonomniho obsahu legitimizovaného samotnou
knihovnou;

= pokud je to mozné, vytvorit knihovni platformy umoznujici pfimou konverzi rdznych systém0 spravy
digitalnich prav.

Ve vztahu ke strategiim autorskych prav v digitalnich platformach orientovanych na knihovny:

= vzit v Uvahu, Ze autorské pravo je zakladnim kulturnim pravem; Gkolem verejnych knihoven je podporovat
pravo autor( v digitalnim prostfedi a zaroven zajistit Siroky pfistup k informacim;

= zvaZit, Ze smérnice o autorském pravu na jednotném digitalnim trhu z roku 2019 umoznuje vyjimky pro

knihovny pro ucely vyzkumu / vzdélavani, ale také vyzaduje spravedlivou odménu pro autory;

= aZe podobné rozsudek Soudniho dvora Evropské unie z roku 2015 (VOBvs Stichting Leenrecht) umoziiuje
uplatnit elektronické pGjcéovani podle ¢l. 6 odst. 1 smérnice EU o pravu na pronajem a puUjéovani za
podminek, Ze: a) autor je odménén a b) elektronické pajcovani probiha na zdkladé modelu jedna kopie —
jeden uZivatel;

= co nejvice podporovat model jedna kopie — jeden uzivatel, ktery by v souladu s rozsudkem EU rovnéz
predpokladal spravedlivou odménu autordim, jakou jim zajistuji prava na elektronické pujcovani;

= vypracovat smlouvy s autory, v nichZ jsou omezeni autorskych prav k dilim, ktera jsou v obéhu na
platformé zamérené na knihovny, kompenzovéna aktivni propagaci stejnych dél a jejich autord;

= platformy orientované na knihovny by mély umoznit také snadny ndkup téze e-knihy, pokud si ji uzivatelé
budou chtit koupit;

= pokud autofi nedostavaji autorské honorare, zajistit zeleny otevreny pristup a vétsi vyuZziti moznosti
zachovani prav pro vyzkumné pracovniky, aby se maximalizoval dopad a pfistup.
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1.E-VYPUJCKY V BELGII — VLAMSKE SPOLECENSTVI

AUTOR: GWENNY VIAEVIYNG¢E’

uvoD

V belgickém regionu Vlamsko je 307 verejnych knihoven. Kulturni politika a jeji realizace je ve vylucné
kompetenci vlady Vlamska, jejimz hlavnim méstem je Brusel. VIamské obce jsou pfi fizeni svych vefejnych
knihoven pIné autonomni. Dotace jsou pfidélovany do Gemeentefonds pfislusné obce, coZ je mechanismus
vefejného financovani, ktery funguje pro vSechny vydaje obci; neexistuje tedy zadny zvlastni rozpocet
vyclenény pro mistni vefejné knihovny. Od roku 2018 se jiz provincie nepodileji na kulturni politice a ukol
podporovat verejné knihovny byl prenesen na vldmskou viadu. Pro Brusel-hlavni mésto, dvojjazy¢nou oblast, je
zachovana samostatna Uprava. Systém nizozemskojazycnych verejnych knihoven v Bruselu-hlavnim mésté je
dotovan, pokud verejné knihovny spliuji fadu predpoklad, jako jsou plany politiky, zaméstnanci, digitalni
ocekavani a kritéria vydajd. Financni prostfedky jsou pfidélovany podle nékolika kritérii, jako je pocet obyvatel
(vice nebo méné nez 10 000 obyvatel).

PFi zavadéni digitdlnich sluzeb a inovaci ve verejnych knihovnach spolupracuje vldmska vldda se spolecnosti
Cultuurconnect. Tato neziskovd organizace mimo jiné spravuje jednotny knihovni systém, webové stranky
mistnich knihoven a nabizi také radu digitalnich sbirek (napt. vlAmskou platformu elektronickych knih). Za
timto ucelem Cultuurconnect spolupracuje s vefejnymi knihovnami jako druzstvo, v némz knihovny rozhoduji o
zpUsobu rozsifeni sluzeb.

OBECNE UDAJE A PRAVNi RAMEC

V zafi 2020 spustil Cultuurconnect vlamskou platformu pro elektronické knihy cloudLibrary s kolekci vice nez 5
000 titull v nizozemstiné a anglic¢tiné. Platformu e-knih v soucasné dobé nabizi svym ¢lentim 208 verejnych
knihoven. VSechny zucastnéné knihovny tvofi konsorcium, které platformu e-knih pod vedenim
Cultuurconnectu spolecné spravuje.

E-knihy jsou verejnosti nabizeny v ramci modelu pro jedno pouZiti. Kromé ekonomickych omezeni neni pocet
vytisk(, které maze konsorcium zakoupit, nijak omezen.

Postup pfi uvadéni e-knih do obéhu se mizZe pohybovat od 6 mésict do 1 roku. Obvykle vSak neexistuji Zadna
jasné definovand omezeni; u kazdého titulu se vydavatelé rozhoduji, zda je budou dodavat (¢i nikoli) a za
jakych licenénich podminek.

Clenové si mohou vypajéit 2 e-knihy najednou na dobu a# 6 tydnd. ProdlouZeni je moiné pouze v p¥ipadé, 7e
neni soucasné rezervovan zadny titul. V soucasné dobé neni pocet vypuljcek za mésic nijak omezen, protoze to
v ramci systému cloudLibrary neni technicky mozné. E-knihy Ize kdykoli vratit.

V roce 2021 si 44 000 unikatnich uZivatel( vypujcilo 331 000 e-knih. Néasleduje tabulka shrnujici pocet transakci
e-vypUljcek rozdélenych podle typologie materidlu a jejich procentualni podil ve vztahu k tisténym fondim.

87 produktovy manazer Digitale Collecties, CultuurConnect



2021 Tisténa kolekce Elektronické pidjéky

Pocet transakei 3,72 mil. (vSechny knihovny, | 331 000 (e-knihy)
kt’eroe. vr:(al)alzejl elektronicke 441 000 (digitalni ¢asopisy a
Vypujcky noviny)
47 000 (interaktivni knihy pro
déti)
Jedineéni uzivatelé 1,2 ml 44 000 (e-knihy)
Pocet tituld 2,7 ml 12 000+ (e-knihy)

75 % vypUjcek v systému cloudLibrary tvori beletrie a 25 % literatura faktu. Nejoblibenéjsi jsou thrillery,
romanticka literatura, (auto)biograficka literatura a kucharky.

V soucasné dobé neexistuje automatické propojeni mezi tiSténymi a digitalnimi Gdaji o uzivateli. V souc¢asné
dobé se pracuje na feseni, které zajisti nastroj Business intelligence (BI), ktery ndm umozni analyzovat data a
integrovat je do naseho knihovniho systému. DalS$im pracovnim bodem je, Ze nemudzeme sledovat data z nasich
digitdlnich sbirek v redlném ¢ase. Vétsinou jsou data k dispozici az o mésic pozdéji. To ztéZuje pfijimani urcitych
opatreni v oblasti CRM (Custom Relationship Management).

Kromé rozsudku Evropského soudniho dvora (pravni véc 174-15) neexistuje v Belgii (vlamské spolecenstvi)
zadny pravni rdmec pro elektronické pajcky. Spole¢nost Cultuurconnect vyhlasila vefejnou soutéz, v niz
pozadovala agregatora a IT platformu. Vysledkem vyzvy bylo uzavieni dohody se Standaard Boekhandel,
jednim z nejvétsich knihkupectvi ve Flandrech, které se ujalo role agregatora, a spolecnosti Bibliotheca, kterd
jako technicky partner poskytla platformu cloudLibrary.

INTERAKCE MEZI AUTORY/VYDAVATELI/KNIHOVNAMI

Standaard Boekhandel, agregator, vyjednava licence pro vSechny zucastnéné verejné knihovny. Jak jiz bylo
zminéno, verejné knihovny se Gcastni kooperativniho modelu, kdy centralné nakupuji jednu kolekci, kterou
vyuZzivaji ¢lenové viech zlucastnénych knihoven. Standaard Boekhandel je vyjednavacem pro nizozemské tituly
a Bibliotheca pro anglické (nebo jiné jazyky) tituly.

Model platformy byl vytvoren v ramci modelu na jedno poufZiti. Pod tlakem vydavateld se vsak tituly pGjcuji
prostiednictvim licenéniho modelu, coz znamena, Ze dochazi k odchylce od rozhodnuti Soudniho dvora. To je
divodem, proc se v soucasné dobé za pUjcovani e-knih autordim nevyplaceji Zadna verejna vypGjcni prava.

V ramci modelu jednorazového poufziti (vétsina) licenci obsahuje nékolik 16/26 vypujéek na dobu maximalné 2
nebo 4 let. Tyto licence maji omezujici charakter a jsou nabizeny za cenu za kopii, ktera mlze byt az Ctyrikrat
vy$si nez cena za jednotlivy nakup. Tohoto modelu se Ucastni vétSina velkych vydavateld, ackoli se jedna o
Casto nabizeji spise omezenou ¢ast své sbirky. Systém DRM je zabudovan do platformy cloudLibrary. Vypajcky
probihaji prostiednictvim zabezpecené aplikace nebo prostfednictvim sluzby Adobe Digital Editions.

Licence na elektronické knihy plati konsorcium zucastnénych verejnych knihoven. Knihovny se pfipojuji k
obchodnimu modelu vyvinutému spolecnosti Cultuurconnect. Plati ro¢ni poplatek, ktery je Umérny poctu
obyvatel jejich obce. Na oplatku ¢lenové knihovny ziskavaji pristup k centralni platformé pro e-knihy a
marketingovou a komunikacni podporu.

Rocni ¢astka vybrana za vypujéni sluzby elektronickych knih v knihovnach cini az 600 000 eur ro¢né. Jak se tyto
penize prerozdéluji mezi drzitele prav, je Castecné cernou skfifkou. Mala ¢ast z nich jde dodavateli
informacnich technologii. Vétsina se plati za licence Standaard Boekhandel, ktera plati nakladateltm, ktefi by
zase méli odskodnit autory. Ani soucasné rozdéleni mezi vydavatele a autory, ani poplatek, ktery Standard
Boekhandel dostava za nabizené sluzby, nejsou transparentni.



Proto od spusténi nasi platformy pro elektronické pujcovani probihaji diskuse s autorskymi svazy o odménach,
které dostavaji za pujcené e-knihy. Tato kompenzace nyni neni smluvné upravena a urcuiji ji jednotlivi
nakladatelé. Autofi si stéZuji, Ze mechanismy odménovani nejsou transparentni. Rovnéz se domnivaji, ze
odména, kterou v soucasné dobé dostavaji, je ptilis nizka. V rdmci obecného hodnoceni se jim zda
nespravedlivé, Ze verejné knihovny plati za omezenou licenci az ¢tyfikrat vice nez individudini kupujici a autofi
nedostavaji spravedlivy podil z této ¢astky. V hodnotovém fetézci elektronickych knih jsou rozhodné
nedostatky a Cultuurconnect chce znovu zahdjit dialog se vSemi zi¢astnénymi stranami. Hleda se feSeni, které
by bylo pfijatelné pro vSechny zi¢astnéné strany.

Podle nazoru vldamskych knihoven je pjc¢ovani elektronickych knih prostfednictvim vefejné knihovny
zpUsobem boje proti pirdtstvi. Verejné knihovny ve VIamsku jsou (témér) zdarma. Kdyz si lidé mohou legalné
Cist knihy zdarma nebo za maly poplatek, odvede je to od nelegalniho stahovani nebo je to od néj odradi.

ROLE KNIHOVEN A VEREJNE SPRAVY

Jak jiz bylo zminéno, platforma e-knih je vytvorena jako konsorcium. V ramci konsorcia jsou e-knihy
nakupovany centralné tymem 3 tvircU kolekci (nizozemska beletrie, literatura faktu a anglicka beletrie), ktefi
jsou zaroven zodpovédni za stejné vydavatelské kategorie tisténé kolekce v ramci své mistni knihovny. Vyvojari
kolekci se snazi o spravnou rovnovahu mezi popularnimi tituly a méné znamymi tituly, na které se upozornuje
prostrednictvim digitalnich regalt na platformé.

Platforma je pro vSechny ztG¢astnéné knihovny stejnd, a proto je sdilen i fond. Tvlrci kolekce jsou také soucasti
SirSi pracovni skupiny knihoven zastupujicich konsorcium. Tato pracovni skupina také rozhoduje o planu sbirky,
marketingovém a komunikaénim pfistupu, technickych vylep3enich a celkovém provozu platformy
elektronickych knih.

POSTUPY UZIVATELU

Zda se, Ze uzivatelé knihoven jsou s elektronickymi vypuajénimi sluzbami spokojeni. V nedavném prizkumu,
ktery byl proveden rok po spusténi platformy e-knih, bylo 80 % uZivatell s platformou spokojeno nebo velmi
spokojeno. UZivatelé by v nabidce uvitali vice titull a novéjsi tituly, ale celkové hodnoceni je pozitivni. Mnoho
uZivatell také uvedlo, Ze by platformu doporudili svym prateldm nebo pfibuznym. Deset procent uZivatell se o
platformé skutecné dozvédélo prostfednictvim pfibuznych.

Prvni sbirka/soubor e-knih byla zaméfena pouze na dospélé. Od poloviny roku 2021 byly zakoupeny také tituly
pro mladez a na podzim 2022 se planuje rozsiteni kolekce na 12+.

V roce 2021 bylo 5 % pujcek poskytnuto mladymi lidmi: ¢im vétsi je nabidka pro mladé lidi, tim vice mladych
lidi platformu vyuZziva.

Vzhledem k obtiZim pfi budovani kvalitni nizozemskojazycné sbirky se nakupuje také mnoho cizojazyénych
(predevsim anglickojazyénych) titul(. VSimli jsme si, Ze jsou také dobre pljcovany. Zejména mladi lidé a lidé ve
véku 30-40+.

Nékteré knihovny nabizeji svym uZivatelim jak elektronické knihy, tak elektronické ¢tecky. Obvykle se tak déje
pro specifické cilové skupiny, jako jsou obyvatelé domovi dlichodctl nebo ¢tenarské skupiny.

Verejné knihovny ve Flandrech nechtéji nabizet pouze elektronické knihy. Hledaji také zpUsoby, jak vyuzit
digitalni ¢teni k tomu, aby lidi pfimély vice Cist.

Cultuurconnect spolupracuje napftiklad s organizatory ceny za détskou knihu. V rdmci jejich kazdoro¢ni
kampané déti v kazdé vékové skupiné prectou pfiblizné 6 knih, z nichZ jedna ziskd cenu. Organizatofri této
kampané chtéli rozsitit tyto ¢tenarské skupiny také na elektronické knihy nabizené prostrednictvim verejnych
knihoven. BohuzZel vétSina nakladatell nechce spolupracovat, coZ znamenag, Ze v priiméru lze v kazdé vékové
skupiné nabizet pouze jeden nebo dva tituly jako elektronické knihy a Ze se plné digitalni ¢tenarské skupiny
nemohou rozbéhnout. Lze snadno namitnout, Ze jde o promarnénou prileZitost oslovit novou generaci
mladych ¢tenara.

Kromé toho Cultuurconnect v soucasné dobé pracuje na dvou projektech: a) prvnim z nich je zpfistupnéni
elektronickych knih starsim lidem (70-80+) a b) hledani zplisob(, jak by Skoly mohly vyuZivat platformu



elektronickych knih verejnych knihoven také v ramci vyuky.

2.E-VYPUJCKY V DANSKU

AUTOR: MIKKEL CHRISTOFFERSEN

uvoD

V Déansku jsou verejné knihovny organizovany jako soucast 98 obci. S 37,4 milionu navstév v roce 2019 (udaje v
nasledujicich letech jsou pozménény vlivem pandemie) jsou nejnavstévované;jsi danskou kulturni instituci.
Verejna knihovna-systém funguje v kazdé z 98 danskych obci a nabizi se jedine¢na platforma pro rozvoj
spole¢nych spolecenskych Fedeni, a to ve spolupréci s dal$imi subjekty/agenty a ve spolupraci s mistnimi
obcany.

Ucelem verejnych knihoven je podporovat osvétu, vzdélavani a kulturni ¢innost zpfistupfiovanim knih,
Casopistll, hudby a digitalnich zdroju a zajistovanim svobodného a rovného pfistupu ke znalostem.

Ramec pro verejné knihovny stanovi dansky zakon o knihovnickych sluzbach. Jeho cilem je definovat knihovnu
navazuje na zakladni tradice danskych verejnych knihoven, predevsim na bezplatny (i bezplatny) a rovny
pfistup k informacim.

Podle zakona musi kazda obec v Dansku provozovat verejnou knihovnu — bud sama, nebo ve spolupraci s
dalsimi subjekty/zastupci. Financovani sluZzeb obecnich knihoven probiha prostfednictvim blokovych granta,
coz znamena, Ze kazda jednotliva obecni rada urcuje Uroven svych konkrétnich mistnich knihovnickych sluzeb.
Ramec pro verejné knihovny a jejich spolupraci s védeckymi knihovnami urcuje zakon o knihovnickych
sluzbach, ktery uklada povinnost nakupu fond( a poskytovani sluzeb. Zakladnim principem danské socialni
spolecnosti je, Ze vyuzivani knihovny je bezplatné, stejné jako elektronické vypUjcky pro obcany.

OBECNE UDAJE A PRAVNi RAMEC

V danskych verejnych knihovnach je k dispozici 80 000 titult a 7,8 milionu elektronickych vypujcek (2021), coz
predstavuje 20 % celkového poctu vypUjénich transakci, pficemz nékteré malé obce maji nékolik tisic transakci
rocné a nékteré dalsi, jako napfiklad Kodan, dosahuji vice nez 500 000 transakci rocné. Podrobnéjsi statistiky,
jako jsou naptiklad preference patrond, jsou obtizné nebo nedostupné, protoZze mohou vyuZivat citliva ¢isla
socialniho zabezpeceni patrond.

Pravnim predpisem upravujicim elektronické pljcovani je dansky zakon o knihovnickych sluzbach, ktery byl
schvalen v roce 2000. E-vypUjcky jsou realizovany prostfednictvim "eReolen" a spravovany sdruzenim "Digitalni
verejna knihovna", které tvori vSech 98 danskych obci, Grénsko, Faerské ostrovy a Slesvig. Sdruzeni "Digitalni
verejnda knihovna" navazuje spolupraci s technickymi zprostfedkovateli a vyjednava ceny a podminky s
vydavateli.

V Dansku byly elektronické vypUjcky jablkem svaru mezi danskymi vydavateli (s hlavnimi hradi, jako jsou
Gyldendal, Lindhardt & Ringhof a Politiken) a eReolen, jedinou danskou verejnou digitalni knihovnou, a to do
té miry, Ze hlavni vydavatelé v urcitych fazich procesu (2012 a 2016) ukoncili spolupraci. V roce 2018 se vsak
eReolen s danskymi vydavateli dohodl na podminkach spoluprace, a to v zemi, kde Zije 5,8 milionu lidi a 96 %
domacnosti ma pristup k internetu.

Spolecnost eReolen pouZiva rizné modely vypUjcek a jednim z nich je model jedna kopie - jeden uZivatel,
zatimco ostatni transakce jsou regulovany prostfednictvim dvoustrannych cenovych dohod s vydavateli. Zemé,
ktera je kolébkou verejného vypujcniho prava - prvni program PLR byl v Dansku zahajen v roce 1941 - zacala
odménovat autory za digitdIni knihy v roce 2018. Dansko bylo prvni zemi na svété, kterd zaradila digitalni
audioknihy do programu elektronického pujcovani.



Rok Vypajcky Naklady Vypajcky Naklady Veikeré niklady
elektronickych | (elektronické audioknih (audiokniha)
knih knihy)

Kr 8 300 659 Kr 9271657 Kr17.572.317

2013 640 623 €1115 680 545,391 €1246 190 €2 361 870
Kr 7 485 853 Kr12182 319 Kr 19.668.172

2014 598.168 €1 006 163 716.607 €1637408 €£2643571
Kr 14 026 069 Kr 20 484 675 Kr34.510.745

2015 1.165.910 € 1885224 1.381.478 €2753316 €4 638 540
Kr11047 420 Kr 15 298 887 Kr 30.346.307

2016 596.834 €1 484 868 1.534.664 €2553926 €4 078 2804
Kr12 661 965 Kr 24 860 800 Kr37.522.765

2017 1.108.261 €1701877 1.771.200 €3341505 €5043 382
Kr17613 241 Kr27221151 Kr44.834.432

2018 1.396.575 €2 367371 2.225.155 €3 658762 €6026133
Kr 22 660 099 Kr 34 202 669 Kr 56.862.769

2019 1.850.365 £3045712 2.879.106 €4597 132 €7 0642845
Kr 27 756 885 Kr 43 605 681 Kr 71.366.566

2020 2.629.252 €3730764 3.871.602 €5 861516 €9592 280
Kr 32523 352 Kr 53092 863 Kr86.015.215

2021 2.826.785 €4425 047 4,595.317 €7136137 £11561 184

Navic se jedna o transakce elektronického pGjcovani pfimo z databazi:

Mezinarodni databaze elektronickych knih a audioknih:

2021
ProQuest (Ebook Central) 321.449
EBSCO (kolekce 384
elektronickych knih)
Overdrive 402.969
Knihy 24x7 1.645

INTERAKCE MEZI AUTORY/VYDAVATELI/KNIHOVNAMI

Hlavnimi aktéry danského systému elektronickych pljéek jsou:

A. Vydavatelé, ktefi doddvaji tituly a obsah na zdkladé narodnich rdmcovych smluv uzavienych
sdruzenim The Digital Public Library;

B. Digitalni verejna knihovna (dfive Danska digitalni knihovna), sdruzZeni, které provozuje a spravuje
digitalni sluzby pro své ¢leny a verejnost (98 obci v zemi, Grénsko, Faerské ostrovy a Jizni Slesvicko).
Digitalni vefejna knihovna vyviji a spravuje platformu pro webové stranky, jejichZ prostrednictvim
mohou verejné knihovny zpfistupriovat verejnosti své online materialy a fyzické katalogy spolu se
vSemi dalSimi relevantnimi knihovnickymi sluzbami a informacemi. Provozuje také sluzbu eReolen a



vyjednava ceny a podminky s vydavateli a uzavird ramcové smlouvy;

C. eReolen, narodni e-vypljéni sluzba, ktera byla dfive vlastnim sdruzenim, ale nyni je pod kontrolou The
Digital Public Library;

D. knihovny, které za své vypQjcky plati individuaing;

E. Publizon; provozovatel platformy tfeti strany slouZici jako backend pro vefejnou knihovnu i komeréni
prodejce a streamovaci sluzby.

Finan¢ni podrobnosti se fidi dvoustrannymi dohodami s velkymi vydavateli a dvoustrannymi dohodami mezi
jednotlivymi obcemi a dodavatelem platformy Publizon. Z kazdé pujcky si Publizon bere malé procento za své
sluzby na platformé (cca 12 %). Timto zplsobem je prostfednictvim eReolen zpfistupnén témér veskery
vydavatelsky vystup (99 %).

Sedm velkych vydavateld (Gyldendal, Politiken atd.) ma s eReolen uzavreny individualni smlouvy, které jim
umoznuji urcitou flexibilitu pfi pouZivani vypijénich modelli. Pouze "velkad sedmicka" umozriuje model jeden
vytisk — jeden uZivatel a mda ¢asovd omezeni —s ¢asovym odstupem mezi nabidkou publikace v kniznim
obchodé a nabidkou téhoz titulu prostfednictvim eReolen. VSichni ostatni vydavatelé podléhaji obecnym
cenovym a obchodnim podminkam eReolens, které zpravidla neobsahuji ustanoveni o embargu a praktikuji
pouze model jeden vytisk — vice uZivateld.

Zatizeni DRM jsou implementovana vyhradné v ramci Digitalni vefejné knihovny v uzavieném aplikacnim
prostiedi a webové reSeni umozZiuje pouze streamovani. Proto neni zapotiebi zddny obecny systém DRM pro
stahovani.

Vydavatelé povaZuji eReolen za zpUsob, jak zabranit piratstvi; da se fici, Ze eReolen ucinil piratstvi prakticky
zbyteénym; proto strach z piratstvi (nebo z potencidlnich piratskych praktik) neni pro autory a vydavatele
zasadni prekazkou pro prechod na digitalni technologie.

Uloha knihoven a vefejné spravy

E-knihy se nakupuji jako jednotlivé e-knihy pouze v pfipadé€, Ze jsou licence zakoupeny na bazi jeden vytisk —
jeden uZivatel (cca 5 % fondu DigitdIni vefejné knihovny). Zbyvajicich 95 % nakupl je rovhomérné vynakladano
mezi pausalnim modelem, kdy se nakupuji celé katalogy na rok najednou ("puijc si, kolik chces"), a modelem
jedna kopie — vice uZivatel(, kdy jednotlivé knihovny plati za vypUjcku podle stafi titulu.

Omezeni pro elektronické pGjcky jsou stanovena na mistni Urovni jednotlivymi obcemi. Pohybuji se od 2 e-knih
a 2 audioknih mési¢né (v jedné obci) aZ po neomezené pouZivani (v Sesti obcich). Zbytek se pohybuje nékde
uprostred, pficemz vétsina obci se drzi v limitech kolem 4-5 e-knih a 4-5 audioknih mési¢né na jednoho
patrona.

Pouze narodni sdruzeni Digitalni verejna knihovna je opravnéno uzavirat dohody o e-vypujckach s vydavateli.
Pozadavky se lisi od poZzadavku univerzitnich knihoven. Univerzitni knihovny jednaji s velkymi, globalizovanymi
vydavateli védecké komunikace a je pro né obtizné vyjedndvat se subjekty, které maji de facto monopol na
povinny obsah. eReolen jedna s mensimi spole¢nostmi a ma vybornou spoluprdci s ndrodnimi vydavateli a také
mnohem vétsi silu na strané nakupu.

Vyjedndvaci tym pracuje v sekretaridtu Digitalni vefejné knihovny. Vyjednavaci tym velmi dba na roli eReolenu
na narodnim kniznim trhu a na zdjem sektoru o obchodni praktiky eReolenu. Elektronické vypujcky predstavuji
28 % trhu digitalniho obchodu a ddvaji vefejnym knihovnam paku pfi kaZzdorocnich jednanich.

V tomto ohledu posiluji prava na verejné pujcovani digitalnich knih v knihovnach, protoZe ¢im je dostupnost
digitalnich titull rozsifenéjsi - de facto dostupnost na eReolen - tim vice penéz se rozdéli mezi autory a dalsi
prispévatele k vSseobecné spokojenosti vsech aktérl plsobicich v fetézci elektronickych knih. Autofi mohou mit
pocit, Ze jsou za digitalni prava nedostatecné placeni, a mohou si stéZovat na svou malou odménu z
elektronického prodeje, streamovani a/nebo pljcovani; to vsak zavisi na dvoustrannych jednanich mezi autory
a vydavateli a nema vliv na spravnost systému elektronického pljéovani.

Celkové Cini roc¢ni ¢astka vybrana za sluzby e-vypjcek v knihovnach 12 miliond eur za obsah a dalsich 1,2
milionu eur za spravu a udrzbu eReolen, coZ predstavuje velkou ¢ast trhu digitdlniho obchodu a 28 % ro¢niho



obratu vydavatelstvi.

POSTUPY UZIVATELU

UZivatelé knihoven jsou obecné se sluzbami elektronickych vypujcek spokojeni, coZ dokazuje pocet 715 000
unikatnich uZivatell v roce 2021 z 5,8 milionu obyvatel. Zajimavé je, Ze uZivatelé vypujcek knih v tisténé
podobé a uZivatelé digitalnich produktli nejsou totozZni a prekryv mezi nimi je podle narodniho statistického
Uradu v fadu 20 %.

Elektronické vypQjcky Ize rozdélit podle cilové skupiny (déti/dospéli) a podle celkové kategorie
(beletrie/nebeletrie). Détské knihy tvofi historicky asi 40 % vSech vypujcek, ale jejich podil se zvysuje. Beletrie
tvofi historicky asi 70 % viech vypUjcek. Zejména Sifeni e-knih mezi détmi a mladeZi je pomérné Uspésné,
pricemz pocet e-vypljéek se skolaky dosahl v roce 2021 prostfednictvim produktu eReolen GO! celkem +1,3
milionu vypUjcek. E-vypljcky funguji pouze prostrednictvim platformy a nedochazi k distribuci zafizeni (napf.
elektronickych ¢tecek).

Obecné lze fici, Ze fungovani elektronickych pajcek v Dansku neni problém a problémy se vyskytuji spiSe na
obecnéjsi urovni. Jednim z nich je spravné rozdéleni financnich prostiedkd urcenych pro digitalni knihovnu a
fyzickou knihovnu, pficemz prvni jmenovana si bere stale vice prostifedkl. Hlavnim problémem je tedy
efektivnéjsi a uZivatelsky privétivéjsi spoluprace fyzické a digitdIni knihovny, naptiklad v souvislosti s 20 %
prekryvem vypujcek tisténych a digitalnich e-produkta.

DalSim velkym problémem je moZna zajisténi lepSiho dlouhodobého pfistupu, protoze digitdlni sbirka dostupna
pro e-vypuijcky je rok co rok zajistovana na zdkladé smluvnich vztahd; pravni pfekazka nebo zdsadni stfet by
mohly zpUsobit, Ze nabidka e-vypUjéek by byla dlouhodobé neudrZitelna.

3.E-LENDING IN FINSKO
PODLE SUVI SIVULAINEN, MARJA HJELT, ANNA TUOMIKOSKI A JUHA MANNIENEN

uvoD

Finové jsou vasnivymi ¢tendfi a uZivateli knihoven: v roce 2019 ¢inil celkovy rocni pocet vypujcek 85,9 milionu
poloZek (15,7 na obyvatele), ro¢ni pocet navstév knihoven 53,7 milionu (9,79 na obyvatele) a internetové
sluzby knihoven byly vyuZity 47,0 milionkrat. Verejna knihovna je v kazdé obci (281), vétSina z nich ma také
pobocky (436) a knihobudky (135).

Ve Finsku jsou verejné knihovny v kompetenci obci. Jejich sluzby jsou pro uZivatele bezplatné. Knihovny jsou
financovany ze statniho (30 %) a obecniho (70 %) rozpoctu.

Posledni zakon o verejnych knihovnach vstoupil v platnost v roce 2017. Jeho cilem je podporovat:
= rovné prileZitosti pro vSechny v pristupu ke vzdélani a kulture;

= dostupnost a vyuzivani informaci;

= kultura ¢teni a vSestranné dovednosti v oblasti gramotnosti;

= prilezitosti pro celoZivotni vzdélavani a rozvoj kompetenci;

= aktivni ob¢anstvi, demokracie a svoboda projevu.

Digitalni gramotnost obcan( je podporovana mnoha zpUsoby a prostory knihovny mohou byt vyuzivany jako
mista pro kulturni akce, setkani, praci a vzdélavani.

Verejné knihovny musi poskytovat stejné sluzby obyvatelim celého Finska. Aby se knihovndm pomohlo
rozvijet jejich ¢innost, stanovi pravni predpisy celostatni a regionalni rozvoj téchto ¢innosti. Knihovna povérena
celostatni odpovédnosti za rozvoj je zodpovédna za rozvoj a udrzbu spolecnych online sluzeb a také za



komunikaci a propagaci spolecnych aktivit knihoven. Devét knihoven povérenych regionalni odpovédnosti za
rozvoj koordinuje spoleéné aktivity a rozvoj dovednosti pracovniki knihoven ve svém regionu.

Tento celostatni a regionalni rozvoj je financovan z rozpoctu ministerstva Skolstvi a kultury. Knihovny mohou
také zadat o projektovy grant na rozvoj, projekty a testovani novych sluzeb. Poskytovani a vyuZivani téchto
projektovych grantl se fidi knihovnickymi organy krajskych sprav, které také skoli pracovniky knihoven v
soudnich a spravnich zalezitostech.

V poslednich letech se rozvojové usili zaméfilo zejména na podporu €teni, vzdélavaciho prostfedi, online sluzeb
a medidlni vychovy. Od zacatku roku 2020 bude Verejna knihovna Seindjoki povérena zvlastnim ukolem
podporovat ¢teni a gramotnost déti a mladeze ve Finsku.

OBECNE UDAJE A PRAVNi RAMEC

Za udaje ve statistické databazi finskych vefejnych knihoven a jeji udrzbu odpovidd ministerstvo Skolstvi a
kultury.

Rok Vypajcni transakce Na jedncho Transakce elektronického | Na jednoho
obyvatele pujcovani obyvatele
2021 71,730,751 13.75 1509 595, z toho 0.27
630 601

(elektronicke
knihy)
878 997 (elektronické knihy)

2020 70,366,365 12.72 1553 275, z toho: 0.28
708 548

(elektronické

knihy)

844 726 (elektronické knihy)

2015 85,942,056 15.53 988 896, z toho: 0.18

438 577(gbaoks)
500 318 (elektronické knihy)

2018 84,530,120 15.42 640715, z toho: 012
278608
(elektronicke

knihy)

362 106 (elektronické knihy)

Finna, narodni knihovni katalog, ktery vytvari Finska narodni knihovna, pouZivaji muzea, archivy a knihovny ke
katalogizaci obsahu umisténého jinde. Finnu pouZivaji i vefejné knihovny, ale nefesi problém poskytovani
obsahu uzivatelim vefejnych knihoven. Existuje také dalsi katalog https://ekirjasto.kirjastot.fi/en, ktery
odkazuje na zdroje — je moiné k nému mit pfistup, pokud ma uZivatel pravo vyuzivat konkrétni knihovnu.

Rocni vefejné vydaje na elektronické pljcky Cini priblizné 1,8 mil. Nelze urcit, jak jsou vefejné prostredky
vynakladany v jednotlivych fazich procesu, ale Ize odhadnout, Ze rezerva pro agregatory predstavuje pfiblizné
10-15 % celkovych vydaja.

Elektronické pljcovani je regulovano pravnimi predpisy EU a pravnimi predpisy souvisejicimi s autorskym
pravem. Vétsina operaci se vSak realizuje prostrednictvim licenci.

Finska narodni digitalni knihovna byla vytvorena ministerstvem Skolstvi a kultury jako jednotna struktura pro
obsah a sluzby. Cilem Finské narodni digitalni knihovny, ktera pouziva Finnu jako knihovni katalog, je:

= vytvofit centralizovany systém dlouhodobého uchovavani;

= poskytnout finské materidly do Europeany a


https://minedu.fi/en/libraries
https://minedu.fi/en/libraries
https://ekirjasto.kirjastot.fi/en
https://ekirjasto.kirjastot.fi/en

= podporovat digitalizaci materiald kulturniho dédictvi a interoperabilitu knihoven, archivli a muzei v oblasti
ICT.

Narodni digitalni knihovna (Finna.fi) je v mnoha ohledech jedinecnym subjektem: spojuje knihovny, archivy a
muzea a vytvari systém, ktery poskytuje snadno dostupné materialy a sluzby a zajistuje dlouhodobé uchovani
digitalnich material pro budouci generace.

V reakci na rostouci poptavku po elektronickych knihdch spojily Méstskda knihovna v Helsinkach a Finska
narodni knihovna své sily v ramci projektu Next Media a jeho podprojektu "E-knihy pro verejné knihovny".
Cilem projektu bylo vytvofit model, ktery by usnadnil obchodni praktiky vydavateld, umoznil vyplaceni
autorskych honorard autordm a formuloval ramec, ktery by umoznil vefejnym knihovnam poskytovat
uzivateldm knihoven vysoce kvalitni domaci literaturu ve formé elektronickych knih. Vychozim bodem projektu
bylo vytvoreni mechanismu spoluprace mezi knihovnami, vydavateli a také odborniky na pouzitelnost a online
sluzby, jehoz cilem je vytvofit sluzbu, kterd by povzbudila uZivatele ke ¢teni finské literatury. V tomto ramci
byla také vytvorena vypujéni platforma, do nizZ vstoupila spolec¢nost Ellibs (technologicka spolecnost) s dobrymi
vysledky z hlediska pouzitelnosti.

Konsorcium verejnych knihoven s Kuntahankinnat vyhlasilo v letech 2014 a 2018 vybérové fizeni s cilem
vytvorit platformu, ktera by podporovala elektronické pljcovani jak po strance obsahové, tak technologické.
Ramcova smlouva je koncipovana tak, Ze Kuntahankinnat byla odpovédna za dohodu a obce podepisuji
smlouvy s poskytovatelem sluzeb individuadlné, zatimco Konsorcium verejnych knihoven organizuje zadavaci
fizeni.

Na zakladé vyzev z roku 2018 byli vybrani dva agregatofi: Finské FeSeni Ellibs a Svédsky Axiell Biblio. Oba
poskytuji finskou a Svédskou literaturu prostfednictvim rdznych licenénich model(. Knihovny si mohly
poskytovatele sluzeb/agregatora vybrat nezavisle; nékteré knihovny si vybraly Axiell, nékteré Ellibs a nékteré
oba, protoze obsah, ktery nabizeji, je odlisny. Ellibs ma vétsi nabidku finského obsahu, zatimco Biblio ma vice
Svédskych elektronickych a zvukovych knih. Nékteré knihovny si také predplaceji knihovnu Overdrive, aby
pokryly poptavku po literature v anglic¢tiné. Kazda z téchto platforem ma svij vlastni systém licencovani a e-
vypujcek, cozZ je pro knihovny i zakazniky nepohodiné.

Systém, ktery byl vytvoren v rdmci projektu "E-knihy pro verejné knihovny", se v nékterych ohledech ukazal
jako nelspésny. Tendr na Ctyfi roky je naroény. V dlsledku vybérového fizeni se mlze kazdé ¢tyfi roky ménit
poskytovatel sluzeb a vypujéni platforma, coz neni pro zakazniky pfiznivé. Dalsi vyzvou pfi vybérovych fizenich
bylo, aby bylo moZné vysoutézit poplatek za sluzby vypUjéni platformy, pfestoze tvofi jen asi 10 % celkové
potizovaci hodnoty sluzby e-knih a samotny obsah, tj. e-knihy, tvofi zbyvajicich 90 %. Cilem tohoto poZadavku
bylo oddélit poskytovatele platformy od vydavateld.

Tento akviziéni model pfinesl fadu modelt s vytvorenim 46 sbirek elektronickych knih riizného obsahu a
velikosti. Pfistup k obsahu tak postavil ob¢any do nerovného postaveni vici sobé navzajem. Nékteti maji
rozsahlé sbirky elektronickych a audioknih, zatimco jini maji pouze elektronické knihy.

Projekt E-knihovna byl zaloZen s cilem odstranit vySe uvedené problémy zavedenim sdilené elektronické
knihovny pro vsechny finské verejné knihovny. Cilem projektu je zlepsit pouZitelnost a digitalni sbirky verejnych
knihoven vytvofenim jednotné elektronické knihovny pro uzivatele finskych knihoven.

INTERAKCE MEZI AUTORY/VYDAVATELI/KNIHOVNAMI

V rdmci projektu "e-kniha pro verejné knihovny", ktery byl vytvoren ve spolupraci s vydavateli, byly vytvoreny
licen¢ni modely odpovidajici poZadavkdm finskych vefejnych knihoven: model jedna kopie — jeden uZivatel,
model jedna kopie — vice uZivatell a vypujcni fond. Po skonceni projektu byl staly kontakt s vydavateli a
nasledna kontrola prenesena na poskytovatele sluzeb. Nakonec byly zavedeny nové licen¢ni modely s tim, Ze
kazdy poskytovatel sluzeb ma své vlastni modely, jako je napftiklad pay per view.

Konsorcium verejnych knihoven jednalo s vydavateli o stejném hfisti, ale ne o licenénim modelu. Konsorcium
verejnych knihoven je financovano finskymi obcemi prostrednictvim poplatkd, které jsou vypocitavany podle
poctu obyvatel, které knihovny obsluhuji; Konsorcium zastupuje knihovny pfi jednanich a vybérovych fizenich
na digitalni obsah.


https://www.finna.fi/
http://virtual.vtt.fi/virtual/nextmedia/
http://virtual.vtt.fi/virtual/nextmedia/Deliverables-2013/D1.3.7.1_eReading_eBooks%20for%20public%20libraries_Sahkokirjoja%20yleisiin%20kirjastoihin%202013.pdf
https://www.kirjastot.fi/konsortio?language_content_entity=fi
https://kuntahankinnat.fi/
https://www.libraries.fi/elibraryproject

Projekt e-knihovny v soucasné dobé jedna s vydavateli o nalezeni ekonomické rovnovahy mezi komerénimi
sluZzbami a vefejnymi knihovnami. Cilem je vytvofit zplsoby, jak zajistit knihovnam fondy i v digitalni podobé.

Také se Svédskymi vydavateli neni prakticky zadny kontakt a mezinarodni poskytovatel Overdrive hlasi
problémy pfi kontaktu s nimi. (Zfejmé se jedna o problém, ktery je spolecny i Svédskym knihovnam).

Oficidlné neexistuje Zddné embargo ani okénko, ac¢koli u nékterych titul bylo embargo zaznamenano. Obchod
s e-knihami pro knihovny neni obecné sladén s obchodem s e-knihami a tento proces by mél byt
transparentnéjsi. DalSim problémem je, Ze neexistuje interoperabilita s katalogem nakladatelstvi, a proto
nejsou predem k dispozici informace o dostupnosti a cenach e-knih pro knihovny.

DRM jsou v soucasné dobé spravovany pfimo tfemi agregatory.

ROLE KNIHOVEN A VEREJNE SPRAVY

Systém elektronickych vypujcek ve Finsku neni jednoznacné v souladu s pravnim rozhodnutim 174-15
Evropského soudniho dvora EU, protoZe autofi nejsou odménovani. Ministerstvo Skolstvi a kultury hleda
zpUsoby, jak autory odmeénit, a byly podporeny studie, i kdyz zatim neexistuje jasné reSeni. Dne 19.10.2022
Ministerstvo skolstvi a kultury oznamilo, Ze nic nebrani odménovani autortd prostrednictvim PLR (odména za
verejnou vypljcku); dokonce dalo jasné najevo, Ze odména by mohla mit okamzity ucinek - https://okm.fi/-
/selvitys-e-lainauskorvaus-tulisi-ulottaa-e-kirjojen-ja-e-aanikirjojen- lainaamiseen-yleisista-kirjastoista

Navzdory bezproblémovym vztahlim a peclivému sledovani existuji kritické body, které mohou naznacovat
dalsi zlepSeni systému v nasledujicich smérech:

= systém je povazovan za drahy, protoZe k nému ma pfistup pouze 15 % obcanu; byly zjistény nasledujici
nedostatky:

e  Zaklad pro stanoveni cen elektronickych a zvukovych knih a rozdéleni naklad(i v hodnotovém
fetézci jsou nejasné;

e pristup ob¢and k mistnimu sbéru je nerovny;
= autofi nejsou spokojeni, protoZe nejsou odmérnovani;
= druhé nejvétsi nakladatelstvi v zemi nenabizi elektronické knihy a hleda se feseni tohoto problému.

Obecné se zd3, Ze finsti vydavatelé nemaji jasnou vizi elektronického publikovani a citi se byt v prostredi
obchodu s elektronickymi knihami ohrozeni. Zatimco systém tisténych knih je snadno predvidatelny a
vydavatelé dopredu védéli, kolik knih si mohou knihovny objednat, u e-knih a audioknih tyto informace k
dispozici nejsou a postoje vydavatel( ziejmé charakterizuje nejistota a vahani. Ackoli existuje jasné povédomi o
tom, Ze v knihovnach nedochazi k piratstvi, na strané vydavatel( chybi pochopeni.

POSTUPY UZIVATELU

Systém je mozné sledovat a dobfe znat postupy uZivatell. Je mozné identifikovat nékteré znaky, jako je vék
uzivatele, ale ne pohlavi.

Nékteti uzivatelé jsou spokojeni, jini ne. Obecné se objevuji stiznosti na pocet platforem a na to, Ze pfilis
mnoho platforem zplsobuje mezi uZivateli zmatek. Paradoxné se uZivatelé nemohou orientovat v tom, co
vSechno jim knihovny mohou zpfistupnit, naptiklad neméné nez 80 % uzivatell nevi, Ze knihovny zpfistupnuji
také elektronické a audioknihy.

4.E-VYPUJCKY VE FRANCII
VALERIE BOUISSOU®8

88 Reditelka VeFejné knihovny v Nimes a predsedkyné EGIL.
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uvoD

Ve Francii je v sou€asné dobé evidovano vice nez 16 000 vefejnych knihoven, pficemz dvé narodni knihovny,
Francouzska narodni knihovna (Bibliothéque nationale de France, BnF) a Verejnd informacni knihovna
(Bibliotheque publigue d'information, Bpi), spadaji pfimo pod ministerstvo kultury. Naprostd vétsina ostatnich
verejnych knihoven (obecni knihovny, plj¢ovny v departementech) spada pod mistni Gfady. Tyto knihovny
maji velmi rozdilné prostfedky v zavislosti na velikosti obce, které slouZi. V jejich pfipadé je plsobeni
Ministerstva kultury vicendasobné: vymezeni legislativniho a regula¢niho rdmce, statistické vyhodnocovani
jejich Cinnosti, technickd a védecka kontrola stanovena pamatkovym zakonem, technicka a financ¢ni podpora
prostfednictvim rdznych mechanismd.

Méstské knihovny: nékolik ¢iselnych Udajl (Udaje Observatoire de la lecture publigue za rok 2018)

=  Témér 90 % Francouzl Zije v obci, kde je k dispozici alespon jedna knihovna;
= 145,5 milionu EUR v dokumentdrnich vydajich;

= 279,5 milionu EUR v pujckach;

= 16,3 milionu zvukovych dokument( ; 7,6 milionu videodokumentu.

Knihovny jsou pod dohledem Oddéleni knihoven Sluzby pro knihu a ¢teni (DGMIC) na Ministerstvu kultury.

Informace o elektronickych vypljckach poskytla pani Valérie Bouissou na zakladé zpravy, kterou v roce 2019
vypracovaly Réseau Carel a ministerstvo kultury. Setfeni Carel z roku 2019 se zabyvalo souhrnem placenych
digitalnich zdrojl pofizenych francouzskymi vefejnymi knihovnami, ackoli klade vétsi diiraz na zdroje pofizené
prostiednictvim sité Carel.

OBECNE UDAJE A PRAVNi RAMEC

Ve Francii probiha elektronické pUjcovani knih v ekosystému nazvaném PNB "Prét numérique en bibliotheque".
/digitalni vypUjcky v knihovnéach. PNB nabizi pravni i technicky rdmec pro zpfistupnéni digitalnich knih v
knihovnach. PNB je mezioborovy projekt, ekonomicky model a technicky systém vymény dat. Dilicom,
technicky provozovatel projektu a divéryhodna treti strana, koordinuje vymény a transakce mezi jednotlivymi
Ucastniky knizniho fetézce (nakladatelé prostfednictvim svych distributort, knihkupci a knihovny) diky
technickému rozhrani, které propojuje rlizné informacni systémy.

Z hlediska autorskych prav je PNB zaloZzena na smluvnim modelu: vydavatelé sjednavaji prava na uvadéni
digitalnich knih na trh s autory nebo jejich pfijemci a poté stanovi cenu a podminky pouZziti pro verejné
knihovny. S ohledem na zakon o jednotné cené digitalnich knih je tato cena pevné stanovena a odpovida
konkrétni nabidce vici knihovndm a s presné stanovenymi podminkami pfistupu (pocty povolenych vypUjcek a
soucasnych uZivatell, maximalni doba pfistupu k titulu).

Od roku 2014 se k PNB pfipojuje stale vice siti knihoven a jejich vyuzivani postupné roste. Pfichod nového LCP
DRM do PNB nabizi také zajimavé perspektivy pro usnadnéni vyuzivani digitalnich knih a pro zvyseni poctu
dostupnych titull. V PNB je stale co zlepSovat. Vydavatelé pracuji na obohaceni této nabidky, ktera jiz pokryva
velkou ¢ast produkce; Ize také doufat, Ze dialog mezi knihovniky a vydavateli mzZe zlepsit podminky pristupu,
aby se jesté Iépe prizpUsobily o¢ekavanim malych i velkych knihoven.

Tento dialog vede pfedevsim sdruzeni "Réseau Carel". Toto sdruZeni je narodni sit kompetenci a vymén v
oblasti elektronické dokumentace pro verejné knihovny, ktera je strukturovana kolem online nastroje pro
spoluprdci. Hlavnim cilem je prispivat ke zlepSovani edi¢nich nabidek, informacnich systému, metod tvorby
cen, ergonomie a pristupnosti, rozvijet akvizi¢ni politiku a politiku akvizice a zhodnocovani v oblasti digitalnich
zdrojl, jakoZ i pozorovani vyuZziti; a dale pak vyhodnocovat nabidky digitalnich zdroja.

Ve Francii pfipada na jednu verejnou knihovnu v prdméru 9,1 predplacenych elektronickych zdrojd, z toho 55

% je sjednano prostiednictvim Réseau Carel (Udaje z roku 2019). Dvé verejné knihovny — BCU Lausanne a BPI —
ziskdvaji 300, resp. 107 zdrojl. Bez téchto dvou knihoven klesa priimérny podet akvizic na 5,3 e-zdrojli. Obecné
Ize Fici, Ze pokud se vydaje knihovny rovnaji 10 000 EUR roc¢nég, je priimérny pocet potizenych zdroji 2,8; pokud
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se vydaje knihovny pohybuji kolem 30 000 EUR rocné, je pramérny pocet 19,1.

Platformu PNB (Prét Numérique entre Bibliotheques) vyuziva 46 % verejnych knihoven, které se ztucastnily
Setreni réseau Carel v roce 2019. V roce 2019 bylo pfipojeno 196 siti knihoven, coz odpovida 5 100 knihovnam,
které tuto sluzbu vyuZivaji. Z Setfeni vyplyva, Ze prostiedi je velmi riznorodé a Ze roste Uloha rezortnich
vypujénich knihoven.

Primérny rozpocet, ktery knihovny vynakladaji na PNB, ¢ini 9 182 EUR, pficemz 44 % verejnych knihoven
vyc€lefiuje na transakce PNB méné nez 5 000 EUR, 40 % vefejnych knihoven vyclerfiuje 5 000 aZ 20 000 EUR a
12 % vice neZ 20 000 EUR . Na vrcholu vydajl verejnych knihoven na e-knihy pujcované prostfednictvim PNB
jsou tyto knihovny: BCU Lausanne (60 000 € ), Médiatheque Sillon lorrain ( 50 000 €) a Médiatheque
départementale du Pas- de-Calais (30 000 €). V roce 2018 vynalozily verejné knihovny na kazdého
registrovaného uZivatele prostfednictvim PNB v priméru 0,65 €.

Ve Francii je elektronické plj¢ovani knih otazkou, ktera je relevantni v rdmci evropského prava na prava
autor(, a proto je zde aktivni Uloha vefejnych orgén( pfi zajistovani vhodné rovnovéhy mezi viemi aktéry
(elektronického) knizniho fetézce a jejich role. Francouzské ministerstvo kultury aktivné podporuje
elektronické plj¢ovani ve verejnych knihovnach. V roce 2014 podepsal francouzsky ministr kultury se zastupci
profesnich organizaci a mistnich organ( text doporuceni pro distribuci digitalnich knih verejnymi knihovnami.
Tento text vytvari vyvazeny rdmec pro rozvoj pljcovani digitalnich knih v knihovnach, pricemz respektuje
autorska prava, odménu za tvorbu a ocekavani verejnosti. Mezioborova pracovni skupina, v niZ jsou zastupci
autord, nakladatel(, knihkupc(, knihovnikd a volenych zastupcd, vypracovala téchto 12 doporuceni, ktera
predstavuji zdsady a osvédcené postupy sdilené vsemi za¢astnénymi stranami v nékolika daleZitych otazkach,
jako jsou podminky distribuce digitalnich knih do knihoven, modely vyuziti, ekonomické modely a pravni ramec
pro distribuci digitdlnich knih vefejnymi knihovnami.

Dokument obsahuje nasledujici doporuceni vSiem signatariim, ktefi by méli:

= Zajistit, aby verejné knihovny mély pfistup ke vSem publika¢nim vystupim;

= Zajistit, aby knihkupci byli seznameni s nabidkou digitalnich zdroj pro knihovny a mohli je knihovnam
nabizet;

= Integrovat kvalitni metadata, ktera jsou potfebna pro transakce v digitalnich nabidkach pro verejné
knihovny;

= Zajistit interoperabilitu katalog(i navrhovanych verejnym knihovnam;

= Rouzvijet pfistup k digitalnim zdrojlim pro uZivatele verejnych knihoven v prostorach knihovny i ze
vzdalenych mist;

= Uznat, Ze je tfeba regulovat pfistup k digitalnim zdrojim, aby byla zajiSténa rovnovaha mezi konzultacemi
v knihovnach a akvizicemi v knihkupectvich, protoze elektronické knihy nemaji stejné zptsoby vyuZiti jako
tisténé knihy;

. Uznat, Ze sprava digitalnich prav je vhodnym zpGsobem, jak zajistit pfistup k digitdlnim zdrojim v
knihovnach;

= Usnadnit nabidku digitalnich knihoven lidem, ktefi nemohou dist;

= Sdilejte statistiky pouzivani;

=  Adekvatné odménovat autory a zachovat vSechny moznosti tvorby v nakladatelském prostredi;

= Experimentujte s riznorodosti ekonomickych obchodnich model(;

= Zajistit stabilitu smluv uzavienych s mistnimi komunitami.

INTERAKCE MEZI AUTORY/VYDAVATELI/KNIHOVNAMI

Obavy verejnych organt spocivaji v tom, Ze subjekty, které jiz plsobi v Fetézci tisténych knih, mohou najit
podobnou roli pfi prodeji digitalnich knih jednotlivedim a pfi pGjéovani digitalnich knih knihovnam. Obchodni
model funguje nasledovné.



Dilicom zajistuje obéh informaci: zpracovava zaznamy o e-knihach a Zadosti o vypljcky a také metadata titul(.
Systém je otevren knihkupctm, tradi¢nim dodavatellim knihoven, pfinejmensim tém, ktefi maji nastaveno
rozhrani umoznujici knihovné nakupovat digitalni knihy. Ne vsichni knihkupci se do systému zapoji, protoze to
predstavuje znacnou investici.

Distributofi tiSténych knih dodavaji také e-knihy. Knihovny vSak soubory nezadrzuji, ty jdou pfimo od
distributora ke ¢tenafi. Knihovna nevlastni, byt do¢asné, e-knihy, vlastni pouze metadata titul( a licence na
prava k e-vypQjckam.

Nakladatel urcuje podminky prodeje knih, které vydava, a ty se u jednotlivych distributord znacné lisi.
Poskytovatel portalu vyviji rozhrani se ¢tenari, Dilicom a distributofi podle pozadavkid knihoven poskytuji
reseni na klic. Prostfednictvim platformy mohou uzivatelé nahlizet do katalogu, pristupovat ke svému kontu a
adresovat poZadavek na vypUjcku prostfednictvim Dilicomu rlznym distributordm.

Z pohledu knihovny je digitalni zdroj spojen s licenci, ktera poskytuje urcitd prava v ramci doby a ceny
stanovené vydavatelem. Knihovna pozn3, zda je kniha zakoupena, protoZe se jeji ndzev zobrazi na portalu a
protoZe zacnou pribyvat vypujcky.

DigitdIni kniha, kterd je zpfistupnéna na PNB, je definovana Sesti slozkami: cenou knihy, ¢asové omezenou
licenci, fadou token(, opravnénim k soubéznym vypajckam, maximalni povolenou dobou vypljcky a referencni
cenou, ze které se vypocitava cena digitalni knihy.

Cena e-knihy je definovana jinak neZ cena tisténé knihy. Zatimco ta je presné definovanym objektem, digitalni
kniha v PNB je uréena dobou trvani licence a poctem tokenu (licenci na vypujcku). Licence je Casové omezena
na 6 az 7 let, nékdy i na 10 let; v nékterych pripadech neni ¢asové omezena vlbec. Tato situace odrazi
vyménu/aktualizaci knih v knihovnéch, kde se knihy vyfazuji po 9-10 letech. Toto ,,opotfebeni” knihy v
knihovné vydavatelé v digitalnim prostfedi jaksi uméle obnovuji.

Licence umoznuje knihovnam ziskat urcity pocet licenci na vypQjcku, tj. pocet vypujcek, které vydavatel
knihovné povoli uskutecnit béhem doby platnosti licence. Jakmile knihovna vyuZzije vSechny Zetony, na které
ma narok, licence zanika, a to i v rdmci ¢asového limitu. Jakmile podminky licence vyprsi, licence je
automaticky ukoncena.

Dlouhodoba licence umoziuje knihovnam nakupovat knihovni fondy s pomalejsim obratem. Kratkodoba
licence podporuje knihovny v ndkupu cerstvych, novych nebo dokonce nejprodavanéjsich knih, které se rychle
pUjcuji. Podle toho se méni i sbératelska politika digitalni knihovny. Zkusenosti ukazuji, Ze nové elektronické
knihy maji rychly obrat. Nékteré knihovny se rozhodly pro akvizi¢ni politiku zamérenou v podstaté na nové
tituly, alespon v kratkodobém horizontu. Dlouhodoba licence umoznuje knihovnam, aby jejich uZivatelé
objevovali starsi tituly. Akce Réseau Carel podporuje akvizi¢ni politiku zaloZzenou na dlouhodobych produktech.

Pocet Zetonl (licenci) je rovnéz kvalifikaénim prvkem zasad elektronické akvizice. Mala knihovna bude mit
mensi problémy s pljéenim vsech tokenU knihy — napfiklad 30 tokenl misto 60 - a mGze pro ni byt vyhodnéjsi
zaplatit polovi¢ni cenu za licenci. Flexibilita v poctu tokent chrani zajmy malych knihoven licenci, ktera neni
zaloZena na dobé trvani licence, ale na poctu tokend.

Néklady knihovny jsou tedy vztahem mezi celkovou cenou e-knihy/poctem Zeton( a jsou dobrym ukazatelem
spravnosti akvizi¢ni politiky knihovny. Stejné veli€iny pouZzivaji i distributofi.

Pozadavky stanovené vydavateli se mohou lisit v zavislosti na distributorovi. To je dlvod, pro¢ knihovny Zadaji
své poskytovatele, aby na své akvizi¢ni platformé zobrazovali jednotkovou cenu tokenu.

V kritériich musi byt uvedena referencni cena, kterou vydavatel pouziva pro stanoveni ceny knihy v PNB.
Vydavatel stanovi nasobici koeficient a tato tendence se zobecriuje. Nékteti vydavatelé pouZzivaji nasobici
koeficient mensi nez 2, u jinych se ndsobici koeficient blizi nebo je roven 3. Lepsim ukazatelem je jednotkova
cena Zetonu, protoZe néktefi distributofi nabizeji davky 60 Zetonu za jeden titul a jini davky 20 ZetonU za jeden
titul.

Pro mnoho nakladatell existuji dvé referencni ceny: cena knihy pfi vydani a pak sniZzena cena po roce, nebo
cena paperbacku, i kdyZ tento pojem je v pripadé digitalnich knih zvlastni. Néktefi vydavatelé chtéji alespon
docasné zachovat pojem paperback v digitalni podobé (zejména z marketingovych dlvodu). Nékterym



nakladatelim se dokonce dafi mit tfi po sobé jdouci ceny: cenu knizni novinky, cenu po roénim prodeji a cenu
paperbacku. Tim se situace jesté vice komplikuje.

PNB se rozhodla spoléhat na ¢asové zavislé DRM. DRM (Digital Rights Management") je technické zafizeni,
které umoznuje chranit digitalni knihu pfed urcitym neopravnénym pouZzitim (duplikace souboru, masivni
kopirovani,...). UmoZnuje také omezit moZnost otevieni souboru, coZ je operace podobna vypUljéce. Pokud je
tedy vypUj¢ni doba stanovena knihovnou napfiklad na 30 dnf, po uplynuti této doby jiz ¢tenaf nemize soubor
otevfit; to odpovida automatickému vraceni knihy.

DRM pouZivany pro PNB, Adobe DRM, také umozZiuje predcasné vraceni, aby si e-knihu mohli vypajcit dalsi
uzivatelé, pokud vypujcky neprekroci knihovnou stanoveny limit. Napfiklad pokud ma uZivatel skutecné
vypujéeno 5 tituld, skutecnost, Ze titul vrati pfedéasné, mu umozni vypujcit si novy. Mezi slabiny DRM od
Adobe je tfeba uvést jeho pomérné vysokou cenu (8 centl za vypujcku), absenci nékterych funkci (konkrétné
zékladni funkce v knihovné prodlouzeni vypGjcni Ihaty) a skutecnost, Ze Udaje, které musi uzivatel zavést pfi
vytvareni Gctu (predpoklad pro otevieni vypljéenych soubor(), jsou uchovavany jedinym velkym komercnim
hracem.

Tyto nedostatky systému DRM spolec¢nosti Adobe pfimély spolecnost Dilicom a nékolik hracli v oblasti PNB k
tomu, aby uvaZovali o pfijeti jiného systému DRM, ktery nedavno vytvorila spolecnost EDRlab (evropské
sdruZeni spojené s nadaci Readium Foundation), LCP, ktery se nyni pouziva.

ROLE KNIHOVNY A VEREJNE SPRAVY

Knihovny dostavaji nabidky distributor( ¢aste¢né prostfednictvim Réseau Carel, ¢astecné ptimo
prostfednictvim PNB. Specifikem PNB je také mozZnost knihovny pUjcovat soucasné zakoupeny vytisk. Tato
moznost musi byt autorizovana vydavatelem, jinak je technicky nemozna. V dobé spusténi PNB nebylo
neobvyklé, Ze nékteri vydavatelé umoznovali az 20 soubéznych vypljcek. Pod tlakem nékterych autorskych
svazl se mnozi nakladatelé vratili ke snizenym poctiim, pficemz dva velci distributoti nyni nabizeji pét
soubéznych vypujcek. Tento poZadavek umoznuje soustredit vypujcky do ¢asového okna, kdy je kniha
pozadovana. Knihovny, které se neuchyluji k PNB, tvrdi, Ze tato sluzba je drahad nebo neposkytuje uspokojivou
nabidku.

Nékteré autorské svazy se obavaji, Ze poZzadavek na soubézny vytisk miZe kanibalizovat obchod s knihou pravé
v dobé, kdy autor dosahuje nejvétsich prodejq, ale tento prvek nebyl Zadnou studii prokazan. Spise naopak,
existuji dukazy, Ze celkovy efekt (neomezeny na novinky nebo nové tituly nabizené prostrednictvim
simultanniho pUjcovani) spiSe ukazuje pozitivni vliv ptjcovani na prode;.

Dva velci nakladatelé — Hachette a Albin Michel - nepovoluji soubézné vypljcky, a to navzdory doporuceni
Réseau Carel povolit minimalné 10 soubéznych kopii.

Spole¢nost Dilicom zahdjila projekt zaloZzeny na interakci mezi ¢tyfmi slozkami v ramci systému: sklad
distributora, prodejni platforma knihkupce, vyp(jéni platforma knihovny (jedna knihovna nebo sit knihoven) a
centrum spolecnosti Dilicom. Sekvencni operace Ize tedy popsat nasledovné, pficemz paralelné probihaji tfi
retézce akci: prvni pro Sireni metadat, druhy pro akvizici titulu (pfesnéji receno oprdvnéni pajcit x-krat tento
titul - x "token") a posledni pro vypuajcku digitalni knihy.

1. sekvence: dodavka metadat. Distributor zasle do rozbocovace Dilicom popis (metadata ve formatu Onix)
nabidek definovanych nakladateli, které distribuuje; nabidky jsou integrovany do Fichier Exhaustif du Livre
(FEL) a distribuovany knihkupcim pfipojenym k hubu/rozbocovadi. Knihkupec prezentuje nabidky réznych
distributort knihovnam, s nimiz ma uzavienou smlouvu, prostfednictvim webového rozhrani své platformy.
(Soubory jsou hostovany distributory a opoustéji sklad distributora pouze proto, aby si je knihovna mohla
pfimo stdhnout).

2. poradi: pofizeni titulu knihovnikem. Knihovna pfistupuje ke svym akvizicim od knihkupce pfipojenim ke
svému profesionalnimu prostoru v ramci platformy knihkupce. Knihkupec potvrdi objednavku knihovny a
odesle ji do hubu/rozbocovade; ten pfeda objednéavky platformam distributord, kterych se objednané tituly
tykaji, aby mohli pfipravit svij sklad na dodavky téchto titulli pro budouci stahovani uZivateli knihovny.
HUB/Rozbocovac preda metadata odpovidajici témto tituldm platformé knihovny.



3. poradi : vypujcka titulu uZivatelem knihovny. UZivatel pozada o vypUjcku titulu na digitalni platformé své
knihovny. Platforma knihovny odesle poZadavek na vypujcku do rozboc¢ovace/hubu Dilicom; ten provéfi, zda
jsou pro dany titul jesté k dispozici tokeny, a pfeda poZadavek platformé distributora. Hub/Rozbocovac
objedndavku ovéri a odesle pozadavek na platformu distributora. Odkaz je stazen knihovnou, ktera jej odesle
svému Ctenafi. UZivatel si stahne digitalni soubor do Cteci aplikace pfitomné v jeho ¢tecim zafizeni
(elektronicka ¢tecka, tablet, notebook, chytry telefon atd.) a kniha je pfipravena ke ¢teni. Po uplynuti vypaGjcni
IhGty soubor bud' prestane byt dostupny, nebo zmizi z knih v aplikaci/¢tecim nastroji; tento jev se oznacuje jako
chrono-degradace.

POSTUPY UZIVATELU

V roce 2019 byly nejoblibené&jsimi zdroji odebiranymi vefejnymi knihovnami : Toutapprendre.com
(samostudium prostfednictvim e-learningovych kurzd, e-noviny, e-knihy a e-karikatury a dalsi sluzby),
Médiathéque numérique (vybér filma), Arte UniversCiné (vybér filmi d'essai), LeKiosk (noviny a Casopisy),
diMusic (kulturni rozmanitost a umélci), la Cité de la musique en ligne (hudba), Skilleos (fotografie), Vodeclic
(softwarové programy, webové aplikace, cloudové sluzby), Assimil, (jazykové kurzy), Storyplayr (knihy pro
déti), Europresse.com (Casopisy). Tyto zdroje jsou agregaty zahrnujici obrovské mnoZstvi zdrojG; jako pfiklad
Ize uvést Dimusic, ktery nabizi katalog vice nez 7 milion tituld.

Co se tyce stavu nabidky digitalnich zdroji navrzenych spolecnosti Réseau Carel, dotazované instituce
identifikovaly nékolik pfekazek rozvoje digitalnich technologii. Zaprvé jsou silné kritizovany ndklady na
elektronické zdroje. Ekonomické modely zaloZzené na vyuZivani zpomaluji rozvoj a dokonce zpochybnuji
udrzitelnost nabidky.

Nedostatecna institucionalni komunikace o digitalni nabidce muze také zpomalit jeji vyuZivani a rozvoj,
zejména u téch knihoven, které nejsou oteviené verejnosti a spolupracuji s partnerskymi knihovnami na svém
uzemi. Na scénu prichazi také otazka statistik. Obé instituce totiz zminuji, Ze je obtizné obhajit zajem o nakup
digitalnich zdrojd v knihovnach pred svymi kolegy a predevsim pred kontrolnim organem, ktery tyto zdroje
financuje, a to kvili nejednotnosti ukazateld.

Dalsi prekazky rozvoje digitalnich zdrojl jsou predevsim technického razu. Zastaralost nékterych
produkti/sluzeb znemozZiiuje rozvoj digitalni nabidky knihovny. Dal$im ¢asto uvadénym pfikladem je, Ze DRM u
digitalnich knih zna¢né komplikuje ¢teni a odrazuje uZivatele. Vyhledavace na nékterych platformach nejsou
efektivni a nezohlednuji sifi digitalni nabidky. VSechny dotazované knihovny uvadéji, ze travi znacné mnozstvi
Casu poskytovanim technické pomoci uzivatellim a resenim chyb.

Dalsim faktorem, ktery brzdi rozvoj digitalni nabidky v knihovnach, je ochota uzivateld nahlizet do digitalni
nabidky navrZené knihovnou. Elektronicka nabidka knihovny konkuruje bohatym domacim balickm
nabizenym zejména telefonnimi operatory (filmy, tisk a hudba). Zdroje jsou stale konzultovany formou
streamingu, zatimco fada uZivatelG ma problémy s internetovym pfipojenim, jehoZ fungovani zstava na celém
uzemi nerovhomérné. Obecny dojem je, Ze digitalni zdroje zUstavaji nastroji, které jsou pristupné pouze lidem
pocitacové gramotnym, pouZivaji proprietarni formaty a nefunguji ve vSech formatech a na vsech zatizenich.
Rozvoj digitalnich zdrojl v knihovnach mUze byt zaloZen pouze na co nejotevienéjsich zdrojich, které funguji na
vsech zafizenich bez ohledu na jejich verzi.

Kromé téchto rlGznych prekazek je obtizné vyhodnotit vyuzivani zdrojli verejnosti. Instituce maji velké potize se
ziskdvanim spolehlivych a konzistentnich statistickych Gdaja, které by jim umoZnily stanovit spolehlivé a
konzistentni Gidaje, které jim umozZni pfesné vyhodnotit vyuZiti jejich zdrojli. KdyZ se institucim podafi ziskat
statistické udaje, zjisti, Ze digitalni zdroje jsou verejnosti stadle malo znamé.

Vysledky vyuZivani zdroja pro sebevzdélavani jsou nerovnomérnéjsi a zda se, Ze knihovnici jsou velmi vazani na
zprostredkovani a partnerstvi, které knihovna navazala. V nékterych knihovnach vedlo ¢teni na obrazovce a
technické problémy k poklesu vyuzivani. Nékteré "vyklenkové" zdroje umoznuji knihovné plnit jeji roli
objevitelského prostoru, ale jejich propagace bude i nadale obtiZzna a jejich vyuZiti je omezené.

OCEKAVANiI ODBORNIKU

Dotazovani odbornici poptévaji Skoleni a nastroje specifické pro digitalni sbirky, zejména v oblasti



zprostfedkovani digitalnich zdroji nebo spravy a pouzivani tablett a elektronickych ¢tecek, zejména pokud jde
o zdroje pro samostudium. Uvitali by nastroje, které by jim umozZnily spravovat a pouzivat aplikace pro
propagaci digitalnich zdrojl integrované do portdlu mediatéky. Tato oéekavani se tykaji predevsim nabidky kin,
online tisku a zvukovych knih. Co se tyce tisku, knihovnici o¢ekavaji naptiklad predplatné Le Monde en ligne,
vice narodnich denikd a v aplikaci Pressreader vice ¢asopist. Knihovnici by radi vidéli nabidky jako Canalplay,
Amazonplay, Netflix, HBO, o kterych se vyjedndva. Radi by také méli moZnost "zakoupit" nejnové;si
dokumentarni filmy v digitalni podobé.

Knihovnici o¢ekavaji technickou jednoduchost a pfizpGsobené funkce, jako je modul pro spravce.

- knihovny potrebuji spolehlivé a pfimo dostupné statistiky, dobrou ergonomii, zlepSeni DRM, aby se usnadnilo
¢teni digitalnich knih. Knihovny ocekavaiji, Ze se vydavatelé pfizplsobi technickym omezenim knihoven
zlepsenim rozhrani s metadaty a lepsimi informacemi o jejich pripadné udrzbé nebo technickych zavadach.

Co se tyce financnich otazek, zda se, Ze digitalni zdroje jsou velmi drahé: zabiraji velkou ¢ast rozpoctu, i kdyz
jsou vyuzivany méné nez fyzické zdroje. Cenovy model by nemél byt indexovan podle vyuziti. V systému PNB
knihovna ocekava, Ze digitalni knihy budou pfistupnéjsi a vytvoreni ndrodni platformy elektronickych zdroja by
mohlo pomoci racionalizovat naklady. Ocekavani knihoven jsou: minimalné 5 soucasnych pfistupli a 20 token(
za licenci trvajici alespon 5 let.

OCEKAVANI UZIVATELU

UZivatelé pozZaduji digitalni knihy, online tisk, zdroje pro mladezZ a zdroje pro déti. Zda se, Ze ve vSech
dotazovanych knihovnach jsou uZivatelé spokojeni s digitdlni nabidkou, ktera je jim nabizena. Ocenuji blizkou
kulturni nabidku, kterd je dostupna 24 hodin denné, 7 dni v tydnu z jejich domov. Verejnost je nékdy
prekvapena bohatosti navrhované nabidky. Vyjadruji konkrétni pozadavky tykajici se ndkupu videoher na
konzolich a specifickych potieb pro sebevzdélavani. Co se tyCe audiovizudlnich materialQ, uzivatelé by radi
konzultovali nad ramec povoleného limitu pro filmy. Ohlasy ¢tenaru jsou pozitivni i pres technické potize, s
nimiz se mohou setkat.

Jiné ndhodné odpovédi hovoti o tom, Ze PNB je pro uZivatele pfilis komplikovana, zatimco dalsi zdUraziuji, Ze
prochazeni portdlu knihovny pro pfistup k digitalnim zdrojim je pro Ctenare tézkopadné a brani vyuzivani
zdroja.

Ocekdvani dozorového uradu. Dozorové organy nejsou v podpore projektd digitdlnich zdroji v knihovnach
pfimocaré. Nékteré z nich nemaji zajem, vétsina v tom vidi inovativni predstavu o knihovnach, které jsou
pfistupné 24 hodin denné, 7 dni v tydnu. Ve vétsiné pripadl nemaji voleni predstavitelé povédomi o tvorbé

o vy

digitalni nabidky a davéruji vedeni knihovny.

Ocekdvdni spolecnosti Réseau Carel. Dotazovani knihovnici vyzyvaji sdruzeni Réseau Carel, aby i nadale hdjilo
zajmy knihoven. Néktefi knihovnici lituji, Ze nemohou investovat vice ¢asu do této dulezité a uZitecné prace,
zatimco jini, ktefi se v Réseau Carel velmi angaZuji, by uvitali, kdyby se do ni zapojilo vice kolegu.

Vétsina dotazanych knihovnikd nahlizi na webu do katalogu digitalnich zdrojl. Registrace v katalogu Carel je
interpretovana jako oznaceni kvality. Chvali si préci pfi vyjednavani s vydavateli a zaroven pomeéruji rozsah
prace, kterou je tfeba vykonat.

Néktefi clenové by uvitali pravidelné;jsi aktualizace. Nékolik knihovnik(l upozorriuje na omezeni pfi vyjednavani:
nakladatelé nabizeji jiné cenové podminky, nez jsou zverejnény na strankach Carel, o sazbach je treba
vyjedndvat s urcitou tvrdosti. Réseau Carel by mélo mit vétsi paky na vydavatele a vice prostredk( k
vyjednavani vytvorenim konsorcia podobného kanadskému Bibliopresto. Nékteti knihovnici by také chtéli byt
Iépe informovani o stavu vyjednavani.

Jedna z knihoven lituje, Ze rozsahla prace na placenych zdrojich vede k zanedbavani prace na zdrojich s
otevienym pfistupem, prestoZe se od této oblasti ocekdva mnoho. Témér vsichni dotazovani knihovnici
ocekavaji, Ze sdruzeni Réseau Carel bude sdilet zkusenosti s digitalnimi zdroji, hodnocenim, digitalnimi projekty
realizovanymi ¢leny o vyuZivani zdroj(, aby se potize, s nimiz se setkdavaji pfi spraveé digitalnich zdroja, staly
vseobecné znamymi.



5.E-VYPUJCKY V NEMECKU
AUTOR: BARBARA SCHLEIHAEN®®

uvoD

V Némecku je pfiblizné 6 859 vefejnych®, 240 akademickych®! a 400°2 speciélnich knihoven. V Némecku, kde je
knihovnictvi decentralizované — neexistuje zde Zadny centralni planovaci a kontrolni organ, a to i pres
intenzivni spolupraci mezi knihovnami. Vétsina knihoven je financovana z verejnych prostfedkd bud statu jako
Narodni knihovna, 16 spolkovych zemi (regiond, Laender) jako mnoho, ale ne viechny akademické knihovny,
nebo mistnich Urad( jako vétsina vefejnych knihoven, spolu s dal$imi velmi vzacnymi sponzorskymi pFispévky.

Pét z 16 jednotlivych spolkovych zemi ma knihovni zakony, které popisuji systém jako sitovy, kooperativni
systém na Urovni pfislusné spolkové zemé, ale nedefinuji standardy ani ramec financovani, s vyjimkou
Slesvicka-Hol3tynska. Vzhledem k systému spolkovych zemi neexistuje zadny narodni knihovni zékon.

Na federalni Urovni byly zfizeny spolupracujici instituce: oddéleni knihoven a strediska knihovnickych sluzeb a
regionalni sitové systémy knihoven. DilleZitou roli hraji profesni sdruzeni financovana z ¢lenskych pfispévka.
Nejdllezitéjsi z nich jsou: Némecky svaz knihoven (dbv) jako sdruZeni instituci a dvé profesni sdruzeni
Informacni knihovna (BIB) a Svaz némeckych knihovnikl (vdb) jako sdruZeni zaméstnanc(. Tato sdruzeni jsou
spolu s Goethelnstitutem a skupinou ekz Library Service Group sdruzena pod zastfeSujicim sdruzenim Knihovny
a informace Némecka (BID).

Dalsi centrélni koordinacni funkce plni mimo jiné Sit excelence pro knihovny (knb), ktera naptiklad rozviji
statistiku némeckych knihoven v Hochschulbibliothekszentrum NRW, a Némecka nadace pro vyzkum (DFG),
ktera finan¢né podporuje projekty a tkoly v systému akademickych knihoven.

Informace o elektronickych vypujckach v Némecku poskytla Barbara Schleihagen, feditelka Némeckého svazu
knihoven (dbv).

OBECNE UDAJE A PRAVNi RAMEC

V roce 2020 se v Némecku odhaduje pocet 30,2 milionu transakci elektronického pGjcovani, coz odpovida
13,54 % vypujcek tisténych/fyzickych produktl (223 milion(). Je tfeba Fici, Ze tyto statistiky byly pofizeny v
roce 2020, tedy v prvnim roce pandemie, a odrazeji velkolepy narUst vypujcek digitalnich produktd v
knihovnach a znacény pokles vypujcek fyzickych produktd. Tyto Udaje se vztahuji pouze na verejné knihovny a
poskytuje je némecka knihovnicka statistika, kterd je vynikajicim zdrojem pro obecné statistiky, ale ne pfilis
podrobné. Interni statistiky tykajici se jednoho ze dvou hlavnich agregator( pljéek elektronickych produktl v
Némecku — Divibib GmbH a Overdrive Inc. - nejsou k dispozici.

Roéni ¢astka / rok vybrana za e-vypujcni sluzby v knihovnach je

= 2018:9 728552 EUR,

= 2019:10 464 068 EUR,

= 2020:12 222 736 EUR za licence, které verejné knihovny uzavrely s Divibib GmbH a Overdrive Inc.

Prodej elektronickych knih na trhu knih pro Sirokou verejnost se v roce 2020 zvysil 0 16,2 % oproti
predchozimu roku, pficemz jednotkovy prodej vzrostl 0 10,8 % z 32,4 na 35,8 milionu prodanych vytiskd. V
roce 2021 se prodej zvysil o dalsich 6,0 % z 35,8 na 38,0 milionu prodanych vytiskd (5,7 % celého knizniho

8 Reditelka Svazu némeckych knihoven.

90 https://service-wiki.hbz-nrw.de/display/DBS/01.+Gesamtauswertungen+-
+Kerndaten%2C+dt.+ab+1999?preview=/99811333/721387702/dbs gesamt dt 2020.pdf
91 https://service-wiki.hbz-nrw.de/display/DBS/01.+Gesamtauswertungen+-
+Kerndaten%2C+dt.+ab+1999?preview=/99811333/721387702/dbs gesamt dt 2020.pdf
92 https://aspb.de/ueber-uns/
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obchodu) [zdroj: https://www.boersenverein.de/markt-daten/marktforschung/e-books/]. Podle Boersenverein
des deutschen Buchhandels ¢ini obrat z pljéovani e-knih v knihovnach (pouze prostfednictvim Divibib) 26,9
milionu eur — tento Udaj vsak vychazi z predpokladu a skutecné naklady Cini 12 222 736 eur zaplacenych za
licence, které verejné knihovny uzavrely s Divibib GmbH a Overdrive Inc. Vzhledem k tomu, Ze pro elektronické
pljcovani neexistuje pravni zaklad, nejsou autorské poplatky za elektronické pljéovani autorim rozdélovany.

V Némecku neexistuji Zddné pravni predpisy pro elektronické pGjcovani, ale vSechny transakce knihoven jsou
zaloZeny na licencich sjednanych prostiednictvim dvou zprostfedkujicich subjekt(i a agregatorG: Divibib GmbH
a Overdrive Inc. Divibib je dcefinou spolecnosti ekz.bibliotheksservice; v roce 2007 vytvofila sluzbu "Onleihe",
ktera je aktivni ve vSech némecky mluvicich zemich a v Italii, Francii, Dansku a Belgii, stejné jako na vSech
pracovistich Goethe-Institutu po celém svété. Spolecnost Divibib GmbH nabizi sluzbu, ktera se nazyva
"Onleihe" a ktera neni zprostfedkovatelem, ale agregatorem.

Nabidka Onleihe zahrnuje e-knihy a e-papir, e-audio a e-hudbu, e-video a e-learning. OverDrive Inc. je némecka
pobocka americké spolecnosti, ktera je lidrem v oblasti digitalnich ¢tecich platforem pro knihovny a skoly, s
celosvétovym rozsifenim v 84 zemich. OverDrive poskytuje sluzby v oblasti elektronickych knih pro Némecko
od roku 2014 a spolupracuje se spolecnosti Libreka, jednim z nejvétsich distributort v Némecku, ktery
zastupuje vice nez 40 000 vydavatel( a vice nez 1 000 domacich a mezinarodnich obchodnich partneru. Sit
OverDrive vyuZiva aplikaci pro ¢teni jednim klepnutim, Libby.

Vypljcky fyzickych produktd v Némecku spadaji pod némecky autorsky zakon, kde jsou autorské poplatky
knihoven autordm upraveny v § 27 odst. 2 UrhG. Odhaduje se, Ze knihovny plati za kazdou vypUjcku priblizné
3-4 centy (14,9 milionu déleno poctem vypUjcek). V Némecku nevyplaceji autorské poplatky knihovny, ale 16
spolkovych zemi (KMK) a narodni vlada. Ty pravidelné vyjednavaji novou smlouvu se spolecnosti
Verwertungsgesellschaft Wort (VG Wort). Castka vyplacend 16 spolkovymi zemémi a narodni vladou (2020 a
2021: 14,9 milionu eur pausalni odmény) je po odecteni administrativnich nakladd spole¢nosti VG Wort
rozdélena autoriim a nakladatelim ve formé autorskych poplatk(. Toto rozdéleni se provadi podle kritérii
stanovenych ve smlouvé mezi KMK a VG Wort. Zatimco za pljcovani fyzickych produktl jsou autordm a
vydavatelim vyplaceny autorské odmény, za elektronické pljcovani se autorské odmény autoriim a
vydavatelim nevyplaceji. Knihovny se rovnéz nepodileji na fizeni spolecnosti VG Wort.

Zakladni licen¢ni smlouvy pro elektronické produkty jsou zaloZeny na principu jedna kopie — jeden uzivatel .
Mistni praxe je proto v souladu s pravnim pfipadem 174-15 Soudniho dvora EU. Vydavatelé a autofi jsou proti
pravnimu ramci pro elektronické pljcovani. Tvrdi, Ze elektronické pjcovani knihovnami kanibalizuje volny
obchod s elektronickymi knihami, a davaji prednost vyjednavani o podminkach a cenach.

INTERAKCE MEZI AUTORY/VYDAVATELI/KNIHOVNAMI

V Némecku je zakladnim modelem model vypujcky jedné kopie jednomu uZivateli — digitaIni knihovna miize
zaplatit za vice kopii titulu, kdyZ za né zaplati, ale v uréitém case si mGzZe kopii vypujcit pouze jeden uZivatel.
Pokud jde o vice kopii, existuji rizné licencni modely, které nabizeji spolecnosti Divibib GmbH a Overdrive Inc..
Divibib déla k dispozici katalog 500 000 titul e-knih od cca 7 200 vydavateld s nasledujicimi omezenimi: pouze
7 % z nich se tyka publikaci vydanych v neddvné dobé (do roku 2021); cca 40 % katalogu se tyka e-knih
vydanych v letech 2014-2017 a vice nez 10 % je starSich nez 2010. Mnoho z 500 000 tituld e-knih tedy neni pro
uzivatele knihoven relevantnich. Velka nakladatelstvi navic stanovuji az 12mésicni embargo.

E-knihy zpfistupnéné knihovnam jsou ¢asto prodavany za cenu cca 1,5 ceny stejné e-knihy pro zakaznika.
Jinymi slovy, pfi prodeji e-knihy knihovnam dochazi k celkovému zvyseni cen.

Vice neZ 3 500 knihoven (v Némecku i mimo néj) se pfi pljcovani e-knih spoléha na Onleihe. Dva agregatofti —
Divibib GmbH a Overdrive Inc. - zavadéji zafizeni DRM a maji nad nimi plnou kontrolu. V roce 2018 spole¢nost
Divib zavrhla systém DRM spole¢nosti Adobe a pfijala feSeni "CARE" (Content & Author Rights Environment),
které je zaloZeno na open source feseni Readium LCP 2015. Vyhody systému CARE spocivaji v tom, Ze: a)
umoznuje puUjcovani elektronickych ¢tecich médii bez dalsiho hesla a registrace u poskytovatele DRM; b)
chranény obsah distribuovany prostiednictvim sluzby Onleihe jiz nevyzaduje dalsi ¢teci software, jako je Adobe
Digital Editions (ADE); c) data vloZzena uzivateli v knihovné funguji i pro pfistup do sluzby Onleihe.

Piratstvi neni pro autory a nakladatele Zzadnou velkou ptrekazkou pro digitalizaci, protoze existuje komercni



nabidka elektronickych knih.
ROLE KNIHOVEN A VEREJNE SPRAVY

Jednotlivé e-knihy nabizi agregdator verejnym knihovnam na zakladé licence za podminek stanovenych
vydavateli. V Némecku verejné knihovny s autory / nakladateli / kolektivnimi spravci nevyjednavaji.

Akademické knihovny vyjednavaji o elektronickych médiich samy, €asto v konsorciich, velmi ¢asto jsou nuceny
pfijimat balicky pod licenci za velmi vysoké ceny. Vydavatelé védecké komunikace funguji na vlastni platformé a
tato média mohou vyuZivat pouze registrovani ¢lenové univerzity.

Licence nabizené agregatory poskytuji také nezbytnou technickou platformu pro verejné knihovny, kde si e-
knihy a e-média pGjcuji vSichni registrovani ¢lenové vefejnosti.

Divibib GmbH nepomdha knihovnam pfi vyjednavani, ale vSechny licence sjednava jménem knihoven. Poskytuji
technickou infrastrukturu, ktera je integrovana do digitalnich portalt knihoven. Zarover zprostfedkovavaji
licence, které umoznuji vefejnym knihovnam nabizet uZivatelim elektronické knihy podle pfislusné licence.
Vedle spolecnosti Divibib GmbH nabizi své sluzby knihovnam také spole¢nost Overdrive Inc. Obé sluzby vyuZiva
asi 100 knihoven (zejména velkych).

Verejné knihovny jsou instituce, které slouzi Siroké verejnosti a jsou placeny z dani. Protoze jejich poslani je
mnohem Sirsi neZ jen pUjcovani (elektronickych) knih, poskytuji volny pfistup k informacim a svobodu projevu v
jakémkoli formatu.

Knihovnici povazuji elektronické pajéovani za podporu knizniho oboru, protoze zvySuje zdjem o cetbu a
podnécuje také nakup knih, zatimco autofi a nakladatelé tvrdi, Ze elektronické pljéovani je faktorem, ktery
poskozuje knizni obchod.

Némecky svaz knihoven jiz vice nez 10 let lobbuje za pravni zaklad pro elektronické pljcovani. Knihovny se
domnivaji, Ze embargo v délce az 12 mésicl stanovené velkymi vydavatelskymi spole¢nostmi je nepfijatelné.
Knihovny navic povaZuji za nespravedlivé, Ze autofi a vydavatelé nedostavaji za elektronické pujcovani
autorské poplatky. Svaz autort v Némecku tvrdi, Ze autofi nemaji z e-vypljcek dostatecné prijmy. Kromé toho
povazuji autorské honorare za pfilis nizké jiz pro tiSténé prostiedi a Zadaji jejich rozsifeni na e-média a
desetinasobné zvyseni. Svaz vydavateld se obava, Ze e-vypujcky kanibalizuji jejich prodej e-knih.

V pribéhu implementace smérnice EU navrhla Spolkova rada (Bundesrat) 26. biezna 2021 ve fazi konzultaci
novy paragraf pravni Gpravy pro elektronické ptjcky: § 42b Digitalni pajcky:

Pokud bylo pisemné dilo vydano se souhlasem nositele prav jako digitalni publikace (e-kniha) a je jako takova k
dispozici, je vydavatel povinen poskytnout nekomercénim knihovnam pravo na uZziti za pfimérenych podminek.
Mezi pfimérené podminky patfi zejména to, Ze knihovnam je udéleno pravo zpfistupnit jednu kopii dila v
digitalni podobé vidy jedné osobé po omezenou dobu.

Toto ustanoveni nebylo do kone¢ného znéni zakona zahrnuto. Koali¢ni smlouva, ktera tvofi zaklad soucasné
vlady, vsak slibila, Ze najde reseni pro elektronické pGjcky na zakladé spravedlivych podminek.

POSTUPY UZIVATELU

PFiblizné tretina uzivatell je s nabidkou nespokojena, protozZe v ni nejsou Zzadné novinky a u oblibenych titul(
neni dostatek kopii. O chovani uzivatell ve vztahu k vyuZivani tisténych a elektronickych knih neni k dispozici
Zadna studie. Mnoho verejnych knihoven nabizi také vypujcni zafizeni.

Je tfeba provést Sirsi studii chovani uzivatell. Z prizkumu GfK (GfK je poskytovatelem dat a analyz pro pramysl
spotifebniho zbozi) vime, Ze uzivatelé knihoven jsou hlavnimi kupci knih a Ze nakupuji vice nez uzivatelé, kteri
e-knihy nekupuji. Vyuzivani napri¢ médii vsak neni znamo. Z osobni zkusenosti vime, Ze Ctenafi pouZivaji jak
tisténé, tak elektronické knihy a néktefri ¢tou elektronické knihy a nasledné kupuiji tiSténou verzi jako darek pro
pratele.

6.E-VYPUJCKY V RECKU

AUTOR: MARIA BOTTI



OBECNE UDAJE A PRAVNi RAMEC

V Recku se do elektronického pljéovani zapojuje pouze Recka narodni knihovna (NLG), ktera je soucasti
systému feckych verejnych knihoven. Roéni pocet transakci e-vypujcek v fecké narodni knihovné Cinil v roce
2021 pfiblizné 19 472. V roce 2020 Cinil pocet e-vypujénich transakci 23 919; 1,34 % z celkového poctu
vyp(ijénich transakci, ktery v témZe roce ¢inil 1 782 553 (Recky statisticky GFad, ELSTAT).

Reckd narodni knihovna nabizi pouze odborné knihy v fectiné. Nejvétsi procento elektronickych vypajéek je
realizovano prostrednictvim akademickych knihoven (pfevazné védecké publikace).

Kategorie Procento
Fikce 72,90 %
Spolecenské védy 9,15%
Filozofie a psychologie 7,25 %
Historie a geografie 5,58 %
Technologie 1,58 %
Obecny zdjem 1,33%
Uméni 1,01 %
Dalsi 2,31%

V Recku neexistuje 7adna oficialni agentura, ktera by shromaZzdovala Gdaje o elektronickych pdjékach. Jedinym
zpUsobem, jak zjistit relevantni statistiky, je individudIni kontaktovani knihoven.

Pokud jde o elektronické pujcky, jedinym pravnim ramcem je obecné smluvni pravo ve spojeni se zakonem o
ochrané dugevniho vlastnictvi 2121/1993. Recka narodni knihovna na zékladé jednani s vydavateli navrhla a
zavedla sluzbu eReading Room.

V pripadé akademickych knihoven poskytuje ¢ast jejich online sbirek spolecnost Heal-Link, kterd jménem vsech
reckych akademickych knihoven vyjedndva veskeré smlouvy. Zbytek jejich online kolekci je sjednavan pfimo
mezi knihovnami a jednotlivymi vydavateli nebo knihovnami a zprostredkovateli (napf. EBSCO).

INTERAKCE MEZI AUTORY/VYDAVATELI/KNIHOVNAMI

Vzhledem k tomu, Ze e-knihy se kupuji individualng, jedinou platformu pro e-vypajéky poskytuje Reckd narodni
knihovna: ereading.nlg.gr.

Vypljcka je zajisténa na dobu 15 dni s moZnosti prodlouzeni o dalSich 15 dni (1 prodlouZeni pro kazdou e-
knihu), a to aZ na 3 soubé&zna staZzeni. V prdméru to znamena 36 staZeni e-knih ro¢né na jednoho uZivatele.
Verejné knihovny se e-vypljckami nezabyvaji, ackoli jejich uZivatelé by radi vyuZili vétsi rozmanitost a vétsi
sbirku e-knih.

Vzhledem k tomu, 7e elektronické knihy jsou $ifeny vyhradné prostiednictvim elektronické ¢itarny v Recké
narodni knihovné, jsou vydavatelé sami zodpovédni za rozesilani honorard autortim.

Elektronické vypujéni transakce jsou Casové i uzivatelsky omezené. Model e-vypujcek predpoklada kompenzaci
vydavatelim na zakladé maximalniho poctu stazeni béhem prvnich dvou let, kdy je e-kniha zpfistupnéna k e-
vypUjckam, bez ohledu na to, zda je kniha skute¢né pouzivana, i nikoli. Po prvnich dvou letech jsou vydavatelé
odskodrovani za pocet skutecnych stazeni.


https://ereading.nlg.gr/el/?server=1

V Recku je pfiblizné 950 nakladatelii a z nich pouze 120 vydava elektronické knihy. Pouze 15 z téchto 120
nakladatel( umozZiiuje vyuZziti svych e-knih v ramci sluzeb e-vypUjcek (1,6 %) - jedna se o jedny z nejvétsich a
nejplodnéjsich nakladatel.

Mezi feckymi vydavateli nepanuje shoda ohledné pozadavku. Kazdy vydavatel si stanovuje vlastni pravidla.
Néktera embarga uplatriuji, jind ne. Setkali jsme se s omezenim poctu vypujcéek e-knihy. Napfiklad 100 stazeni
za rok pro kazdou e-knihu. Neexistuji vSak zadna ustanoveni o embargu. Sluzby DRM jsou implementovany bud’
vydavateli (pokud jiz maji server DRM), nebo dodavatelem. Nejcastéji se pouZiva spolecnost Adobe.

Recka narodni knihovna se snaZi vypatrat piratské kopie, ale zatim nebyly zaznamenany 7adné ptipady, a proto
knihovny povazuji elektronické pujéovani za nejlepsi zpUsob, jak pirdtstvi omezit. Vétsina reckych nakladatell
vsak s timto postojem nesouhlasi, a to je hlavni divod, pro¢ se zdrahaji povolit ptjéovani elektronickych knih.
Prinejmensim v Recku a pokud jde o Fecké knihy, viak k Zadnym zavaznym pfipadim piratstvi elektronickych
knih nedochazi. Piratstvi (nebo strach z moznych piratskych praktik) je pro autory a nakladatele hlavni
prekazkou pfechodu na digitaIni podobu.

Zakoupené e-knihy se kupuji jednotlivé a ve svazcich, pficemz nejc¢astéji se pouziva model jedna kopie — jeden
uzivatel.

V systému (HEAL-link), ktery je aktivni v univerzitnich knihovnach, jsou propojeny pouze akademické knihovny.

Knihovny si dobie uvédomuiji, Ze vytvareni siti je klicovym prinosem pro sdruzovani zdroja a ziskavani
vyhodnych sazeb. Elektronické knihy se obecné netési extrémni oblibé, takze i knihovny maji tendenci jejich
hodnotu podcenovat.

Neexistuji Zddné vyznamné politiky nebo opatfeni na podporu Sifeni elektronickych knih. Jedinym pokusem,
ktery byl u¢inén, je spusténi e-¢teci mistnosti.

Ctenost elektronickych knih v feckém jazyce je velmi nizka; ve skutegnosti predstavuji elektronické knihy jen asi
10 % tisténych titul( v obéhu. NLG je jedinou knihovnou, ktera nabizi paj¢ovani e-knih v rectiné. UzZivatelé jsou
radi, Ze takova sluzba existuje, ale uvitali by mnohem vétsi rozmanitost nabizenych tituld. E-knihy nejsou mezi
détmi a dospivajici mladezi pfilis rozsirené.

7.ELEKTRONICKE PUJCOVANI V IRSKU

STUART HAMILTON®

uvoD

Irsko s 4 995 000 obyvateli (2000) ma hustou sit vefejnych knihoven, kterd zahrnuje 330 pobocek v 31 mistnich
Ufadech a 30,5 mobilnich knihoven. V letech 2012-2017 vzniklo 45 novych nebo rozsifenych pobocek knihoven
avroce 2018 bylo 1 195 909 platnych ¢lend a 17 067 255 navstévnikl knihoven. Pocet vypljcek v roce 2018
¢inil 17 879 890.

Knihovny hraji daleZitou spolecenskou roli jako centra znalosti, informaci a kultury. Rozvijeji narodni program
gramotnosti a ¢tenarstvi (Pravo Cist), sluzby pro podporu podnikani a zaméstnanosti pro mistni podnikatele,
zacCinajici podnikatele a uchazece o zaméstnani a program zdravotnickych informaci ve verejnych knihovnach,
poskytuji knihy, elektronické knihy, audioknihy a elektronické casopisy.

Akademické knihovny jsou z velké ¢asti financovany z hlavnich vladnich grantl pro vysokoskolské instituce
nebo z centralniho financovani soukromych instituci. Health Service Executive provozuje 28 knihoven a dalsi
nemocnice hosti nezdvislé knihovny v Iékarskych a zdravotnickych zafizenich.

OBECNE UDAJE A PRAVNi RAMEC

Rozvoj knihoven, LGMA, shromaZduje obecné statistické udaje o knihovnach v Irsku. Data dostupna na

93 Vedouci oddéleni rozvoje knihoven v Local Government Management Agency (LGMA), hrabstvi Dublin, Irsko



webovych strankach LGMA ukazuji, Ze sluzba verejné knihovny poskytuje pristup k rozsahlé sbirce bezplatnych
online zdroju:

= Vice nez 58 699 elektronickych knih a 44 571 elektronickych audioknih
= 4000 ¢asopist

= 2500 online novin z vice nez 100 zemi.

= Vice nez 500 e-learningovych kurzi

=  Vice neZ 100 online jazykovych kurzu

Rok Pujcky Vypijcky Celkové
elektronickych audioknih vydaje
; knihoven
knih na média
2017
2018
2019
2020
2021 900,441 1,283,646 1,7
milionu
eur

V procentech to predstavuje 0,18 transakci s e-knihami na obyvatele a 0,25 transakci s e-audioknihami na
obyvatele.

Pocet vypujcek knih nebo audiovizualnich dél v Irsku je:

Rok Vypujcky knih (k Vypujcky audioknih (fyzické)
dispozici)
2017
2018 17,879,890
2019
2020 NA (Covid) NA (Covid)
2021 NA (Covid) NA (Covid)

V roce 2018 cinil tento podil 3.58 : 3,58 pljcky na obyvatele.

V Irsku neexistuje Zadny pravni ramec upravujici transakce elektronického pujcovani, ale pouze smluvni vztah
mezi LGMA, ktera vyjedndva jménem tficeti vefejnych organt spravujicich sluzby vefejnych knihoven, a
agregatorem, ktery ziskal zakazku na transakce elektronického pajéovani.

V poslednim pétileti byla smluvni dodavatelskou sluzbou e-vypujcek spole¢nost Bolinda. Plvodné se jednalo o



webové stranky elektronického obchodu zamérené zejména na knihovny, v roce 2010 vsak Bolinda spustila
aplikaci BorrowBox, v ramci které jsou e-knihy zpristupnovany komercné nejprve australskym knihovnam a poté i
zbytku svéta, zejména Velké Britanii a Irsku.

Podobné jako OverDrive je Bolinda jednim z klicovych dodavateld plsobicich na anglosaském trhu
elektronickych vypujéek; pracuje jak s audioknihami, tak s elektronickymi knihami.

NejenZe neexistuje Zadny predpis, ktery by upravoval soucasné praktiky v oblasti elektronickych pujcek, ale
neuplatriuje se ani pravo verejnosti na pljcovani penéz. Proto by na zdkladé dvou smérnic EU o pravu na
pljéovani neexistoval vhodny pravni ramec pro elektronické pijéovani. ReSeni pro elektronické pGj¢ovani lze
nalézt pouze na urovni EU.

Irskému kniznimu obchodu vyrazné dominuje velka anglosaska nakladatelska pétka — HarperCollins, Random
House a dalsi.

/Penguin, Hachette, Simon & Schuster a Macmillan — které distribuuji své zdroje. Kazda z "velké pétky" ma
svou vlastni strategii: Hachette napfiklad nedistribuuje elektronické knihy v Irsku.

INTERAKCE MEZI AUTORY/VYDAVATELI/KNIHOVNAMI

V Irsku neexistuje Zzadny dominantni obchodni model, ktery by byl zakladem pro e-vypujcky, ale razné licencni
modely zavislé na rozhodnutich vydavatell. Bolinda funguje pouze jako zprostfedkovatel mezi vydavateli a
knihovnami a agreguje audioknihy, pficemz spravuje také aplikace DRM. Obecné se jedna o podminky e-
vypujcek publikaci, které vydavatelé vytvareji s ohledem na celou kolekci e-publikaci, pficemz nejprodavané;si
publikace jsou pfedni ¢asti e-kolekce a vydavatelé rozhoduji o svych vlastnich pravidlech pro vytvareni vyloh.

Podminky pouiiti Procento shéru

Zadny vypijéni nebo terminovany limit 59.2%

Vypuajéni limit: 26 9.2%

Limit vypQjéky: 26 a limit doby splatnosti: 0.6%

4 roky

Limit vypQjéky: 36 & Term Limit: 1 rok 0.06%

Limit vypQjéky: 36 a limit doby splatnosti: 12.2%

2 roky

Limit vypQjcky: 52 let a doba splatnosti: 2 6.5%

roky

Omezeni funkéniho obdobi: 2 roky 9.5%

Casovy limit: 5 let 2.75%
100%

Ceny jsou také uplatiiovany vici knihovnam diskriminacné ve vztahu k jednotnym cendm uplatiiovanym vadi
jednotlivelim. Zpravidla je 1,8krat vyssi nez jednotkova cena e-knihy, pokud je vydavatelem irsky nakladatel,
2,6krat vyssi, pokud je vydavatelem jeden z velké pétky, a 5krat vyssi, pokud se jedna o audioknihu. Toto
procento se nevztahuje na akademické knihovny, které jsou zahrnuty do jinych dodavatelskych retézcu.

Soucasny stav je problematicky ve dvou ohledech. Prvni spociva v tom, Ze zaklad tohoto systému je kiehky,
smlouvy se obnovuji kazdy rok nebo kazdé dva roky a ceny jsou nestabilni (obvykle tfikrat vyssi nez jednotkova



cena elektronické knihy). Na tomto zakladé je pro rozhoduijici Cinitele knihovny obtizné provadét politiku
spravy fond(, kterd maze slouZit zajmim mistni komunity.

Druhym ddvodem je to, Ze knihovny se pfi externi spraveé sbirek neangaZuji ve vztahu k vlastnim uZivateldm.
Vzhledem k tomu, Ze elektronické vypujcni transakce jsou spravovany agregujicimi agenturami, stavaji se
uzivatelé knihoven pro knihovny neviditelnymi — knihovny jiz neznaji jejich vzorce a zpUsoby pouZivani.

ULOHA KNIHOVEN A STATNi SPRAVY

V tradiénim vypQjénim prosttedi knihovny podporuji tradi¢ni kniZni fetézec — opatfenim, které tento pfistup
Iépe ilustruje, je Pravo na vefejné vypljcéky. Hodnotovy fetézec elektronického pujcovani je naopak
neprihlednym prostfedim, kde nejsou znamy autorské honorére autorim. Pridéleni verejného vypujéniho
prava by knihovnam dale zvysilo naklady na elektronické pljc¢ovani. Otazka transparentnosti v fetézci e-knih
vSak zUstava aktualni.

Béhem celosvétové pandemie COVID-19 vzrostlo vyuzivani elektronickych knih az o 300 % a vlada na tento
narust pozitivné reagovala dodatec¢nou investici 200 000 EUR do elektronickych knih pro vefejné knihovny.
Irskd asociace knihoven zahajila kampan "ebooksos" poukazujici na nefunkéni trh a raketové rostouci poptavku
zakaznik( v souvislosti s poskytovanim elektronickych knih. Tato kampari vedla ke zvyseni povédomi o
problémech, kterym knihovny Celi. Kone¢nym cilem této kampané je, aby se vydavatelé podileli na trhu s

elektronickymi knihami, ale za spravedlivych, rozumnych a udrZitelnych podminek.®*

8.E-VYPUJCKY V ITALII

AUTORI: GIULIO BLASI A MICHELE CORSELLO

uvoD

Tato kapitola je vysledkem dvou rozhovorl s panem Giuliem Blasim, generalnim feditelem spolec¢nosti Horizon,
kterda ma na starosti elektronické vypujcni transakce v Italii prostrednictvim své sluzby MLOL (Media Library
Online) zamérené na verejné knihovny a zprostfedkovavajici vztahy mezi verejnymi knihovnami a vydavateli, a
panem Michele Corsellem, knihovnikem v Parmé a koordinatorem MLOL pro region Emilia (cca 4 miliony
obyvatel, 7 % italské populace). Rozhovory se uskutecnily 13. a 26. ledna 2022.

OBECNE UDAJE A PRAVNi RAMEC

V Italii neni snadné shromazdovat udaje na narodni Urovni, protoze Italsky statisticky urad zacal tyto Gdaje
shromazdovat teprve neddvno. Je proto obtiZné sestavit historické rady udajl. Knihovnicka politika je
provadéna na mistni Urovni, pricemz "mistni" znamena bud regionalni (jako v ptipadé regionu Emilia-
Romagna), nebo méstskou troveri (jako v pfipadé Mildna, Rima, Turina atd.). Diky informacim, které poskytuje
MLOL, Horizon Inc (viz niZe), je moZné ziskat Udaje o elektronickych vypujckach na celostatni Grovni; MLOL
tvrdi, Ze pokryva veskery knizni obchod.

Elektronické vypujcky v Italii (e-knihy)

94 Stuart Hamilton, Marian Higgins a Cathal McCauley. Kampari #ebooksos v Irsku, Fijen 2021,
https://www.libraryassociation.ie/the-ebooksos-campaign-in-ireland/.



https://www.libraryassociation.ie/the-ebooksos-campaign-in-ireland/

Transakce 2017 2018 2019 2020 2021

elektronického

pujéovani

Elektronické 466 653 784 1 1
knihy 791 087 257 609 474

182 013

Podle italského statistického Gfadu cinil v roce 2019 pocet vypujcek fyzickych knih 45 469 000.

Zajimavé mUzZe byt také zaméreni na jeden region — region Emilia-Romagna - kde je elektronické pGjc¢ovani
prioritou knihovni politiky.

Udaje pro region Emilia-Romagna

Produkt Celkovy Jednotkové Potet vypujénich transakei Vztah fyzické /
elektronického rozpoéet néklady digitalni
phjéovani na rok [ individualni vypdjcky]
(procento / 2022: pajcka
nabidka 415 806
elektronického EUR
pljéovani) + €50,000
(samostatné
financovani)
E-kniha (52%) | €220,236+ | 0,95 (1 wytisk 261,620 Parma:
1-2 uZivatelé
£50,000 / .y T_Z"’a e 332 622 fyzickych
moaek osob (90,5 %),
Vztah je 34 950 digitalnich
vypottené na }’?5 (model (9.5%)
. 3 pay, per
zakladé loan”) Medena:
rozpottu, loan/ Medena :
nikoliv poétu 98% mistni 784790
pljéek. pfistup; fyzickych(93,9%),
51 269 digitalnich
(6,1%)
Piagenza
2% 162 239 fyzickych
(88 %),
22.186 digitalnich
(1226)

Elektronické €161,744
noviny (45 %)

MLOL (8,1 %) 21220 EUR
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Rozdily mezi jednotlivymi regiony a mésty mohou vést k anomalnim Gdajim, které méni smysluplnost statistik
elektronickych pujéek. Priklady malého rozsahu, jako jsou provincie Parma a Modena (cca 1 158 992 obyvatel,
cca 2 % italské populace), mohou byt homogenni a vyjadiovat trend, ktery budou pravdépodobné nésledovat i
dalsi italska mésta a regiony.

V Italii neexistuje zadny pravni ramec pro elektronické vypujcky, které jsou upraveny soukromymi dohodami
mezi knihovnimi systémy a vydavateli. Kontakty s vydavateli jsou individudlni povahy, ackoli jedna velka
vydavatelska skupina (napf. Mondadori) miZe zastreSovat az 30 vydavatelskych znacek.

Platforma MLOL, kterou zalozila spolecnost Horizon Inc., se specializuje na obchod s knihami, zatimco jiné
subjekty (napf. Casalini Libri) plsobi v oblasti italského akademického nakladatelstvi nebo (napt. Il Mulino)
maji vlastni kanaly. MLOL spolupracuje pfedevsim s vefejnymi knihovnami, zatimco Casalini a Il Mulino pUsobi
v segmentu italského akademického nakladatelstvi. DalSim segmentem je globdlni vydavatelstvi STM.



Pokud jde o rozhodnuti Soudniho dvora EU o modelu jedna kopie — jeden uZivatel zavedeném v Nizozemsku,
vznikd dojem, Ze Soudni dvir EU pfiznal e-vypQj¢kam pravni status, ¢imz jim poskytl uréitou legitimitu; na
druhou stranu model jedna kopie — jeden uZivatel neni jedinym modelem e-vypujéek. Riziko spociva v tom, Ze
Siroké uplatnéni miZe zmrazit technologicky vyvoj a poskytnout ekonomickou vyhodu globalnim platformam,
které poskytuji e-pUjcky vyhradné na zakladé tohoto modelu. MiZe se jednat o zakladni model, ale alternativy
(pausal, platba za vypljcku atd.) mohou byt pro knihovny dokonce vyhodnéjsi.

INTERAKCE MEZI AUTORY/VYDAVATELI/KNIHOVNAMI

Neexistuje jediny model, ale MLOL pouZiva rizné modely. Napfiklad ad hoc model byl nalezen u spole¢nosti
GEDI (italsky vydavatel denik( La Repubblica, La Stampa atd.), jiny u |l Sole 24 ore (italské finan¢ni noviny).

Spolecnost MLOL zpravidla Siroce pouziva dva modely:

= jedna kopie — jeden uZivatel (a nej¢astéji jedna kopie — dva uZivatelé), s limitem vypUjcek nebo praxe
"windowing", po jehoz prekroceni je tieba kopii znovu zakoupit; v rdmci tohoto modelu je dalsi archivni
kopie poskytovdna pro mistni, nikoliv vzdalené nahlizeni;

= platba za vypUjcku, kdy vydavatel uplatiiuje pevnou cenu za kazdou vypuajcku bez omezeni; tento model je
vhodny zejména pro bestsellery, které maji kratky Zivotni cyklus, a proto jsou jejich naklady na e-vypljcky
minimalizovany. Systém platby za vypujcku je vydavateli velmi ocefiovan, protoZe zarucuje dobrou
rovnovahu mezi pfijmy vydavatele a vyuzitim knihovny.

Distribuce elektronickych knih je vSak rozdélena mezi dva dominantni subjekty:

Edigita (60 % nabidky e-vypujcek). Jedna se o vydavatelskou platformu sdruzujici asi 10 imprintd (Feltrinelli,
Mauri Spagnol atd.) a jednotlivé vydavatele (napf. Nave di Teseo), Jejich model e-vypujcek je model jedna
kopie — jeden (v nékolika pfipadech i dva) uZivatelé, kdy se pofizuje licence na 40 stazeni (dvacet v lokalnim
systému, dvacet pro digitdlni ILL). Tento model ma nevyhody: je nakladny, protoZze uklada kvétu ILL na ukor
spotreby v mistni knihovné. Navic, i kdyZ neni stanoven 14denni strop a je vhodny pro dlouhodobé prodavané
knihy (a ne pro pujcovani bestsellert), e-vypljcky se zastavi, kdyz je kredit (20 internich vypUjcek + 20
externich vypUjcek, které se vyuZivaji jen zfidka) vycerpan. Podle Corsellova odhadu ma model jeden vytisk —
jeden (nebo dva) uzivatelé jednotkové naklady ve vysi obalkové ceny + 0,90-0,98 EUR/vypujcku.

Mondadori (zahrnujici také Einaudi, Rizzoli atd.), 22 % nabidky elektronickych vypujcek. Mondadori nabizi oba
modely: model jeden vytisk — jeden (nebo dva) uZivatelé a model platba za vypujcku.

Oba distributofi se na nabidce elektronickych pajcek podileji 82 %.

Dalsi dulezitou skupinou je spolecnost Giunti (rovnéz hlavni zicastnéna strana spolecnosti MLOL). Jediny
poskytovany model je pay per loan (platba za vypUjcku) s jednotkovymi naklady na vypUjcku, které jsou zavislé
na vydavatelstvich hostovanych distributorem Giunti. Podle odhadu Michele Corsella Cini vazené naklady na
kazdou vypujcku 1,64 EUR.

Za urcitych omezeni je nejvhodnéjsim modelem elektronické vypujcky jedna kopie — jeden (dva) uZivatelé,
protoZe: Stalo se napfiklad, Ze vypujcky jednoho jediného bestselleru v jednotlivych knihovnach pohltily béhem
jednoho tydne rozpocet vyclenény na 1 rok.

MLOL zdUraznuje, Ze v Italii existuje jen velmi omezend praxe embarga, okennich schémat nebo jinych druht
omezeni ze strany vydavatel(, pokud jde o elektronické piij¢ovani obchodovanych knih. Skolni knihy se Fidi
jinymi postupy (a také poskytovatelé, ti nespadaji do plsobnosti MLOL).

Italsti vydavatelé neuplatriuji pfedraZzovani v systémech 1 kopie-1 uZivatel. Dlvodem mUzZe byt i to, Ze
elektronické pljcéovani je v Italii stdle omezené, a proto ho vydavatelé nepovaZzuji za hrozbu pro sv{j prodej v
komer¢nich kandélech.

DRM jsou zcela v kompetenci spole¢nosti MLOL. DRM jsou: Adobe, open source READIUM LCP (European
Digital Reading LAB). MLOL pracuje v ramci push: vydavatel poskytuje soubor a MLOL spravuje platformu. Je to
jediny zpUlsob, jak zajistit Uspory z rozsahu.

Stejné jako na celém svété i v Italii existuji problémy s piratstvim, ale trh, ktery zajistuje spole¢nost MLOL, je



velmi dobfe kontrolovan.

ROLE KNIHOVEN A STATNi SPRAVY

Zatimco informace MLOL a Corsello se tykaji vefejnych knihoven, je tfeba pfipomenout, Ze univerzitni knihovny
maji licen¢ni smlouvy s italskymi vydavateli (e-knihy, e-noviny, e-audio), jako jsou Il Sole 24 ore, Il
Mulino/Carrocci, Giuffré atd. Podobné Sifeni neitalskych online publikovanych produktd v Itélii zajistuji
agregatory jako EBSCO nebo ProQuest. Je tfeba také pfipomenout, Ze pfistupem k védecké literatufe se zabyva
pfimo Konference italskych rektor( (CRUI). Univerzitni pfiru¢ky navic v MLOL nejsou pfitomny a vydavatel

pouze rozhoduje o tom, zda bude mit online nabidku.

Neexistuje zadny spolecny ramec pro nakup elektronickych knih. Knihovny se mohou zapojit bud’ na regionalni
urovni (napf. region Emilia Romagna nebo Toskansko), nebo na trovni obci (napf. mésto Milan). Vznika tak
nabidka elektronickych vypujcek, ktera mlize byt nedostatecné vyuzivana, protoze mistni knihovny nemusi
plné vyuZivat nabidku, kterou poskytuje centralni nakupci (systém knihoven).

Neexistuji Zddnd omezeni, pokud jde o pouzivani e-knih, pokud nejsou uvedena ve smlouvé.

V Italii jsou vytvorena konsorcia pro jednani s akademickymi knihovnami; pro jednani o obchodu s knihami je
zprostfedkovava MLOL. Jednotlivé knihovny se odkazuji na své sitové systémy, jako je regionalni knihovni
systém (Emilia-Romagna, Toscana) nebo méstsky sitovy systém (Milano).

Mechanismy elektronickych vypljcek zavedené v akademickych knihovnach a ve verejnych knihovnach maji
zcela odlisny charakter, protoZze akademické knihovny jednaji prostiednictvim konsorcii se svétovymi
vydavateli a vefejné knihovny se uchyluji k MLOL, aby pokryly svou digitaIni nabidku.

Na druhou stranu nelze srovnavat vysi vydaja knihoven na digitalni knihy s vydaji akademickych knihoven.
Knihovny si mohou byt védomy role distributora jako king-maker(; nékteré z nich (Modena, Milan) se pokusily
presvédcit jednotlivé autory, aby poskytli prava na jednu knihu zdarma — coz Ize povaZovat za formu freemia.

Elektronické vypujcky nejsou politikou, kterou by verejna moc provadéla na podporu celého knizniho obchodu;
jedna se o potiebu trhu, ktera ma pokryt vzajemné vztahy mezi verejnymi knihovnami a do jisté miry i Skolnimi
knihovnami. Verejné knihovny tomu prizplGsobuji své rozpocty a plati MLOL poplatek za pfedplatné sluzby. Ve
$kolnich knihovnach se uplatfiuje jiny model zalozeny na poplatku 1 €/student a zpfistupnéni fondu 70 000
knih. Existuje také moZnost vyuzivat MLOL jako meziknihovni systém s minimalnim poplatkem 250 € za balik 40
000 knih a naklady 1,50 € za vypUjcku.

Verejna moc pomohla knihovnam béhem pandemie a vysledky jsou zcela viditelné — pocet elektronickych
vypUjcek vzrostl témér dvojnasobné ve srovnani s transakcemi pred pandemii.

Naklady na elektronické vypUjcky lze porovnat s naklady na vypUjcky analogovych (fyzickych) knih v knihovné,
které Ize odhadnout na 30 EUR za vypUjcku. Argumenty proti e-vypljckam ocenuji skuteénost, Zze
centralizovana politika miZe vyvolat nesoulad s mistnimi potfebami z hlediska knihovni politiky. Tyto
argumenty vSak nejsou ekonomické povahy, ale mély by byt posuzovany z hlediska fizeni a politiky knihoven.

MLOL nemad ponéti o tom, jak vydavatelé prerozdéluji autorské honorare mezi autory. To je zcela v kompetenci
nositelll prdv; Ize fici, Ze literarni agenti se snazili smlouvy formalizovat — nelspésné.

Lze odhadnout, Ze digitalni nabidka tvofi 5 % celého knizniho obchodu v Itdlii, ale procento sluzeb
elektronickych vypujcek neni znamo.

POSTUPY UZIVATELU

Pro knihovniky je obtiZzné zaclenit postupy elektronického pujcovani do obecné nabidky knihovnickych sluzeb.
Maiji pocit, Ze digitalni knihovna je daleko od soucasného fondu a jaksi vzdalena. Zejména maji pocit, Ze
kuratorstvi sbirky je vyvijeno jinde, a ne jimi. To je silné odrazuje od vyuzivani digitalnich sbirek jako soucasti
sluZzeb nabizenych knihovnické komunité. V tomto ohledu krize Covid silnou motivaci k digitalnimu pristupu
urychlila skok vpred. Bylo vyhodnoceno, Ze béhem krize Covid se v systému knihoven Emilibu zvysil pocet
transakci elektronickych vypljcek o 70 %: Piacenza, Parma, Reggio Emilia, Modena, Bologna a Ferrara; tento
narlst je udrZitelny a ma tendenci pretrvavat i po krizi Covid.



Navzdory vieobecné rozsitenym nazorim nejsou e-plijcky pro mladé. Velkou vétsinu tvofi uZivatelé ve véku
50-60 let, ktefi e-vypajcky vyuZivaji k praktickym Gceldm : éteni na cestach, mozZnost zvétseni velikosti textu
apod.

Hlavni prekazkou byla konfigurace DRM Adobe, ktera vyzaduje technologickou gramotnost. KdyZ spolecnost
MLOL zpfistupnila také technologii LCP Radium DRM, uZivatelé zjistili, Ze aplikace se snadno pouziva, a pocet
transakci elektronickych vypUjcek se pozoruhodné zvysil.

Teenagefi povazuji tisténou knihu za soucast své individudlni identity, zatimco starsi uZivatelé mohou
povaZovat e-vypujcky za souéast své teritoridlni identity.

9.E-VYPUJCKY V LOTYSSKU

AUTOR: JURGIS IVANS

OBECNE UDAJE A PRAVNi RAMEC

V Loty$sku nenf transakci s elektronickymi pdjckami mnoho. Loty3sti vydavatelé jsou proti e-vypujckam v
knihovnach; e-knihy shromazdéné prostfednictvim legalniho depozitniho kandlu nejsou pristupné pro tcely e-
vypujcek; v LotySské narodni knihovné jsou e-knihy pfistupné v jejich prostorach a na nékterych zafizenich; v
mnoha pripadech vydavatelé zakazali jakykoli pfistup k nim.

Narodni knihovna a verejné knihovny maji pfistup k nékterym mezinarodnim databazim, véetné elektronickych
knih, ale pfistup k nim je omezen ustanovenimi v podepsanych smlouvach (EBSCOeBook Academic
Subscription Collection, eBook Public Library Collection).

Existuje vSak jedna loty$ska databaze elektronickych knih pro verejné knihovny (https://www.3td.lv/), kde
vydavatelé poskytli pfistup k publikacim s pevné stanovenymi cenami za kazdé zobrazeni (model "pay-per-
loan"); uzivatelé verejnych knihoven k nim maji pfistup prostfednictvim odkaz( na publikace, a to na
omezenou dobu, a mohou je Cist z pocitace nebo telefonu. Tento pristup neni podporovan ¢teckou
elektronickych knih).

O putjcovani elektronickych knih nejsou k dispozici Zadné statistiky. Ty, které se tykaji webu
https://www.3td.lv/, uvadéji pocet 39 346 transakci tykajicich se e-knih v roce 2021. Je to minimalni pocet,
pokud jej porovndame s poctem vypujcnich transakci knih v tisténé podobé, kterych bylo v roce 2021 jen ve
vetejnych knihovnach 5 394 208. Na portélu https://www.3td.lv/ je evidovano 39346 e-knih. (Do této statistiky
nejsou zahrnuty databaze EBSCO a dalsi, protoZe podminky a smlouvy se v jednotlivych knihovnach lisi).
Celkové je podil e-vypujcek vici béznym vypujckam ve verejnych knihovnach pouze 0,007 %.

Statistiky Narodni knihovny jsou k dispozici pouze pro verfejné knihovny. Skolni, sttedoskolské a univerzitni
knihovny jsou nezdvislé a Narodni knihovné LotySska se nevykazuji. Obecné Ize Fici, Ze 90 % zdrojl uloZenych
na https://www.3td.lv/ tvofi beletrie, pfipadné elektronicka literatura. Lze Fici, Ze vydavatelé neposkytuji
pristup k e-kniham uloZzenym v knihovnach, ale pouze k odkazdm.

Vzhledem k tomu, Ze elektronické pGjcovani je upraveno smlouvami uzavienymi mezi vydavateli a knihovnami,
pravni rdmec Ize nalézt v zakoné o povinném vytisku, ktery byl schvalen v roce 2006 a ktery se vztahuje i na
elektronické publikace, a vimplementaci evropské smérnice o autorském pravu na jednotném digitalnim trhu z
roku 2019, ktera byla schvalena v roce 2020.

Jednani s vydavateli vedou LotySska narodni knihovna, Ministerstvo kultury a Stfedisko kulturnich informaci.
Knihovny zpfistupnuji pouze ty elektronické knihy, ke kterym vydavatelé poskytli pfistup. Neni zndmo, kde se
rozdéluji autorské honorare autordm.

Obecné Ize fici, ze vydavatelé se obavaji pirdtského kopirovani svych e-knih, a proto neumoznuji stahovani e-
knih ani jejich ukladani do knihoven, ale pouze omezeny pfistup do databazi vydavateld.

INTERAKCE MEZI AUTORY/VYDAVATELI/KNIHOVNAMI

Knihovny vyjednavaji s vydavateli a mezinarodnimi databazemi o e-vypujckach, diskriminacni ceny vsak nejsou
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uplatnovany. Vydavatelé sami implementuji sluzby DRM nebo je provadi mezindrodni smluvni agregator.
Domnivaji se, Ze tato praxe zvySuje bezpecnost a zabranuje piratstvi, a to i pres to, Ze pristup k vétSimu poctu
lokéIné uloZenych e-knih by nevedl k pfipadim piratstvi.

ULOHA KNIHOVEN A STATNi SPRAVY

Prakticky vSechny verejné knihovny maji potencidlni pfistup k elektronickym vypUjénim transakcim bud v ramci
mezindrodni databaze s omezenym pfistupem, nebo na https://www.3td.lv/, a to na zikladé platby za
vypUjcku.

Béhem pandemie vyjednala Loty$ska narodni knihovna s fadou autortd ptrimy pfistup k jejich dildm prevedenym
do digitalni podoby.

10.E-VYPUJCKY V NIZOZEMSKU
AUTORI: SANDER VAN KEMPEN A PETRA RIJKELIJKHUIZEN

uvoD

Kromé narodni knihovny (RToyal Library, Haag) bylo v roce 2021 v Nizozemsku 1 122 knihoven: 1 072 je
verejnych knihoven a 49 akademickych knihoven. Jejich pocet se opét zvysil po obdobi racionalizace, kdy bylo v
letech 2009 az 2019 pfiblizné 300 knihoven utlumeno nebo slou¢eno s jinymi knihovnami. Od roku 2012 tvofila
obsluzna mista pfiblizné pétinu dostupnych sluzeb knihoven.

V Nizozemsku plsobi fada organizaci, neziskovych nadaci a ziskovych podnik(, které se podileji na udrzbé
knihovni infrastruktury a aktualizaci sluzeb. KB, Narodni knihovna Nizozemska, nabizi platformu pro setkavani
lidi a informaci. Jejim nejdllezitéjsim ukolem pro nadchazejici roky je dalsi rozvoj narodni digitalni knihovny a
zaméreni na tfi spolecenské vyzvy (gramotnd spolecnost, Ucast v informadni spolecnosti a celoZivotni
vzdélavani).

Odpovédnost za knihovny nesou nizozemské obce, které také poskytuji vétsinu financénich prostredkd.
Ministerstvo $kolstvi, kultury a védy je zodpovédné za rozvoj politiky a legislativy tykajici se knihoven.

Zakonem upravujicim praci knihoven je zakon o vefejnych knihovnach / Wet stelsel openbare
bibliotheekvoorzieningen (Wsob), schvaleny v roce 2015. Tento zdkon popisuje mj. zakladni funkce knihoven a
role zic€astnénych stran. Uvadi také, Ze vysoce decentralizovany sektor knihoven tvofi sit, za kterou spolecné
odpovidaji narodni vlada, vlady provincii a obce. PInéni Gkoli OCW zajistuje Narodni knihovna (KB), ktera je
odpovédna za digitalni oblast a za soudrznost knihovniho systému jako celku.

OBECNE UDAJE A PRAVNi RAMEC

V roce 2021 bylo ve verejnych knihovnach pljéeno 5,4 milionu elektronickych knih a 2,1 milionu audioknih. V
letech 2019 a 2020, pred pandemii a béhem ni, je pocet transakci e-vyplijcek popsan v nasledujici tabulce
(zdroj: Narodni knihovna, Nizozemsko):
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V roce 2021 predstavoval tento objem provozu cca 16 % celkového poctu pajéek (tisténych i elektronickych). V
obdobi od ledna do srpna 2022 se jedna o pocet transakci v ¢lenéni podle nizozemskych provincii (Zdroj:
https://www.metdekb.nl/pages/16; vyzadovano ptihlaseni):

Provincie Poéet vypujéek e-knih
Drenthe 110.767
Flevoland, 89.736
Frisko 146.448
Gelderland 485.073
Groningen 154.680
Limburg 128.663
Noord-Brabant 420.704
Moord-Holland 504.580
Overijssel 275.011
Utrecht 316.190
Zeeland 94.442
Zuid-Holland 673.245

UZivatelé se prihlasuji jako ¢lenové narodni digitalni knihovny; to ma dasledky pro vlastnictvi Udajd, protoze
mistni knihovny nemaji k témto Udajliim pfistup, protoze poskytovani téchto udajl je v rozporu se zakonem o
ochrané osobnich Udajh. Po rozsudku Soudniho dvora EU z roku 2016 (pravni véc 174-15 proti nizozemské
asociaci knihoven nadaci Leenrecht) byly smlouvy s jednotlivymi vydavateli uzavieny na zdkladé Dohody o
elektronickém pljéovani, podepsané v fijnu 2018, ktera vstoupila v platnost 1. ledna 2019. Pakt o
elektronickém pljéovani je dohodnut mezi nizozemskymi vydavateli, knihovnami, KB, vladou, nizozemskym
svazem autor( a organizacemi kolektivni spravy (OSK). Tento pakt byl vyhodnocen v roce 2021 a v soucasné
dobé stale bézi, minimalné do pfistiho vyhodnoceni.

Elektronické puajcky jsou realizovany prostiednictvim fady zprostiedkujicich subjektd, a to:

= KB, Narodni knihovna, ktera uzavird individudIni dohody s nizozemskymi vydavateli na bazi jednoho vytisku
pro vice uZivatell (a je podporovéana CB, ktera provozuje platformu pro elektronické pujcovani, a Odilo,
které doddava platformu KB);
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= Lira a Pictoright, nizozemské organizace pro kolektivni spravu autor(, prekladatel(, fotograft a ilustratord,
které maji na starosti vybér autorskych poplatkl za elektronické pljéovani jménem knihoven a jsou
zodpovédné za platby tvarcim.

Jednim z problému pfi vytvareni pravniho ramce pro elektronické pajcovani v Nizozemsku je skuteénost, Ze na
rozdil od tisténych knih neni u elektronickych knih stanovena pevna cena. Vzhledem k tomu, Ze v nizozemském
pravu neexistuje pravni ramec pro e-vypUjcky, neni jasné, zda vydavatelé musi knihovnam dodavat e-knihy, za
jakou cenu a za jakych podminek.

INTERAKCE MEZI AUTORY/VYDAVATELI/KNIHOVNAMI

Kazdy uzivatel musi za ¢lenstvi v knihovné zaplatit nejméné 42 eur rocné, zatimco déti maji registraci do 18 let
zdarma. Tento poplatek umozriuje ¢lenim pGjcovat si kazdé 3 tydny soucasné 10 audioknih a 10 e-knih.

Vice neZ 50 % z celkového poctu vydavatell (odbornych, akademickych atd.) je soucdsti narodni platformy pro
elektronické plj¢ovani. V souladu s dohodou o elektronickém pGjc¢ovani musi kazdy nizozemsky vydavatel
jeden rok po vydani pfidat do digitalni sbirky alespon plvodni nizozemské tituly, které vydal.

Kralovska knihovna dostava od ministerstva grant jednak na nakup elektronickych titull od vydavateld, jednak
na odmeénu autortim za vypUjcku (s rdznymi vypuajénimi poplatky). Mistnim knihovnam se poplatky za e-
vypUjcky nedctuji.

Opatreni DRM provadi CB, ktera je hostitelem distribuc¢ni platformy.

Jako celek systém funguje dobre, i kdyZ kritické body Ize nalézt v a) nedostatecné sledovatelnosti, b)
bezpecnosti platformy a c) soucasné vypljéni dobé, kterd je nékdy pfilis dlouha a neumoznuje dalsi vypljcky
(neni mozné si pajcit vice neZ 10 e-knih a 10 audioknih kazdé tfi tydny).

V Nizozemsku nepredstavuji potencialni piratské praktiky pro autory a vydavatele Zadnou velkou prekazku pro
prechod na digitalni technologie; v soucasné dobé vsak neexistuje jasné a objektivni posouzeni miry piratstvi, i
kdyz lze predpokladat, ze e-vypljcky jsou také zplsobem, jak piratstvi kontrolovat.

ROLE KNIHOVEN A VEREJNE SPRAVY

Elektronické knihy jsou nakupovany jako narodni sluzba nabizena KB, ktera sjednava licence pro viechny mistni
knihovny. KB se snaZzi doplnit digitalni fond o co nejvice tituld e-knih. Na narodni trovni plati standardni
omezeni pro vyuzivani e-knih v knihovnach: ¢lenové knihovny si mohou pajcit 10 e-knih a 10 audioknih kazdé 3
tydny. Vzhledem k tomu, Ze jednani provadi Narodni knihovna (KB), vSichni aktéri toto obecné pravidlo
dodrzuiji.

PFestoZe se mohou obcas vyskytnout stiznosti, béhem hodnoceni 2021 vSechny strany zapojené do Paktu o
elektronickych pujckach doporucily jeho pokraovani; zavazaly se, Ze budou sledovat jeho cile a provadét jeho
postupy.

Zpocatku Cinily naklady na elektronické pUjcky v priiméru 0,60 EUR na jednu pUjcku. V roce 2019 vsak byli do
systému zahrnuti i autofri a autorské odmeény z e-vypujcek byly prerozdéleny i jim. Jak je tedy patrné
z nasledujiciho grafu, priimérné naklady na e-vypujcku se zvysily na 1,03 EUR.

PRUMERNA VYSE NAHRADY ( NA TITUL)
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Celkové se pFijmy vydavatel(l a autor( z elektronickych vypujcéek neustale zvysuji. Zatimco v roce 2019 ¢inila
celkova ¢astka 4 042 752,19 EUR, v roce 2020 se zvysila na 7 018 230,72 EUR a v prvnim pololeti roku 2021 na 4
757 801,73 EUR. Posledni dva Udaje viak mohou byt vyjimecné, nebot souviseji s boomem digitalnich transakci
béhem pandemie. Zajimavé je, Ze v ramci plné transparentnosti v celém hodnotovém retézci je Nizozemsko
jedinou zemi v Evropé, ktera je schopna informovat o autorskych odménach pridélenych autorim. Vice nez
polovina pfijma (50 % z 4 042 752,19 EUR) pfipada vydavatellim a 30 % autorim a tvircim. Procento z této ¢astky

poskytnuté tvircdm obraz(l a zahrani¢nim autortm Zijicim v zahranici je minimalni, jak ukazuje nasledujici
tabulka.

POSTUPY UZIVATELU

Od svého vzniku v roce 2014 se povédomi o online knihovné a pocet jejich uzivateld vyrazné zvysil. Ze viech
spotrebitell znd online knihovnu 45 %; 13 % ji také aktivné vyuZziva.

Jedna se o vyrazny narGst: v roce 2017 znalo online knihovnu 25 % spottebiteld, z nichZ 5 % nabidku vyuZzilo.
Tretina uZivateld digitalni knihovny konzultuje tuto sluzbu alespori jednou mési¢né; 12 % tak ¢ini dokonce
kazdy tyden. Mladi lidé do 35 let, lidé starsi 65 let a lidé se stfednim a vysokym vzdélanim jsou se sluzbami
online knihovny obeznameni Castéji nez spotiebitelé ve vékové skupiné 50-64 let a lidé s nizkym vzdélanim

Priiméma odména (za titul) €101 £1,03

Kompenzace KB Calkem - €40427521% €7013230,72 £4757.801,73

Poskytnuto vydavateldm 1 £2.087.707 £3.584.013 £2.882.550

Madaci Lira - £182288750 €2850400,71 £1556.42574

MNadaci | - £332.357,65 €533.817,01 £313. 785,55

Autorlimjwydavatelim . €£12323944F £2110767,33 £1144 877,33

Obrazkil i €49.991,33  €401.492,75

Pro twirce, ktefi nejsou - £15.606,5€6 £27.260,37

Nizozemc

Pruméma odména (za titul) £1,01 £1,03

Kompenzace KB Celkem - £4.042752,1% €7.018.230,72 £4.757.801,73

Poskytnuto wydavatelim - €2.087.707 £3.584.013 €2.882.550

Madaci Lira - £182288750 <€1B50400,71 £155642574

Nadadi P i - #£331357,69°| €583.817,01° £318.785,3%5

Autortm,vydavataidm - £1.2318944F €£2.11076733  £1.144.377,33

Obrdzkii i €49.991,33  £401.492,75¢

Pro telirce, ktefi nejsou - £15.606,5¢€ £27.260,37
Mizozemd

Online knihovna zaznamenala vyznamny rist. Na zacatku bylo prostfednictvim Bibliotheek.nl vytvoreno vice
nez 80 tisic novych Uctl. Na konci roku 2016 mélo ucet 346 tisic ¢lenl knihovny, na konci roku 2019 jich bylo
témér 428 tisic. Do roku 2021 - po pfechodu na novy systém Uctd v roce 2020 - to bude cca.

se jejich pocet dale zvysi na vice nez 435 tisic Uctl. V poslednich letech stéle vice ¢lend knihovny aktivné vyuziva
online knihovnu. Ze vsech platnych Uctu Ize vice neZ osm z deseti (84 %) oznacit za aktivni, s alespon jednou
vypuUjckou za poslednich 12 mésicl. Vétsinu téchto Gc¢th vyuZivaji obyvatelé evropského Nizozemska (99,9 %). V
karibské c¢asti Nizozemského kralovstvi (Bonaire, Svaty Eustach, Saba, Curagao, Aruba, Svaty Maarten) vyuZiva
online knihovnu pfiblizné 400 obyvatel (zdroje: Van de Burgt & Klaren, 2022; CBS, 2022). Sedm z deseti



Ctenar, ktefi si pljcuji e-knihy, vyuZiva k tomuto Géelu aplikaci online knihovny, 19 % obvykle ¢te
prostrednictvim elektronické ¢tecky a 13 % Cte prostrednictvim webovych stranek na pocitadi, telefonu nebo
tabletu (Zdroj: De Bruijn, 2021).

Zda se, Ze uzivatelé knihoven jsou s elektronickymi vypGjénimi sluzbami spokojeni a hodnoti je zndmkou
ptiblizné 7,5 (z 10). Zcela zjevné by ve fondu radi vidéli vice bestsellerd a preloZené tituly jsou obtizné
vyjednatelné.

11.E-VYPUJCKY V NORSKU

AUTOR: OLAUS BERGSTR@M A HARALD B@HN

uvoD

V Norsku jsou verejné knihovny vlastnény a provozovany obcemi. Zakon o verejnych knihovnach z roku 1985
stanovi, Ze vSechny obce musi provozovat verejnou knihovnu s nabidkou uréenou véem lidem a vékovym
skupinam a pokryvajici vsechny tematické oblasti. Jejich tcelem je pUsobit v oblasti osvéty, vzdélavani a dalsich
kulturnich aktivit.

Akvizice a dalSi provozni vydaje proto nesou verejné knihovny. Stat pfispiva na kazdodenni provoz verejnych
knihoven neptimo, a to prostfednictvim programi nakupu literatury, které spravuje Norska rada pro uméni.
Rada pro uméni byla zaloZzena v roce 1965 za ucelem spravy Norského kulturniho fondu. Dnes ma na starosti
Siroké spektrum administrativnich GkolG a funkci v oblasti kultury, véetné grantl pro umélce, zvukového a
obrazového fondu a nékolika dalSich programu financovani.

Tyto programy zajistuji, Zze vsechny norské verejné knihovny obdrzi jeden vytisk vydané kvalitni beletrie pro
déti a dospélé, vybér prekladové literatury a titull literatury faktu pro déti a dospélé. Norské verejné knihovny
také dostdvaly radu kvalitnich hudebnich nahravek (CD), ale toto opatieni bylo v roce 2012 ukonceno, aniz by
bylo nahrazeno digitalnimi nosici.

V Norsku je celkem 647 verejnych knihoven (hlavnich a pobocek) (2020), v nichzZ pracuje 1843 zaméstnancl na
plny Gvazek. Mnoho knihoven v mensich obcich zaméstnava obvykle 1-2 pracovniky. (Source: Antall avdelinger
og arsverk ved norske folkebibliotek — Medienorge — fakta om norske massemedier — statistikkmeny (uib.no).

Kromé obecnich knihoven je dalSim typem krajskd knihovna — na regiondlni Urovni. Krajské knihovny poskytuji
poradenstvi a pomoc verejnym a skolnim knihovnam v kraji a radi mistnim Gradiim a zfizovatelim knihoven v
oblasti orientace a smérovani knihoven.

Od roku 2011 probiha v norskych verejnych knihovnach nékolik pilotnich projektd pljcovani elektronickych
knih. Na zacatku byla nabidka e-knih minimalni a tituly byly vybirany ¢astecné na zakladé programa verejnych
zakazek, které jako nastroj kulturni politiky zavedla Norska rada pro uméni, a ¢aste¢né na zékladé vlastnich
triné fizenych zakazek knihoven.

Pilotni projekty se tykaly knihoven, vydavatell a distributor(. V roce 2016 navrhla Narodni knihovna model s
doporuc¢enym schématem pro nakup a pUjcovani e-knih ve verejnych knihovnach, ktery spociva v kombinaci
licenénich modeld a modell placenych vypljcek. Tento hybridni model prisel spolec¢né s podobnym
schématem tykajicim se pljcovani digitalnich audioknih (e-audio-knih).

V rdmci praci na vyvoji vypljénich modell pro e-knihy a e-audionahravky pozadala Norska narodni knihovna
soukromého konzultanta, spoleénost Rambgll Management Consulting, aby zhodnotil sou¢asné modely
nakupu elektronickych médii. Hodnoceni se zuc¢astnily krajské knihovny, verejné knihovny a dva nejvétsi
poskytovatelé obsahu a tykalo se doporuéenych vypujcnich modell pouZivanych v soucasné dobé — smluv mezi
dodavateli a krajskou knihovnou / vefejnymi knihovnami, které jsou sdruzeny do konsorcii a zabyvaji se
vybérem e-médii a vyjednavanim o cenach. Konsorcium v tomto kontextu predstavuje dobrovolné sdruzeni
verejnych knihoven, které se rozhodly spolupracovat, misto aby pfi jednani s vydavateli vystupovaly
samostatné. Hodnoceni provedené spole¢nosti Rambgll Management Consulting se omezilo na obsah, nikoli
na technické platformy/aplikace. Skladalo se ze dvou digitdlnich dotaznik(, jednoho pro knihovny/konsorcia a
jednoho pro verejné knihovny, a také z hloubkovych rozhovor( se dvéma nejvétsimi dodavateli obsahu
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(Biblioteksentralen a Bokbasen). Na hodnoceni odpovédélo vsech 12 krajskych knihoven/konsorciia 211 z
celkového poctu 356 verejnych knihoven (60 %) odpovédélo na dotaznik zcela nebo ¢astecné. Do databaze byly
zahrnuty jak Uplné, tak neldplné odpovédi. Sbér dat probihal v obdobi 17. listopadu az 10. prosince 2021.

Hlavni zjisténi hodnoceni byla nasleduijici:

modely jsou pfilis sloZité, protoze maji dvé slozky: licenéni ¢ast a moznost platby za pUjcku;
vybér je pfilis maly a poptavka je mnohem vyssi neZ nabidka;
je pro knihovny pfilis draha a povaZuje se za malo vyhodnou;

jednani mezi knihovnami a dodavateli dosud probihala na Urovni okrestl. Okresni knihovny davaji prednost
tomu, aby byla vyvolana na celostatni drovni. Na strané verejnych knihoven se 50 % chce posunout na
celostatni Uroven, zatimco 50 % je spokojeno se soucasnou krajskou Urovni;

knihovny chtéji niZsi ceny, vice vypujcéek na jednu licenci a del$i dobu trvani toho, co je pofizeno.

OBECNE UDAJE A PRAVNi RAMEC

(Statistikk for folkebibliotek - Statistikk (bibliotekutvikling.no))

Rok Pajéky Digitalni Celkové vydaje knihoven na
elektronick audiokniha [Eas
ych knih Pajeky
2017 642 355 21901 | 137 547 527 nok (13 897 367 EUR)
2018 610 960 75844 | 133 731 372 nok (13 511 795 EUR)
2019 603 535 166 393 | 136 232 933 nok (13 764 545 EUR)
2020 960 246 460 499 | 140 867 830 nok (14 232 840 €)
2021 1008 674 637 061 | 147 731 545 nok (14 926 328 EUR)

Zdroj:h t t p s : //bibliotekutvikling.no/statistikk/forside/statistikk-for-folkebibliotek/

Statistiky vypljcek / elektronickych vypujéek (2019)

Podet pijécka/ | phjéovani | pijckae- Vypujék vypujéka e-
obyvatel (v | obyvatel knih knihy a e-knihy audicknihy /
1000) [ obyvatel | /[ obyvatel vz obyvatel
vypijeky
knih
Norsko celkem 5328 2,80 2,29 0,11 3,9 % 0,03
»300 000 obyvatel. 681 2,25 16 0,12 53 % 0,03
50-300 000 1551 2,88 1,86 0,13 4,5 0.04
obyvatel.
30-50 000 633 2,65 1,54 0,11 4,2 0,02
obyvatel.
5-10 000 obyvatel 623 3,03 1,89 0,09 3,0 0,02

Pocet vypujcek ve verejnych knihovnach se v Norsku sniZil, a to jak celkové, tak v pfepoctu na obyvatele:



https://bibliotekutvikling.no/statistikk/forside/statistikk-for-folkebibliotek/
https://bibliotekutvikling.no/statistikk/forside/statistikk-for-folkebibliotek/

Rok Fyzické vypijcky a ebnovy knih / | Vypajéky a prodlouzeni vypijéek
Pouze prvni vypujcky fyzickych audioknih
/ Pouze prvni pijcky
2017 16 503 568 (11 867 797) 1473 628 (1058 862)
2018 16 679 145 (11 907 882) 1248 104 (881 970)
2019 17 431 409 (12 204 952) 1021945 (712 095)
2020 14 157 399 (9 722 547) 571176 (380 102)
2021 16 614 852 (11 193 758) 437 646 (279 284)
2015:

4,4 vypujcek na obyvatele, 3,25 vypujcek na knihy na obyvatele;
2005: 5,41 vypujcek na obyvatele, 3,89 vypUjcek na knihy na obyvatele.

Stahovani elektronickych knih ve verejnych knihovnach v letech 2015-2020:

2015 2016 2017 2018 2019 2020

E-knihy pro déti 73 012 94 107 111311 n.a. 76203 217817
E-knihy pro dospé&lé 389487 473870 531044 n.a. 527332 742429
E-knihy (celkem) 462 499 567977 642355 n.a. 603535 960246

Soubézné s tim klesl i prodej knih.

Pocet prodanych vytiskl (v 1000):

2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

literatura faktu pro 4319 | 4120 | 3572 | 3175 | 2902 | 2721 | 2478
dospélé

literatura faktu pro déti| 1102 | 858 | 716 755 | 599 | 770 742

beletrie pro dospélé 2271 | 2538 | 2381 | 2137 | 1944 | 1854 | 1658

Narudst miZe byt zplsoben dodatec¢nymi finanénimi prostredky pro verejné knihovny v ramci podpory koruny v
roce 2020. Ve srovnani s vefejnymi knihovnami ve Svédsku a Dansku maji vefejné knihovny v Norsku vyrazné
horsi finanéni prostfedky a rdmec pro nakup médii. Vypujcky knih v Norsku jednoznaéné klesaji. Vypujcky
elektronickych knih se zvysuiji, ale ¢ini jen asi 8,5 % z celkového objemu pujcenych knih. Tento podil se v letech
2019 az 2020 prudce zvysil z 3,9 % na 8,5 %.

Ve verejnych knihovnach tvofi elektronické vypjcky v priiméru 8,5 % celkového poctu vypujcek. Pro srovnani:
9 % celkového rozpoctu na média je vynakladano na e-vypuijcky. Jedna se o pomérné dobrou korelaci mezi
podilem vypujcek a podilem nabidek, z ¢ehoz Ize usuzovat, Ze knihovny nepouZivaji na e-média neimérné
mnoho penéz ve srovnani s ostatnimi médii.

INTERAKCE MEZI AUTORY/VYDAVATELI/KNIHOVNAMI

Norské verejné knihovny ziskavaji pFistup k elektronickym knihdm a audiokniham na zékladé dvou model(, a to
od Norské rady pro uméni a agregator(i Bokbasen a Biblioteksentralen na zakladé doporucenych modeld
vyvinutych Narodni knihovnou.



Norska rada pro umeéni provozuje osm programui nakupu financovanych statem v ramci Norského kulturniho
fondu pro literaturu s cilem podpofit norsky literarni sektor. Jedna se o:

=  Program automatického nakupu nové norské beletrie pro dospélé, 773 vytiskd knih (623 knih a 150 licenci
na elektronické knihy).

= Automatické ndkupni programy pro novou norskou beletrii pro déti a mladez, 1720 nebo 1750 vytiskd knih
pro déti a mladez (1650 p-knih pro déti a mladeZ do 4. tfidy a 1680 p-knih pro déti a mladez od 5. tfidy a
vyse, jakoZ i 70 licenci elektronickych knih).

= Program selektivniho ndkupu nové norské beletrie pro déti a mladez, 1720, resp. 1750 vytiskd knih pro
déti a mladez (1650 ks knih pro déti a mladez do 4. tfidi* a 1680 ks knih pro déti a mladez od 5. tfidy a 70
licenci na elektronické knihy).

= prekladova literatura, 542 vytisk( (502 p-knih a 40 licenci e-knih)

=  Nova norska literatura faktu, 773 vytiskd (623 p-knih a 150 licenci na e-knihy (pro tituly registrované a
zakoupené pred 1. kolem 2022 bylo tfeba dodat 703 p-knih a 70 licenci na e-knihy)).

=  Nova norska literatura faktu pro déti a mladez, 1720 nebo 1750 vytisk( (1650 p-knih pro déti a mladez do
4. tfidi* a 1680 p-knih pro déti a mladez od 5. tfidy a vice a 70 licenci na elektronické knihy).

»  Kreslené filmy (1680 vytisk( knih pro déti a mladez a 703 vytiskd knih pro dospélé).®

Elektronické knihy zakoupené Radou pro uméni pGjcuji knihovny zdarma a spravuiji je konsorcia na urovni
krajl. Konsorcia dostdvaji svlj podil licenci podle poctu obyvatel. Elektronické knihy jsou knihovnam
zpfistupnovany prostrednictvim digitalnich licenci, které umoznuji jednu soucasnou vypujcku na jednu licenci v
modelu "jedna kopie/jeden uZivatel". Licence plati pét let. V praxi se jednd o ¢tyfi kalendarni roky nasledujici
po roce, kdy byly vybrané e-knihy predloZeny do nakupniho systému. Zda se, Ze cilem tohoto pfistupu je
dosdhnout urcitého stupné ekvivalence s podminkami pro fyzické knihy v ndkupnim systému. Fyzické knihy
zakoupené v ramci program0 musi byt ve verejnych knihovnach k dispozici nejméné po dobu péti let. Fyzické
knihy jsou nakupovany a za jejich pUjcovani je autorim vyplacena odména za pravo verejného pljcovani.
Pétileta Ihlta tedy neni striktnim omezenim pro pljcovani fyzickych knih, jako je tomu u elektronickych knih
zakoupenych na zakladé licence, ale spiSe povinnosti uloZzenou verejnym knihovnam.

E-vypUijcky jsou déle realizovany prostrednictvim dvou narodnich agregatorl — Bokbasen a Biblioteksentralen.
Bokbasen byl zaloZen v roce 2007 a je vlastnén nejvétSimi norskymi nakladateli a dvéma nejvétsimi fetézci
knihkupectvi. Biblioteksentralen je ve vlastnictvi obci a poskytuje knihy, odborné znalosti a sluzby viem
verejnym knihovnam v zemi jiz od roku 1952. Biblioteksentralen je neziskové druzstvo, kde veskery zisk jde
zpét na rozvoj sluzeb. V pfipadé, Ze nabidka obou agentur neni uspokojiva, plsobi zde i dalsi dodavatelé.

Svou roli hraje také Norska narodni knihovna, ktera vypracovala dvé nezavazna doporuceni pro audioknihy a e-
knihy, ktera kombinuji dva modely e-vypUjcek — licence + platba za vypUjcku — s cilem zajistit dodavky e-knih a
audioknih do verejnych knihoven. Model pro licence na elektronické knihy byl zvefejnén v roce 2016. Model
pro licence audioknih byl zvefejnén v roce 2019.

Model pro elektronické knihy doporucuje dvé rtizné licence.

Prvni je model "jedna kopie/jeden uzivatel" s omezenim na deset vyp(jéek na dvouletou licenci. Kopie by méla
byt k dispozici vidy pouze jednomu uZivateli. Vypujcky nevyuZité béhem dvouletého obdobi Ize vyuzit pozdéji.
Vypujcka je povaZzovana za ukoncenou, kdyz je precteno 10 % knihy. Doporucuje se, aby licence jako princip
byly ocenény jako papirova kniha.

Druhym modelem je model platby za pGjcku, zndmy také jako "click model", bez omezeni poctu pQjéek na
licenci. Model "jedna kopie/jeden uZivatel" je vychozi, ale knihovny se mohou rozhodnout, Ze po uplynuti
stanovené doby zavedou "klikaci model" pro tituly podle svého vybéru. Model predpoklada, Zze vSechny knihy
by mély byt k dispozici pro klikaci model od dvou let po vydani. Pokud byla kniha dfive vydana ve fyzické
podobé, méla by byt dostupna od jednoho roku po vydani elektronické knihy. Doporucuje se, aby cena za

9 https://www.kulturradet.no/innkjopsordningene
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proklik nebyla vy$3i neZ 10 % doporugené maloobchodni ceny.%®

Model pro audioknihy doporucuje, aby knihovny mohly zakoupit licence pro pujéovani audioknih svym
uzivateldm formou jedné doporucené licence na jednotlivé tituly. Model doporucuje, aby licence byly omezeny
na Sest vypljcek na jednu licenci. Model pljéovani je "jedna kopie/jeden uZivatel" na dobu 14 dni bez
mozZnosti vraceni. VypUljcka je povaZzovana za ukoncenou, kdyz bylo poslechnuto 10 % celkové doby prehravani.
Doporutuje se, aby cena za licenci byla stejnd jako maloobchodni cena digitélnich audioknih na trhu. 7

Doporuceni predpokladaji vytvoreni dobrych technickych platforem pro bezpecnost, plijéovani a kontrolu,
které budou koordinovany vydavateli a agregatory. V praxi knihovny ziskavaji elektronické knihy a audioknihy v
licenénich modelech prosttrednictvim konsorcii na regionalni trovni prostrednictvim dvou specializovanych
agregator( Bokbasen a Biblioteksentralen. Agregétofi nabizeji pfistup k elektronickym knihdm jako nabidky
nabizené do vybérovych fizeni na vefejné zakadzky od konsorcii na Urovni krajd.®® Ve smlouvé se obvykle uvadi,
Ze pokud agregator nemuze dodat licenci na urcity titul, mohou si je knihovny zakoupit od jinych dodavatel(.
Oba agregatofi nabizeji také platformy pro technickou a praktickou stranku vypUjéniho procesu. Ty jsou vSak na
sobé nezavislé a Ize je pouZivat kiizové (ndkup licenci od jednoho agregatora a jejich nabizeni prostfednictvim
platformy druhého). Verejné knihovny obvykle plati svij podil za pfistup k vypGjénim licencim prostfednictvim
regiondlnich konsorcii. Obvykle se jedna o pausalni ¢astku na obyvatele. Nékteré verejné knihovny nakupuji
dalsi licence pro své vlastni uZivatele.

Hlavnim dodavatelem elektronickych médii pro elektronické vypujcky je spolecnost Bokbasen, ackoli
preferovanym dodavatelem pro okresni knihovny je spole¢nost Biblioteksentralen. Dvé ze tfi okresnich
knihoven nakupuji e-média i mimo hlavni dodavatele, protoze chtéji mit pfistup k SirSi nabidce a vybéru e-knih.

Vice neZ polovina knihoven v okrese zménila za dobu pouzivani modelu hlavniho dodavatele. Divod, proc
zménily dodavatele obsahu, muiZe byt technicky — byla k dispozici lepsi platforma — nebo proto, Ze knihovny
chtély zazit konkurenci mezi dvéma dodavateli.

Okresni knihovny uvadéji, Ze pouzivaji model doporuceny [Narodni knihovnou] pro elektronickd média. Pro
dodavatele neni rozhoduijici, zda knihovny tento model pouzivaji ¢i nikoliv, ale do jaké miry se jim fidi ¢i se od
néj odchyluji.

Licen¢ni modely jsou pouze doporucenim, které navrhla Narodni knihovna v rozhovoru s vydavateli. V praxi
mohou knihovny a agregatofi dosahnout odlisSnych podminek. Zatimco kraje uvadéji, Ze doporuceni jsou
zpravidla dodrZovana, ze zprdv z verejnych knihoven a agregatori se zd3, Ze v praxi se pfistup mize ponékud
lisit. Upresnéni a odchylky od doporuceni jsou mozné jak v rdmci soutézi o verejné zakazky nabizené na drovni
krajt, tak podle podminek nabizenych jednotlivymi vydavateli. Agregatofi konstatuji, Ze vétSina vydavatelld se
sice fidi doporu¢enymi modely, ale vydavatelé jsou také tou stranou, ktera se obvykle odchyli. Typické
odchylky se tykaji modalit dvou pristupl (napt. nabizet placeni za pujcku pouze od prvniho dne; nenabizet
placeni za pGjcku v Zddném okamZiku, nabizet licence a placeni za pj¢ku soubézné), stejné jako ceny odlisné
od doporucenych.

Vydavatelé si také mohou zvolit, zda chtéji své tituly nabizet pro zvoleny pocet soubéznych vypuljéek v
licencnich baliccich, nebo zda chtéji ve vychozim nastaveni nabizet pouze sekvencni vypujcky. Nabidka
soubéznych vypujcek je Udajné obecnym pravidlem, ¢astecné jako reakce na prani verejnych knihoven.
Zajimavé je, Ze nabidka soubéznych nebo sekvencnich vypljcek se pry mliZe v jednotlivych okresech lisit,
pficemz pouze nékteré okresy uplatriuji model "jedna kopie/jeden uzivatel" u licenénich bali¢k( pro deset
vypujcek, resp. Sest vypujcek elektronickych knih a audioknih, jak doporucuje Narodni knihovna. Jiné poskytuji
pfistup uZivatellim knihovny soubézné z¢asti proto, aby se vyhnuly ¢ekacim listinam. Konkrétné
Biblioteksentralen uvadéji, Ze umoznuji knihovnam vratit vydavatelim nabidky soubéZnych vypujcek zpét na
vychozi postupné vypujcky. Tato modalita neni prozatim v systému nabizeném spole¢nosti Bokbasen pfitomna.
Agregatoti také zaznamenavaji mnoho drobnych specifikaci a odchylek od rliznych konsorcii v Rambgll-report.

% https://bibliotekutvikling.no/nasjonal-bibliotekutvikling/anbefaling-til-innkjop-og-utlan-av-e-boker-i- folkebibliotek/

97 https://bibliotekutvikling.no/nasjonal-bibliotekutvikling/nasjonalbibliotekets-anbefaling-til-modell-for- utlan-av-digitale-
lydboker-i-folkebibliotek/

%8 Jednou z vyjimek je Bergen, ktery zadava verejné zakazky na obecni drovni.
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Zprava dale uvadi, Ze agregatori, respektive knihovny, povazuji doporucené modely za sloZité nebo obtizné
srozumitelné pro uZivatele, pficemz agregatofi maji za to, Ze specifikace a odchylky modely v praxi dale
komplikuji.

Zatim je hlavnim proudem model kombinace licence + poplatek za vypujcku, ktery navrhla Narodni knihovna, s
drobnymi zménami, které zavedly knihovny a vydavatelé, jak je uvedeno vyse.

Norsko se v doporuceni Narodni knihovny fidi pfistupem "jedna kopie — jeden uzivatel", tedy licenénimi
modely. M3a ho také u elektronickych knih nabizenych Radou pro uméni. V prvnim pfipadé se to tyka deseti,
respektive Sesti vypujénich licenénich balick(. Ve druhém pétiletou licenci. V prvnim pfipadé vsak existuji
dikazy o tom, Ze knihovny a vydavatelé ¢astecné opustili model "jedna kopie/jeden uZivatel", aby umoznili
pristup lidem, ktefi Castecné chtéji predejit Cekacim listindm. Zaroven je zajimavé, Ze nékteré knihovny zfejmé
aktivné opustily model "jedna kopie/jedna vypujcka" podle doporuéenych modeld NB, kdyZz mély moznost
volby, a to navzdory prohlaseni krajskych knihoven, Ze se budou fidit doporucenimi v Rambgll-report. Zda se
tedy, Ze nejvyraznéjsi diskuse o licenénich modelech doporucenych Narodni knihovnou se v sou¢asné dobé toci
kolem této otazky "jedna kopie/jeden uzivatel", ano ¢i ne.

Jak doporuceni Narodni knihovny, tak ndkupy Rady pro uméni uplatfiuji pfistup "jedna kopie/jeden uzivatel",
ale s omezenim na deset, resp. Sest vypUjcnich licencnich balickd a pétileté licen¢ni obdobi. Druhy z téchto
modeld v podobé zakazek Rady pro uméni je nejblize norskému systému k ¢istému modelu "jedna kopie/jeden
uZivatel".

ROLE KNIHOVEN A STATNi SPRAVY

Malé obce obvykle vynakladaji na elektronickd média maly podil medialniho rozpoctu, zatimco vétsi obce
vynakladaji vice. Navic neexistuje Zzadna korelace mezi celkovou spokojenosti s modely a podilem knihoven na
e-vypujckach (nad vypuajcénimi transakcemi) a rozpoc¢tem na e-média. Jinymi slovy, knihovny, které praktikuji e-
vypUjcky ve vétSim podilu, nejsou spokojené;jsi nez ostatni.

92 % okresnich knihoven je nespokojeno s obéma modely, protoZe se domnivaji, Ze za své penize dostanou jen
malou hodnotu, ato mensi hodnotu u elektronickych zvukovych knih (72 %) nez u elektronickych knih (46 %).
Rozdily jsou vétsi, kdyz se maji vefejné knihovny vyjadrit k licencim tykajicim se omezeni akvizice a vybéru e-
médii. Obecné je mira spokojenosti vyssi u e-knih nez u e-audio-knih.

Spoluprace mezi konsorcii knihoven a dodavateli funguje dobre. Naprosta vétsina okresnich knihoven je se
spolupraci s konsorcii spokojena. Také dodavatelé jsou se spolupraci s konsorcii spokojeni, protoZze konsorcia
dobre znaji situaci a problémy verejnych knihoven. Poznamenavaji vsak, Ze pozadavky vybérovych fizeni —
které jsou cetné a pomérné podrobné — jim ztézuji efektivni vyvoj dobrych rfeseni. Uvadéji, Zze konsorcia se
povazuji za jednotnd a podobna, ale ve skutecnosti se lisi jak potfeby, tak organizacni struktury a zpUsoby
komunikace; to vyZaduje velkou flexibilitu a vysokou miru ptizplisobeni, coz zvysSuje naklady na vyvoj.

Vsechny krajské knihovny (pracujici na regionalni Grovni) preferuji celostatni Groven jednani o nakupu médii.
Mezi vefejnymi knihovnami na Urovni obci preferuje celostatni Uroven pfiblizné polovina, zatimco pfiblizné
stejny pocet knihoven preferuje krajskou trover, jako je tomu nyni. Cim vétsi je obec, tim vétsi je preference
jednani na celostatni Grovni. Obecné se krajské knihovny ve vétsi mire nez obecni domnivaji, Ze u fiktivnich e-
knih uspokojivé funguiji jak licenc¢ni modely, tak modely placenych vypujcek.

Méstské a krajské knihovny na jedné strané a dodavatelé na strané druhé se shoduji, Ze dnesni modely nakupu
elektronickych médii maji velky potencial ke zlepSeni. Jak verejné, tak krajské knihovny se domnivaji, Ze model
nakupu e-knih funguje hife nez model nakupu e-knih. Obecné si knihovny v mensich obcich mysli, Ze soucasné
modely funguji dobfe, zatimco knihovny ve vétsich obcich by uvitaly jiné modely.

Existuji tf¥i hlavni faktory, které vysvétluji, pro¢ se mnoha lidem nelibi sou¢asné modely:

= SloZitost — praxe dvou modell (licence a platba za vypujcku) vytvari pro knihovny nepredvidatelnost, coz
ma za nasledek, Ze knihovnici ¢asto ztraceji ¢as, aby pochopili, ktery model funguje lépe a jak jej maji
implementovat;

= Vybér/rozmanitost — u obou médii (e-knihy a e-audio-knihy) je poptavka mnohem vyssi nez nabidka, coz
vede k tomu, Ze knihovny jsou frustrované, protoZze nemohou nabizet vice titul( a vice kopii;



= Cena- U obou médii, ale zejména u e-knih, knihovny jasné poukazuji na to, Ze jsou pfilis draha a nabizeji
jen maly pomeér ceny a kvality.

Zavérem lze Tici, Ze témér vSechny okresni knihovny (na regionalni Urovni) se domnivaji, Zze model ndkupu e-

knih nabizi malou hodnotu za vynaloZené penize, a tfi ze Ctyr si totéZ mysli o e-knihach. Ve verejnych

knihovnach na Urovni obci je vétsi rozmanitost, ale zavér je stejny; tfi ze ¢tyf si mysli, Ze model pro e-knihy

nabizi malou hodnotu za penize, zatimco u e-knih je tento podil 50 %. Vefejné knihovny ve vétsich obcich jsou

spokojenéjsi nez knihovny v mensich obcich, ale ty jsou také vice zastoupeny v akvizi¢nich komisich.

POSTUPY UZIVATELU

Setfeni informovalo o nespokojenosti se sou¢asnymi modely a navrhy na zménu predlozily jak knihovny, tak
dodavatelé.

Kriticnost z pohledu knihoven
Nasleduji informace o tom, co knihovny povaZuji za kritické body v oblasti elektronickych vypljéek v Norsku.

= |dedlni by byla nabidka nékolika model(: modelli pro dlouhodobéjsi pouzivani e-knih a modeld pro rychlé
pouZzivani, véetné rlznych obchodnich modeld, takze e-média s dlouhou Zivotnosti mohou byt drazsi nez ta
s kratsi Zivotnosti.

= Vybér mezi rllznymi modely by knihovnam umoznil vytvofit sbirku, ktera by nejlépe vyhovovala potfebam
verejnosti a byla by také predvidatelnéjsi;

= Publikum knihovny mUze tolerovat Cekaci listiny, ale vybér by mél byt predvidatelny, aby uZivatelé méli
jasné informace o dostupnosti tituld.

Dalsi navrhy zahrnuji:

= Povinnost dodani —vse, co je publikovano v digitalni podobé, by mélo byt zpfistupnéno digitalné, s
moznosti systémU umoznujicich knihovnam vlastnit tituly namisto jejich pronajmu;

=  Nabidky, které umoznuji jednorocni vypljcky + moznost modelu pay-per-loan, jako alternativa k ro¢ni
licenci nebo licenci na 10 vypujcek (licence umoznujici maximalné 10 vypujcek).

= Lepsi fizeni ekonomiky podnikani v oblasti elektronickych pUjcek tak, aby dluznici méli Sirsi vybér, jakoZ i
vSestrannost a dostupnost elektronického vybéru;

= Alternativou by bylo zvySeni poc¢tu povolenych pujcek na jeden bali¢ek na 50 pajcek (misto 10);

= zvysit pocet elektronickych knih financovanych z KF (Fond umélecké rady, Norsko) a zachovat pravidlo
umoznujici precteni alespon 10 % z celkového poctu stran pred fakturaci;

=  Model ptjéovani podobny modelu Libby/Overdrive, kdy si koupite licenci na dilo, které pak vlastnite, a
muzete ho pujcit vzdy jednomu uZivateli, kolikrat chcete; to by poskytlo stabilni nabidku pro vypUijcitele a
na strané akvizice by kupujici ziskali tituly jednou provzdy, a ne kdykoli by si chtéli pujcit, jak je tomu dnes;

= Zvysit pocet moznych vypUljéek na jednu knihovnu s tim, Ze se nebudou tolik lisit ceny, a u novych titull
stanovit stejnou cenu;

=  Model e-vypljéek by mél ve vétsi mite reflektovat soucasny obchod s knihami, takZe stejna pravidla pro
fyzicka i digitalni média by usnadnila spravu a budovani sbirek ("Kdyz si koupime papirovou knihu, vydrzi,
dokud ji neroztrhame na kusy, a pak ji vyhodime — v pridméru 20-40 krat; e-knihy stoji stejné jako papirové,
ale "vydrzi" jen 10 vypujcek, to nefunguje");

=  Tento model nestimuluje vydavatele k tomu, aby zpfistupriovali elektronické knihy k pljéovani v
knihovnach;

=  Meélo by byt mozné zakoupit kopie na nékolik let najednou (kopirovaci model pro pUjéovani);
=  zfinanénich ddvodl byla u nékterych ¢asti sbirky zrusena moznost platby za vypujcku;

= vydavatelé pouzivaji rizné modely, néktefi vydavatelé nabizeji celou nabidku za poplatek za vypajcku,



zatimco vybér jinych je nabizen v bali¢cich. Cena elektronickych knih neodrazi skutecnost, ze vydavatelé
nemusi nést naklady na vyrobu, skladovani a distribuci;

*  je obtiZné vytvorit predvidatelnou nabidku pro verejnost, kdyzZ jsou licence s omezenym poctem vypujcek
vyuzivany tak rychle.

V souvislosti s e-audio-knihami se knihovny potykaji s mnoha kritickymi situacemi: byly predloZeny nasledujici
navrhy:

=  Zavedeni pravidla 10 % bylo velkym zlepSenim. Toto pravidlo fika, Ze je tfeba poslechnout alespori 10 % e-
knihy, neZ je povaZovana za vypujcku, za kterou je tfeba zaplatit. Dalsim zlepSenim pfi pofizovani e-knih by
bylo zavedeni pravidel bézné uplatiiovanych u modelu e-knih, kdy je pravidlo 10 % kombinovano s
nakupem bali¢kd a vSechny produkty starsi nez 2 roky jsou k dispozici v rezimu splatek za vypujcku;

= Cena za pUjcku musi klesnout. Nové e-knihy jiZ nejsou v knihovnach k dispozici. Digitalni sluzby budou v
blizké budoucnosti jedinym mistem, kde budou mit patroni pfistup ke zvukovym kniham zdarma. To je
dulezité pro déti/mladez a seniory. Kliova slova jsou: lepsi pfistup, pfedvidatelnost nabidky a vice
vypujcek na jeden zakoupeny titul;

= e-audio-knihy by mély byt zafazeny do seznamu zakoupenych dél financovanych z K-Fondu (umélecka
rada);

= Neékolik vefejnych knihoven chce model "jedna kopie/jeden uZivatel", takze koupi kopii, ktera vydrzi
"navzdy", ale nepujcuje se vice nez jednomu uZivateli najednou. To mlze byt i drazsi nez fyzické kopie,
které by mély pfirozenou Zivotnost opotrebeni;

= Neékteré verejné knihovny se chtéji vratit ke starym poradkim. Tehdy se kupovaly licence na delsi dobu;

=  Mechanismy, které zajisti vétsi predvidatelnost pro knihovny a vypujcky, i kdyZ to pro vypujcky znamena
delsi ¢ekaci Ihaty. VypUjcky cekacim listindm rozumi. Vypujcky v celé zemi by mély mit stejnou nabidku na
elektronickych médiich. Neni dlivod, aby se nabidka lisila knihovnu od knihovny, pokud se jedna o digitalni
produkty.

Kritéria z pohledu dodavateld

Na strané dodavatell existuji v soucasném systému elektronickych pajcek v Norsku pozitivni i negativni
aspekty.
Pozitivni je, Ze umoZiuje mistni vlastnictvi a zapojeni mistnich obyvatel do ¢innosti knihoven. UmozZiiuje také

konkurenci na trhu a vytvafi tlak na dodavatele, coz je z dlouhodobého hlediska pozitivni pro rozvoj.

Mnoha konsorcia maji nastaveny pozadavky, které se prizplsobuji mistnim potfebam, ale jejich vyvoj je
nakladny a zvySuje bariéru vstupu pro nové subjekty a zaroven sniZuje pocet potencidlnich dodavateld, a to
navzdory teoretické konkurenci.

Také dodavatelé povazuji sloZitost soucasnych systém elektronickych pujcek v Norsku za hlavni kriticky bod.
Modely e-vypljéek jsou pro knihovny i navstévniky obtizné srozumitelné a knihovny vynakladaji mnoho
prostfedki a ¢asu na uceni, interakci a orientaci v platformach.

VSeobecné panuje nazor, Ze vydavatelé maji nedmérné obavy z kanibalizace mezi knihovnim a komerénim
trhem. Kromé toho panuje nazor, Ze vydavatelé nemaji pochopeni pro to, Ze knihovny a obce maji Spatné
financni prostredky.

Jedna se o navrhy na zlepseni predloZené dodavateli:

Spoleény model pro obé elektronicka média (knihy a audioknihy) a navic integrovany systém namisto systému
dvou moznosti (licence + platba za vypujcku); to by prispélo k predvidatelnosti, kterd dodavatellim pomUze
usetfit penize za vyvoj a za prizplsobeni;

*  mechanismy, které zajistuji vy$3i miru pfedvidatelnosti jak pro dodavatele, tak pro knihovny;

= nizSi ceny elektronickych knih.



12.E-VYPUJCKY V RUMUNSKU

AUTOR: OLIMPIA BRATU

OBECNE UDAJE A PRAVNi RAMEC

Nebyla stanovena Zadna narodni politika elektronického pujcovani, vydavatelé zacali vydavat elektronické
knihy az v poslednich nékolika letech, a to predevsim za ucelem prodeje. V Rumunsku verejné knihovny
nenabizeji sluZby e-vypujcek. Existuji sluzby ptistupu k e-kniham prostfednictvim cloudovych knihovnich
systémd, ale vypQjéni a pfistupové politiky nejsou knihovnami stanoveny.

Vzhledem k tomu, Ze elektronické pujcky nejsou v praxi vyuzivany, nejsou k dispozici ani obecné udaje, ani
regulovany rdmec pro elektronické pdjcky. Zadny subjekt zatim nevybira zddnou formu licenénich poplatkd.
Regulace e-vypUjcek neni na poradu dne a trh s e-knihami neni dostate¢né rozvinuty. Vydavatelé nabizejici
digitalni produkty maji vlastni systémy DRM, které spravuji (obecné se pouziva Adobe DRM). Ve vefejnych
knihovnach existuje politika DRM prostfednictvim integrovanych knihovnich systéml, které pouZivaji, pokud
jde o pfistup k digitalnim objektim spravovanym prostfednictvim online katalog(.

Zakon 291/2021 snizuje sazbu DPH na 5 % pro "dodani ucebnic, knih, novin a ¢asopist na fyzickych a/nebo
elektronickych nosicich, s vyjimkou téch, které maji zcela nebo z¢asti video obsah nebo audio a hudebni obsah
vyhradné nebo predevsim pro reklamni Gcely".

INTERAKCE MEZI AUTORY/VYDAVATELI/KNIHOVNAMI

Pouziti jedinecného filtru, ktery by umoznil pristup pouze k jednomu typu dél, a to k tém, kterd jsou verejné
pristupnad, by jisté zlepsilo situaci nejen ve verejnych knihovnach, ale i v pokroku digitalizace v Rumunsku.

Skutecny problém pro nakladatele a autory pfi digitalizaci souvisi s jazykem, v némz se knihy uvadéji do obéhu
— v rumunstiné. PfestoZe existuje trh s elektronickymi knihami v rumunstiné, které nabizeji nakladatelé, neni
tak rozmanity jako trh s tisténymi produkty.

Rumunské knihovny elektronické knihy nenakupuiji. Existuje nékolik vefejnych knihoven, které nabizeji pfistup
ke kniZznim cloudlim, ale to neznamend, Ze mohou efektivné pokryt skutecné informacni a dokumentaéni
potfeby komunity. Podle rumunské legislativy je navic obtizné sdruzovat se v konsorciich.

Ve verejnych knihovnach nemlzeme mluvit o e-vypUjckach kvali chybéjici regulaci této sluzby. V pfipadé
univerzitnich knihoven existuji konsorcia pro pfistup k elektronickym zdrojim pro potreby studentd a uciteld
(Anelis Plus). Za ucelem stanoveni spolecnych zasad, standardizace postupd mohou univerzitni knihovny
prostiednictvim sluzby Anelis Plus sjednavat balicky elektronickych publikaci s realnou finanéni vyhodou. Jeji
zavedeni ve vefejnych knihovnach muize byt pfinosem pro obé strany v tom smyslu, Ze knihovny by
poskytovaly také informace o Zanrech / titulech / autorech vyhledavanych uzivateli.

Vydavatelska politika mliZe byt ovlivnéna potfebou zisku, coZ mlze vést k omezeni rozmanitosti
vydavatelskych produkti. Naklady na vyvoj digitalnich produktd mohou byt pro malé, specializované
vydavatele neldnosné.- mohou zmizet z trhu.

Prostrednictvim verejnych knihoven mohou uZivatelé nahlizet do tradicnich knih a digitalnich knih ve verejném
vlastnictvi. Potfeba financovani konkrétné na nakup elektronickych dokument( a elektronického vybaveni /
softwaru potfebného pro poskytovani elektronickych vypujénich sluzeb.

13.E-VYPUJCKY VE SPANELSKU
AUTOR: CIRO LLUECA

uvoD

Spanélsko ma systém 3 697 verejnych knihoven, které jsou rozdéleny do réiznych organi veiejné spravy a maji
rtzné koordinacni agentury. Prvni je ministerstvo kultury a 53 statnich knihoven (obvykle jedna pro kazdou



spravni provincii). Dale pak 17 region( (ve Spanélské terminologii autonomnich spolecenstvi), které mohou mit
své vlastni systémy koordinace knihoven. A konecné obce jsou hlavnimi spravci vétsiny z 3 697 verejnych
knihoven (2019), véetné malych, stfednich a velkych knihoven. Podle $panélskych zakon( jsou verejné
knihovny povinné pro mésta s po¢tem obyvatel nad 5 000 (v Katalansku 3 000) a vefejné knihovnické sluzby
(jako pojizdné knihovny) pro zbytek zemé. V praxi existuji z historickych a politickych dlvodd vyznamné rozdily
v Uzemni realizaci vefejnych knihoven (priimérna investice 10,20 EUR na obyvatele v roce 2018; s velkym
rozpétim, od 16,42 EUR v Katalansku po 5,78 EUR na Kanarskych ostrovech).

Informace poskytly pani Alicia Sellés (FESABID, Spanélska federace sdruzeni knihovniki a archivard), pani Clara
Ortega (Ministerstvo kultury a sportu). Generdlni feditelstvi pro knihy a podporu ¢teni. Spoluprace knihovnikd
SDG), pani Asuncién Cuadrado (Ministerstvo kultury a sportu. Generalni reditelstvi pro knihy a podporu cteni.

SDG Librarian Cooperation), pani Elena Sanchez Mufioz (galicijské ministerstvo kultury, vzdélavani a univerzit.
Sluzba knihovnického systému), pan Ciro Llueca (EGIL, Expertni skupina pro informacni pravo).

OBECNE UDAJE A PRAVNi RAMEC

Zemé: Spanélsko (2020)

Pocet transakci: Pocet transakci: 3 746 853 (pouze verejné knihovny) Obrat: 1,5 M€

Pokryti: 33 265 polozZek (31 326 elektronickych knih + 1 628 audioknih + 83 ¢asopist + 52 novin + 176 ostatnich)
Pocet uzivatel(: 257.315 (pGjcky na 1 000 obcan(: 82,83)

2018 2019 2020 2021
Vefejné knihovny 1,029,232 | 1,711,330 | 3,746,853 | 2078 978 (pdijtky v Katalinsku - cca 1 mil.
nebyly poskytnuty)
Elektronické pajéky 3.8% Péstovani Rostouci (statistiky nejsou k dispozici)
v PL (v procentech)

E-vypujcky ve vefejnych knihovnach (kromé Baskicka):



Region 2020 221
Andzlusie 296.802 180.551
Argegn 74.833 54549
Ganarias, 105.310 52128
Kzniabrie, 51327 69.088
Kastilie a Ledn 247851 285.439
Kastilie-La Manchz, 111.209 62521
Catalufia, 5947438 MNebylo
poskytnuto
Cauta 1.205 775
C de Madrid 1.115.102 782,730
CF Navarra 47.856 20.506
C Vzlensianzs 142828 85,553
Extremadura, 105.203 77473
Galisia 151851 118.415
lles Balzars 47056 28118
L= Bigja 88929 80578
Tglilla, 403 84
Prinsipads de Askurias, 45602 219553
Regicn de Murciz 152 661 147.459
CELKEM 3.746.353 2.078.978

Poskytovatelé digitalnich vypujcek tyto Gdaje nesdileji, protoZe je to dano technickymi omezenimi a mozna
také obchodni strategii.

Nékteré dalsi zpravy:

(https://www.bookwire.de/fileadmin/customer/documents/Whitepapers/Informe Bookwire Dosdoce Evoluc
ion Digital 2021.pdf) by mohl byt uZite¢ny pro zlepseni sbéru dat.

Existuji dvé mozné formy elektronického plj¢ovani: digitalni pajcovani plvodnich elektronickych knih a
digitalni pajcovani knih digitalizovanych v knihovnich fondech. Pravni rdmec je proto odlisny. Prvni se fidi
predevsim smluvnimi ujednanimi, zatimco druhou upravuje Spanélsky autorsky zakon a jeho omezeni a vyjimky
(https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1996-8930).

O elektronickém pajcovani digitalnich publikaci nejednaji Zadni zprostfedkovatelé, ale jsou uzavirdny dohody s
regionalnimi agenturami a vnitrostatnimi organy verejné spravy. Nejvétsim projektem ve Spanélsku je eBiblio
(ndrodni verejna sprdva + vSechny regiony kromé Katalanska a Baskicka). Regiondlni projekty existuji v
Katalansku (eBiblioCat), Baskicku (Liburutegia) a "Galicia Lee" (Galicie, pouze pro knihy v galicijstiné). Diky
podpore veiejné spravy jsou realizovany i dal$i mensi zkusenosti. Zadné tGdaje neposkytuji univerzitni a
akademické knihovny ani Skolni knihovny.

Subjektem, ktery vybirad autorské poplatky na zakladé e-vypujcek, je CEDRO (Centro Espafiol de Derechos
Reprograficos (CEDRO)), neziskova organizace vybirajici autorské poplatky pro autory a vydavatele bez ohledu
na format. Knihovny maji na politiku CEDRO jen velmi maly vliv.

Je zapotiebi lepsi pravni ramec pro puajcovani nerodilych elektronickych knih (tj. knih digitalizovanych
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knihovnami (CDL, Controlled Digital Lending), které jsou digitalizovany z knihovnich fondd (také v rdmci
soudniho ptipadu 174-15 Soudniho dvora Evropské unie C174/15 Vereniging Openbare Bibliotheken vs
Stichting Leenrecht). Rizené digitalni plj¢ovani se ve $panélskych knihovnach realizuje obtiZné, naptiklad v
souvislosti s manifestem IFLA pro CDL: https://www.ifla.org/wp-
content/uploads/2019/05/assets/clm/statements/ifla_position - es- prestamo digital controlado.pdf.

Rozhodnuti Soudniho dvora se v3ak netykd vydanych elektronickych knih ani elektronickych knih uloZzenych na
platformach, pro které musi knihovny uzavfit smlouvy s poskytovateli. Mélo by byt zapotfebi lepSiho ramce,
protoZe jednani s vydavateli, kterd vedou konsorcia a narodni/regionalni spravy, nejsou snadna. V ptipadé
nativnich e-knih panuje mezi vydavateli a knihovnami nedivéra, i kdyZ je podporuje vefejna sprava, a
mechanismy neni snadné zavést. Systém spolecné organizace trhu nereaguje na poptavku knihoven a
$panélské knihovny ¢asto nemaji rozpocet na Uhradu autorskych poplatkd. Soucasné soukromy sektor zavadi
platformy poskytujici elektronické vypGjcky spolu s licencemi na pouzivani elektronickych publikaci a
prostiednictvim dohod a licencnich bali¢k(i systém zlepsSuje.

INTERAKCE MEZ AUTORY/VYDAVATELI/KNIHOVNAMI

Knihovny a e-vydavatelé spolu komunikuji pfedevsim prostfednictvim individualnich smluv a licenci. Pfimé
akvizice jsou mozné také v pripadé, Ze vydavatel uzavie dohodu s mistni knihovnou na skolni publikace nebo s
akademickou knihovnou na odborné ucebnice a publikace. Tyto dohody casto stanovuji praktiky ¢asového
okna, kdy je pristup k digitalnim sbirkdm omezen.

Kromé toho se ceny epub/mobi/pdf lisi podle toho, zda k nim pFistupuje individudIni kupujici nebo knihovna
a/nebo instituciondlni kupujici. Ti obvykle plati vyssi cenu. Nakupy pro vefejnou spravu zahrnuji systém DRM,
ktery je obvykle fizen soukromymi dodavateli v rdmci licenci. Vyména obsahu mezi ¢tecimi/pristupovymi
platformami je omezenad, protoZe maji rlizné systémy DRM, coz je forma kontroly a omezeni piratskych praktik.

ROLE KNIHOVEN A STATNi SPRAVY

Knihovny ziskdvaji e-knihy individualné nebo prostfednictvim platforem. Pfistup k e-publikacim je ¢asové i
uZivatelsky omezen (stahovani neni povoleno, publikace nelze tisknout a Ize k nim pfistupovat pouze
prostfednictvim soukromého systému DRM).

Na druhou stranu verejné knihovny zatim nemohou vytvaret konsorcia pro jednani s vydavateli; konsorcia
existuji pouze v univerzitnich/akademickych knihovnach, které maji pokrocilejsi Grovern Ffizeni elektronickych
vypUjénich transakci. Hlavni rozdil spociva v okruhu ¢tendra, které nabidka digitalnich publikaci oslovuje: v
akademickych knihovnach je to Uzka a dobre identifikovana komunita studentd, vyucujicich a zaméstnanct, ve
verejnych knihovnach je oteviena viem obcantm.

Konsorcia existuji pouze v rdmci systému univerzitnich knihoven, coz neusnadfiuje rozvoj elektronickych
vypUjcek. Vyména informaci a jedndni zaloZend na Usporach z rozsahu by jisté mohla usnadnit rozvoj e-
vypUjéni praxe v knihovnach, modernizaci knihovniho systému a Sirsi rozsiteni e-Cteni. Tim spiSe, Ze Ustredni
sprava investuje do akvizice e-knih velké mnozZstvi penéz, a to nejen prostfednictvim knihoven, ale i
marketingovych kampani na celostatni, regionalni a mistni Urovni. Napfiklad narodni webova stranka
podporovand Spanélskym ministerstvem kultury umoznuje pfistup k e-vypljckam v systému verejnych
knihoven 17 comunidades auténomas (Spanélskych regionalnich sprav).

https://www.culturaydeporte.gob.es/cultura/areas/bibliotecas/mc/eBiblio/inicio.html
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