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K provedeni prav a povinnosti uzivatele Narodni knihovny Ceské republiky (dale jen jako ,,NK CR*)
stanovenych Knihovnim f4dem NK CR (dale jen jako ,,Knihovni ¥ad*) pii pouzivani Referenéniho centra
(dale také jako ,,Studovna“) se vydava tento Navstévni tad Referencéniho centra (dale také jako
»Navstévni fad*). V piipadech neupravenych timto Navstévnim fadem plati Knihovni fad.

Uzivatel je povinen fidit se Knihovnim fadem a respektovat pokyny stanovené Navstévnim radem
Studovny nebo sdélené zaméstnancem NK CR v souvislosti s aktuélni situaci.

Uzivatel je povinen chovat se ohleduplné viii ostatnim uZivatelim i zamé&stnancim NK CR, zejména
pak nesmi ostatni ohrozovat, obtézovat a omezovat ve vyuzivani sluzeb NK CR. V piipadé poruseni
tohoto Navstévniho fadu je sluzba oprdvnéna uzivatele z prostor Studovny vykazat.

Hlasova komunikace prostfednictvim mobilnich telefonti a jinych vnesenych zafizeni je ve Studovné
zakazana. PouZivani reproduktort a zvukové signalizace neni dovoleno.

Vnaset potraviny a napoje do Studovny neni dovoleno, jejich konzumace ve Studovné je zakazana.

Ve Studovné je mozné vyuzivat referenéni a meziknihovni sluzby, garance za jednotlivé sluzby je
rozdé¢lena nasledujicim zptisobem:

a. pult referen¢nich sluzeb (dale jen jako ,;sluzba RS“) garantuje zejména: referenéni a reser$ni
sluzby, pristup k Narodni digitalni knihovné, licencovanym databazim, k internetu (na
zafizenich NK CR nebo prostfednictvim bezdratového piipojent), pfistup k piiruéni knihovné a
vyuzivani studijnich mist, reprografické sluzby (samoobsluzné a na objednavku), zpfistupfiovani
Tymovych studoven, individualni a skupinova skoleni

b. pult meziknihovnich sluzeb (dale jen jako ,sluzba MS*) garantuje zejména: meziknihovni
sluzby wvnitrostatni, meziknihovni sluzby mezinarodni, elektronické dodavani dokumentu,
eBooks on Demand (EOD)

Uzivatel je povinen odevzdat sluzbé platny ¢tenaisky prikaz v ptipadé, ze ma zajem o vyuziti vybranych
sluzeb (studium dokumentii dostupnych u sluzby, pfistup k internetu a licencovanym databazim, pfistup
k digitalnim knihovnam na zaklad¢ rezervace, meziknihovnim sluzbam, rezervaci a vypajceni Tymové
studovny atd.). Pracovniky jinych knihoven opraviiuje jejich priikaz pouze ke vstupu do Studovny
za ucelem vyfizeni agendy meziknihovnich sluzeb.

Pro svou praci smi uzivatel pouzit jen jedno, neobsazené pracovni misto. V nékterych pfipadech misto
k praci zavazné stanovi sluzba. UZivatel, jenz pracuje s knihovnimi jednotkami z fondu NK CR, anebo
knihovnimi jednotkami zprostiedkovanymi sluzbou MS, ma pfednostni pravo na pracovni misto
ve Studovné.

Pti kratkodobém opusténi pracovniho mista miiZze uzivatel pro prichod kontrolnim stanovi§tém pouzit
tzv. prichodku, kterou mu na vyzadani vyda sluzba u pultu; nicméné i pak za své vypuajcky uzivatel plné
ruéi. Pokud uZivatel opusti své misto na dobu del$i nez 10 minut, je sluzba opravnéna uvolnit toto misto
pro dal$iho uzivatele. Pfedméty odstranéné z uvolnéného mista se ukladaji u sluzby.

Ve Studovné je vSem uZivatelim k dispozici pfiruéni knihovna. Jeji fond je obsaZzen v online katalogu,
v bazi NKC. Knihovni jednotky z ptiru¢ni knihovny neni dovoleno ze Studovny vynést. Ze Studovny lze
kromé¢ vnesenych materialti, knihovnich jednotek vyptijcenych prostiednictvim meziknihovnich sluzeb
a zhotovenych kopii vynést pouze informaéni a obdobné materialy bez razitka NK CR.

Knihovni jednotky objednané pies meziknihovni sluzby vyda u pultu uzivateli sluzba MS proti predlozeni
platného ¢tenatského prikazu. Za vypujcku uzivatel ruci po celou dobu, po niz jsou doklady o vypujcce
uloZeny u sluzby MS. Jednotky urcené k prezencnimu studiu vydané sluzbou MS je dovoleno z prostoru
Studovny vynést na zakladé ProhlaSeni o vraceni vypujcky a je nutné je vratit do konce daného
provozniho dne do Referencniho centra. Knihovni jednotky vydané sluzbou MS, u nichz je povolena
absenéni vypajcka, je mozné vynést mimo NK CR. Uzivatelé jsou povinni dodrzovat veskeré lhiity
spojené s vypujckou.

Do Studovny nelze objednavat dokumenty z fondu NK CR.

Se vSemi vyptjcenymi knihovnimi jednotkami je uzivatel povinen zachazet Setrn€ a opatrné. Pti psani
neni pfipustné knihovni jednotky pouzivat jako podlozky. Jakékoli zasahy do knihovnich jednotek —
podtrhavani, zvyraziiovani, vpisovani poznamek, vlepovani listki apod. — jsou rovnéz nepfipustné. Do
Studovny je zakazano vnaset inkoust, ntizky, lepidlo ¢i ostré pfedméty. V nezbytném piipadé l1ze o né
pozadat u sluzby. Na pracovni stoly neni dovoleno odkladat zavazadla vétSich rozmérd (neZ mala
kabelka).



14) Ve Studovné je k dispozici p¥istup k internetu na zafizenich NK CR a bezdratové pfipojeni k internetu.
Vyuziti (i) pocitact a pocitacového piipojeni, (ii) internetu a elektronickych informacnich zdrojt a (iii)
poskytovani sluzby bezdratového pfipojeni k internetu (Wi-Fi) se fidi aktualné platnym odpovidajicim
pokynem NK CR.

15) Z pocita¢i umisténych ve Studovné mohou uzivatelé ziskat ptistup k online licencovanym databazim
a dal§im zdrojim NK CR. Uzivatelé s platnym &tenafskym prikazem si mohou rezervovat 1 hodinu denné
pro praci s internetem a online licencovanymi zdroji a 2 hodiny denné pro praci s digitalnimi knihovnami.
Uzivatelé s rezervaci maji pfednost pred uzivateli, ktefi rezervaci nemaji. Bez rezervace je uzivateli
umoznéno pracovat na volném pocitaéi po dobu 15 minut. Po dohodé se sluzbou RS lze tisknout
z vybranych zdroju, internetu a vlastnich soubort.

16) Uzivatelé s platnym ¢tenafskym prikazem si mohou na vybranych technickych zafizenich Studovny
zptistupiiovat i vlastni (vnesené) netisténé dokumenty. Na takové uziti v§ak neni narok, rozhoduje o ném
sluzba RS. Pfed zapocetim prace odevzdaji uzivatelé svij Ctenatfsky prikaz sluzbé RS ve Studovné.
Uzivatelé jsou rovnéZ povinni postupovat dle instrukei sluzby.

17) Ve Studovné je mozné pouzivat pienosny po¢itaé. NK CR umoziiuje piistup do elektrické sité v ramci
kapacity, ktera je k dispozici. UzZivatelé se v zadném piipadé nesméji napojovat na komunikacni sitt NK
CR.

18) Chce-li uzivatel zhotovit kopii z jakékoli ti§téné predlohy z fondu NK CR nebo ziskané prostiednictvim
meziknihovni sluzby, obrati se na sluzbu, a to i v pfipad¢, ze ma v imyslu pouzit vnesené zafizeni.
S ohledem na ochranu fondd existuji pti zhotovovani kopii v samoobsluzném rezimu uréita omezeni (viz
Knihovni tad). Pokud kopie nelze zhotovit v samoobsluzném rezimu, je mozné se obratit na sluzbu
a zadat objednavku. Pokud chce uzivatel ke zhotoveni kopie pouzit stativ nebo skener, a to i rucni,
projednd sviij imysl se sluzbou. V kladném piipadé pieda sluzbé vyplnéné pisemné prohlaseni o uziti
kopie pro ucely vyzkumu nebo soukromého studia, formulaf je k dispozici na vyzadani u sluzby.
Ve Studovné nelze v zadném ptipadé pouzivat intenzivni svétlo.

19) Ceny jednotlivych sluzeb se tidi Cenikem placenych knihovnickych a informaénich sluzeb a poplatka
Néarodni knihovny CR. Podminky zhotovovani rozmnozenin urcuje aktualné platny odpovidajici pokyn
NK CR.

20) Tymové studovny se rezervuji ve étenafském konté v online katalogu NK CR, bazi NKC, anebo u sluzby
RS osobné, telefonicky, e-mailem. Rezervaci Tymové studovny miize provést pouze uzivatel s platnym
¢tenafskym prikazem, a to 14 kalendarnich dnii pfedem. Podminky vyuzivani Tymovych studoven uréuje
aktudlné platny odpovidajici pokyn NK CR.

21) Uzivatel si osobni véci muze v pribéhu jednoho provozniho dne ulozit do uzamykatelné skiinky
ve vestibulu u Satny. Pouzivani skiin€k musi byt v souladu s Provoznim fadem uloznych skiinék
v prostorach NK CR. Za pfedméty vnesené uzivateli NK CR nepiebird odpovédnost. Prostor Studovny
a pred Studovnou neni mistem ur¢enym k odkladani véci ani mistem, kam se vnesené véci obvykle
ukladaji, ve smyslu pfislusného ustanoveni ob¢anského zakoniku.

V Praze dne 27. bfezna 2024

Mgr. Lenka Maixnerova V. r.
naméstkyné sekce Knihovni fondy a sluzby
Narodni knihovny Ceské republiky



